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Resumen 


La construcción del prestigio de la profesión docente es 
un fenómeno altamente complejo que abordamos en esta 
investigación inspirados por el paradigma cuantitativo 
para acercarnos a un análisis de la importancia del mismo 
en un colegio particular en Santiago de Querétaro: El 
Instituto Queretano San Javier, al que nos referiremos 
durante el documento como IQSJ. 

Dicho fenómeno lo construyen diversos actores sociales 
de manera subjetiva y es expresado con acciones, 
expectativas y demandas objetivas por los mismos. El 
prestigio generalizado es parcial, ya que en cada contexto 
se edifica de manera diferente según una variedad 
factores, sin embargo, resulta ser un indicador con alto 
significado para acercarnos a la comprensión del mismo. 

Representaciones sociales y prestigio profesional son 
abordadas como las bases para generar las actitudes, 
acciones, reacciones y omisiones en torno a la figura del 
docente. Es decir, es la propia subjetividad intervenida por 
las diferentes realidades del contexto la que nos interesa 
analizar en esta investigación. 

Nivel de preparación, vocación, satisfacción, autonomía, 
autoridad; cambios de legislación, materialismo social, 
recursos y condiciones de trabajo son los factores con los 
que nos aproximamos para comprender este fenómeno. 
Por otra parte, profesores, estudiantes, padres de familia, 
instituciones educativas y gubernamentales, así como 
medios de comunicación son los agentes con los que nos 
encontramos en este análisis. 

El docente como agente libertador en vez de alienante se 
presenta como nuestra principal meta a alcanzar, en 
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donde su prestigio indica en qué grado se ha alcanzado 
este punto y qué medidas podemos aplicar para 
mejorarlo. 

Palabras Clave: Percepción social, profesión, educación, 
prestigio, representación social. 

Abstract 

The construction of the prestige of the teaching profession 
is a highly complex phenomenon. It was addressed in this 
research from the quantitative paradigm in order to 
understand the importance of it at a prívate school in 
Santiago de Querétaro. 

This phenomenon is constructed subjectively by various 
social actors and expressed in actions, expectations and 
objective demands. The generalized prestige is partial. 
This one is built differently in each context depending on 
several factors; however, it is a high-value indicator to 
approach us to understand it. 

Social representations and professional prestige are 
addressed as the basis to generate the attitudes, actions, 
reactions and omissions around the teacher. Namely, the 
subjectivity is modified by the various realities of the 
context that we are interested in to analyse in this 
research. 

In order to understand this phenomenon the main factors 
we analyse are: level of preparation, dedication, 
satisfaction, autonomy, authority; changes in legislation, 
social materialism, resources and working conditions. 
Moreover, teachers, students, parents, educational and 
government institutions and media are the actors to whom 
we are interested in learning about. 
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The teacher as liberating agent instead of alienating agent 
is our main goal to be achieved. Teacher's prestige largely 
indicates to what extent it has reached this point and what 
actions can be applied to improve it. 

Keywords: Social perception, profession, education, 
prestige, social representation. 
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Introducción 


Planteamiento del problema de la percepción 
del prestigio de la profesión docente. 

Contexto investigativo de la problemática 

El tema de la educación puede ser abordado desde 
muchas perspectivas y diversas concepciones teóricas e 
ideológicas. En esta investigación concebimos a la 
educación como proceso socializador; es decir, como 
actividad del educador sobre el educando, del educando 
sobre el educador y de los educandos entre ellos, 
situados en un contexto socio-histórico particular que 
también influye sobre ellos de manera holística. 

El profesorado es objeto de estudio desde 
plataformas metodológicas basadas en supuestos 
teóricos que difieren respecto a la función y formación 
del docente. La figura del profesor es lo 
suficientemente compleja para ser abordada por 
especialistas de distintas disciplinas. El intento de 
reunir las investigaciones en tres áreas más o menos 
definidas, da lugar a las siguientes vías de análisis: 

- Enfoque sociológico. 

- Pensamiento del profesor. 

- Enfoque del estrés docente. (Barquín, J., 1995, p. 
8 ) 

Según Barquín (1995), existe una relación entre la visión 
de la enseñanza y sus fenómenos; es decir, que la figura 
positiva o negativa del docente influye directamente en la 
tarea educativa. Por esta razón resulta importante 
estudiar las percepciones sociales tanto de profesores 
como de estudiantes en búsqueda de propuestas de 
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mejora que sean capaces de incidir en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje por parte de los docentes para el 
desarrollo, crecimiento y progreso de los estudiantes y su 
sociedad. 

En el caso específico de esta investigación es importante 
precisar cuál es la percepción que los docentes tienen 
acerca del prestigio social de su profesión y compararlo 
con la que los estudiantes poseen de la misma. De este 
modo la educación será considerada desde su acción 
social, por lo que se ha elegido el enfoque sociológico 
para analizar al profesorado. 

Para comenzar este estudio sobre la profesión docente es 
primordial definir primeramente los conceptos de 
percepción social y prestigio profesional; así como 
comprender el proceso de cómo se construyen y cómo 
influyen en la sociedad. 

Posteriormente es necesario definir los factores 
constituyentes del prestigio docente; así como los agentes 
más influyentes en este proceso y los elementos que 
merman la percepción positiva y el prestigio para 
posteriormente medirlos e analizarlos. 

Otro factor que se muestra relevante para la investigación 
es la modificación de la percepción del prestigio docente a 
través de la historia. Qué factores han influido en esa 
modificación, qué cambios sociales, culturales, 
profesionales e institucionales lo han permitido y hasta 
qué grado influye positiva o negativamente en docentes y 
estudiantes. 

Este estudio pretende presentar información estad ística- 
cuantificable de una muestra representativa de la Sección 
Secundaria del IQSJ. Fue necesario el diseño e 
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implementación de un instrumento que escudriñara en las 
percepciones de educadores y educandos desde el punto 
de vista social para la obtención de resultados relevantes 
para proyectar posibles medidas de mejora. 

Preguntas de investigación 

¿Cuáles son las percepciones de los profesores y 
estudiantes de educación media del IQSJ respecto a la 
profesión docente así como las coincidencias y 
diferencias que existen ente dichas percepciones en 
términos sociales? 

¿Qué factores incrementan o devalúan la percepción 
positiva de los profesores? 

Delimitación de la problemática en el IQSJ 

La investigación se realizó en la ciudad de Santiago de 
Querétaro, Querétaro, México en el año 2015; que en el 
último censo del INEGI del 2010, posee una población 
total de 801,940 habitantes; actualmente debe rebasar el 
millón de habitantes. Según el Censo de Escuelas, 
Maestros y Alumnos de Educación Básica y Especial 
realizado por INEGI-SEP (2013) la Ciudad de Querétaro 
cuenta con 191,249 estudiantes de entre quienes el 
26.6% se encuentran en secundaria y 9,307 profesores, 
de los cuales el 16.4% laboran en educación media. Su 
edad mediana es de 41 años. Dicha encuesta emite que 
el 93.8% de los adolescentes de entre 12 y 15 años 
asisten a la escuela y el 80% cuentan con acceso a 
internet. Como dato alarmante solo el 72.4% de la 
población de entre 15 y 17 años asiste a la escuela, es 
decir, un 7.6% menos que en la edad propia de la 
secundaria. 
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Esta investigación se realizó a profesores y estudiantes 
de la sección secundaria del Instituto Queretano San 
Javier. Dicha sección cuenta con 368 estudiantes, de 
entre quienes se definió una muestra de 191 sujetos de 
estudio elegidos de manera aleatoria; sumando a estos la 
población de profesores que constó de 32 sujetos de 
estudio. 


Justificación de la investigación 

Magnitud del estudio sobre el prestigio de la 

profesión docente. Estado según el estudio 

TALIS. 

En una investigación llevada a cabo en 2008 llamada 
“Estudio Internacional sobre Enseñanza y Aprendizaje” 
(TALIS) se menciona una encuesta realizada a docentes 
y directores a quienes se les solicitó sus opiniones sobre 
diversas actividades escolares y se describen algunas de 
las características de mayor importancia de educación 
media en México así como sus instituciones de trabajo 
comparadas con las condiciones de otros 23 países. Este 
estudio resulta importante, ya que presenta también un 
rubro especializado para la Educación Secundaria 
Privada, presentado por Backhoff (2010), en el cual 
enfocamos nuestra atención. 

Para comenzar observamos que, de acuerdo con la 
opinión de los encuestados, la mayoría de los profesores 
y directores de educación media en México son mujeres; 
sin embargo, no son una mayoría sobresaliente, pues son 
cerca del 60%, contra un 40% del sexo masculino. 
Diferente a las escuelas públicas, que oscilan un 50% 
proporcional en los docentes y un 30% de directoras 
solamente. 
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La mayoría de las personas que conforman los equipos 
docentes tienen entre 30 y 39 años de edad, seguidos por 
los sujetos de entre 50 y 59 años de edad con poca 
diferencia y después por los que tienen entre 25 y 29; 
datos muy parecidos a los de las escuelas públicas, pero 
con un índice ligeramente más joven. 

Cerca de un 80% cuentan con nivel licenciatura, 10% con 
maestría y muy pocos con doctorado; los demás poseen 
un nivel educativo menor como carreras técnicas o 
bachillerato. Estos datos son muy parecidos a los de las 
secundarias públicas y con variantes casi imperceptibles; 
sin embargo, los países TALIS cuentan con casi un 30% 
de profesores con Maestría. 

Las condiciones de estabilidad laboral mencionadas por 
directores y docentes sí son abismales entre la escuela 
privada y la pública, así como comparada con la de los 
países TALIS. Menos del 45% en escuela privada posee 
un puesto permanente fijo, mientras que el otro 55% son 
interinos, la mayoría (cerca de un 45%) con menos de una 
año de trabajo en el centro educativo, por lo que la mayor 
parte de los profesores poseen una antigüedad no mayor 
al rango de 3 a 10 años. 

Cabe destacar que, según esta encuesta, el tamaño de 
los grupos es menor en las escuelas privadas por más de 
10 estudiantes por salón, elemento que puede resultar 
positivo pues se puede atender mejor a los estudiantes. 
Sin embargo, los países TALIS no sobrepasan los 25 
estudiantes y poseen mayor apoyo administrativo y 
pedagógico. 

De manera casi contundente se puntualiza un nivel mucho 
menor de carencias de recursos humanos que 
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obstaculizan la enseñanza en la escuela privada. Según 
esta encuesta se cuenta en su mayoría con docentes 
calificados, técnicos laboristas, personal de apoyo 
pedagógico y otros ayudantes igualmente calificados. 
Solo menos de 25% mencionaron estas carencias; 
mientras que en pública el índice se dispara en algunos 
casos hasta el 80%. 

Los resultados son similares si hablamos de los recursos 
materiales que propician la enseñanza (Materiales de 
enseñanza, cómputo, bibliográfico y de otra índole). 

De igual modo, los directores de educación media privada 
mencionan que ellos poseen más autonomía en sus 
escuelas que los de escuelas públicas. Poseen mayor 
autonomía de establecer políticas de disciplina, 
evaluación, ingreso, selección de libros, cursos que 
ofertan y en menor medida, pero bastante considerable 
(cerca del 70%) determinar los contenidos de los cursos. 

En este mismo rubro, casi llegando al 100% de 
autonomía, los directores pueden seleccionar y despedir a 
los trabajadores de la educación, establecer su salario 
inicial así como determinar su incremento salarial, 
destinar fondos para el desarrollo profesional y formular el 
presupuesto de la escuela. 

Menor a las públicas, pero con índices muy elevados, este 
estudio muestra que (oscilando un 55%) los problemas 
que amenazan la enseñanza por parte de los educadores 
son llegar tarde a la escuela, faltar al trabajo y falta de 
preparación pedagógica. Los países TALIS se muestran 
muy por debajo del nivel mexicano. 

Los índices en los problemas de los estudiantes que 
amenazan la clase son muy similares tanto en públicas 
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como en privadas: Llegar tarde a la escuela, ausentarse, 
perturbar la clase, hacer trampa, profanar, vandalizar, 
robar, intimidar, golpear y usar drogas. La enorme 
diferencia comparativa se muestra contra los países 
TALIS, con índices grandemente menores que los 
mexicanos. 

Trascendencia del estudio sobre percepción del 

prestigio docente 

Con esta investigación pretendemos conocer las 
percepciones sociales que tienen los docentes de 
educación media del IQSJ acerca de su profesión y las 
que tienen sus alumnos para comparar y analizar sus 
respuestas y así llegar a proponer o al menos mencionar 
algunas medidas; ya sean personales, profesionales, 
institucionales, ideológicas o de otro tipo para mejorar la 
percepción y el prestigio de nuestra profesión, con el fin 
de mejorar la educación de nuestros educandos, tomando 
en cuenta que dichas percepciones influyen directamente 
en la tarea escolar y son parte del fenómeno educativo 
como fenómeno social. 

Más adelante abordaremos el tema de las 
representaciones sociales y el prestigio. Por ahora es 
necesario bosquejar que las representaciones sociales se 
sintetizan y expresan de manera colectiva y adquieren 
autonomía por encima del individuo por medio del 
intercambio de acciones en la vida social. Dichas 
representaciones no son universales o indefinidas a nivel 
social, sino que se insertan en el pensamiento simbólico 
de los individuos y se construyen de manera constante y 
dinámica; por lo que son mutables mediante la 
comunicación y la adecuada información; misma que 
buscamos activar con esta investigación. El ser humano 
puede ir más allá de las reacciones conductuales 
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inmediatas e intentar encontrar relaciones para explicar 
acontecimientos dinámicos y complejos. Con un 
conocimiento suficiente de la situación actual podremos 
proponer nuevos rumbos y acciones encaminadas a 
contribuir al desarrollo de las capacidades de los futuros 
dirigentes sociales en un entorno crítico, dialógico, libre y 
emancipador. 

El prestigio de la profesión docente puede desembocar en 
la mejora del desempeño de los educadores y; por ende, 
de los resultados en los educandos, ya que esta 
ocupación podrá resultar más atractiva para personas 
altamente calificadas y competentes y facilitará las 
complejas relaciones sociales y humanas que demanda 
dicha actividad. 

Vulnerabilidad del estudio. Bondades y 

beneficios proyectados. 

Como ya mencionamos anteriormente, en este estudio 
pensamos, concebimos y proyectamos la acción 
educativa de los profesores como una acción social con 
atribuciones e influencias en su entorno y en su contexto, 
ya sea de manera positiva, negativa o intrascendente. 
Indiscutiblemente la esencia de esta investigación; su 
dínamo y su corazón se encuentran definidos por el 
principio de racionalidad, que impulsa al investigador a 
actuar sobre el objeto, sujeto o fenómeno investigado. Es 
fundamental precisar primeramente las deficiencias 
perceptuales de la profesión docente en el IQSJ, por lo 
que fue necesario el diseño de una herramienta oportuna 
para la obtención de datos estadísticos que, con apoyo en 
teorías, proyectaran información significativa para su 
análisis y producción de conclusiones así como 
recomendaciones de acciones concretas que puedan 
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acrecentar la percepción positiva de los profesores y su 
influencia social auténtica axial. 

El prestigio social de un mentor educativo podrá aumentar 
su autoestima, satisfacer sus necesidades de logro, así 
como la de reconocimiento para enriquecer su actividad 
laboral y la manera en la que la realiza para obtener 
mejores resultados con el poder otorgado genuina, 
congruente y dignamente a través de sus ideas sobre el 
alma colectiva de sus estudiantes. 


Objetivos de la investigación 

Objetivo general: 

Elaborar un diagnóstico (determinación de la 
naturaleza de un fenómeno mediante sus 
síntomas) acerca de la percepción que los 
profesores y estudiantes del IQSJ tienen acerca del 
prestigio de la profesión docente en términos 
sociales. 
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Objetivos particulares: 


- Identificar los factores que influyen en el prestigio 
docente con el fin de proponer medidas que incidan 
en ellos para mejorar la percepción positiva que se 
tiene de los profesores. 

Identificar los agentes que están inmersos en la 
edificación del prestigio docente con el fin de 
proponer medidas para acrecentar la acción de los 
positivos y minimizar la acción de los negativos. 
Identificar si existen diferencias entre las 
percepciones de educandos y educadores acerca 
del prestigio docente en términos sociales para 
proponer la implementación de medidas internas y 
externas al equipo docente que ayuden a 
acrecentar la percepción positiva de la profesión. 


Hipótesis 

Los profesores de Educación media del IQSJ atribuyen a 
su profesión una alta importancia para la sociedad, pero la 
visualizan como socialmente menos prestigiosa. 

Los profesores y estudiantes perciben el nivel positivo o 
negativo del prestigio profesional docente de diferente 
manera según su contexto de acuerdo a sus diversos 
elementos. 

Existe una relación entre la percepción positiva o negativa 
de la profesión docente y la influencia que los profesores 
tienen en la tarea educativa. 
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Metodología de la investigación 


Esta investigación se orienta por el paradigma 
cuantitativo; con base epistemológica en el positivismo y 
el funcionalismo. El énfasis de la investigación está en la 
medición sistematizada de creencias, aspiraciones, 
opiniones, actitudes dinámicas y subjetivas en un contexto 
continuamente cambiante y en el análisis de la causalidad 
del fenómeno investigado. Por ende, la recogida de 
información ha sido regulada, estructurada y su análisis; 
estadístico. El alcance de resultados que buscamos 
obtener se centra en las generalidades del fenómeno de 
la percepción de los docentes en términos sociales por 
profesores y estudiantes de educación media del IQSJ 
para su posterior análisis con el fin de proponer medidas 
de mejora sustentadas en datos estadísticos, establecido 
el principio de racionalidad que ajusta la investigación a 
una intervención teórica y social futura. 

El método para la obtención de datos y su análisis es el 
método cuantitativo con sus características propias como 
la inducción probabilística, la medición penetrante y 
controlada, las inferencias más allá de los datos, 
confirmatoria, inferencial y deductiva, orientada al 
resultado y con datos sólidos. 

El tipo de investigación cuantitativa propia de este estudio 
es no experimental; es decir, que el investigador no tuvo 
el control sobre las variables. 

En síntesis, los pasos a seguir en este método fueron la 
obtención y análisis de datos, la familiarización y reflexión 
de la información, la síntesis y, por último, la teorización 
(conocimiento) y la futura acción. 
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Como técnica principal de recolección de datos utilizamos 
la encuesta social. 

Al haber obtenido los datos de las encuestas, realizamos 
la reducción de los mismos en porcentajes y finalmente su 
análisis, dado que las estadísticas no son el elemento 
más importante de la investigación sino el fundamento 
para su análisis según el contexto. 

Cabe mencionar que se tomó como modelo de 
investigación el informe cuantitativo titulado “El prestigio 
de la profesión docente en España Percepción y realidad” 
realizado en España en 2014, dirigido por Pérez-Días 
(2014), con las adaptaciones para esta investigación 
mucho más modesta y con sus matices contextúales 
propios. 
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Capítulo I. Antecedentes de la 
investigación 


1.1 Estudio de las percepciones de los 
estudiantes de la Universidad Pedagógica 
Nacional “Francisco Morazán” respecto a la 
profesión docente. 

García (2008) centra su investigación en conocer cuál es 
la valoración de los estudiantes de la Universidad 
Pedagógica Nacional “Francisco Morazán” respecto a la 
profesión docente. La autora elige la función socializadora 
de la educación, entendida como el proceso de 
transmisión de la cultura de una generación a otra, para 
desarrollar su estudio. 

Los matices investigativos que utiliza son los de la 
sociología y la psicología educativa para ahondar en las 
percepciones de los estudiantes sobre la valoración 
docente desde el punto de vista social y laboral; tomando 
en cuenta cómo la sociedad construye el conocimiento de 
lo que esta labor implica. 

Su objetivo general es conocer las percepciones de la 
UPDFM sobre la profesión docente desde el ámbito social 
y laboral, lo que desprende objetivos particulares como 
identificar la valoración de los estudiantes sobre la 
profesión docente desde estos ámbitos mencionados, así 
como comparar dicha valoración de los que cuentan con 
una formación inicial docente y las que no la tienen. 

La fundamentación teórica de la investigación que 
presenta García (2008) es muy amplia y estructurada; 
centra su mirada en los conceptos y teorías que le provee 
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la psicología social y la sociología para enmarcar su punto 
de vista. 

La fundamentación teórica comienza con la definición 
extensa de múltiples conceptos como estructura social y 
sus elementos como casta, clase, estamento, estatus, rol, 
prestigio social y prestigio profesional, siendo este último 
uno de los pilares de la investigación del que menciona 
elementos de juicio para valorarlo. 

Posteriormente García (2008) prosigue en el marco 
teórico con definiciones relacionadas a la psicología social 
como: La interacción social, la construcción social de la 
realidad, la cognición social, las representaciones sociales 
y cómo se construyen las dichas representaciones. 

García (2008) prosigue con la forma y estructura de la 
representación social, tomando como referencia a 
Moscovici y Jodelet, para posteriormente hablar de las 
actitudes; tema que desarrolla con más extensión y 
profundidad, pues se fija en cómo surgen y sus procesos, 
cuáles son las funciones de la actitud, la relación entre 
ésta y comportamiento, así como los prejuicios y la 
discriminación. Al concluir con este grupo de conceptos 
continúa con los estereotipos, los esquemas y los 
ejemplares. 

Finalmente García (2008) aborda formalmente las teorías 
acerca de la percepción social y sus implicaciones, que 
incluyen los procesos que conforman la percepción, los 
factores la afectan, la teoría acerca de las conductas y la 
motivación. 

Como elemento teórico fundamental, García (2008) se 
detiene para explicar ampliamente el concepto de 
profesión y sus implicaciones sociales. La autora 
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menciona el marco de referencia para definir la profesión 
docente, la división de las profesiones según Max Weber 
y los indicadores que componen una profesión. 

García (2008) revisa la situación de la actividad docente 
en Honduras, misma que no mencionaremos pues el 
interés en esta investigación se centra en México. Sin 
embargo, la parte donde habla del profesor universitario 
como modelo de actuación profesional resulta 
enriquecedor ya que menciona las listas que proponen 
Gros Salvatat y Romañá Blay, así como las de Miguel 
Zavala y Viviana Gonzáles Maura, dedicadas a enumerar 
los elementos que definen a un buen profesor. 

Aquí concluimos los comentarios sobre los fundamentos 
teóricos de la investigación para seguir brevemente con la 
metodología y los resultados. Cabe destacar que su 
marco teórico es muy rico al momento de categorizar, 
pues ofrece una referencia amplia, vasta y concreta 
acerca de los elementos que pretende analizar. 

La investigación posee el enfoque cualitativo con carácter 
exploratorio y descriptivo. El paradigma en el que se 
desplaza es el hermenéutico. Su escenario es la 
Universidad Pedagógica Nacional “Francisco Morazán” 
ubicada en Tegucigalpa, Honduras. La población consta 
de dos grupos de estudiantes de la sede central del 
sistema presencial de la UPNFM. Un grupo con formación 
inicial docente y el segundo sin ella. La muestra no fue 
seleccionada de manera estadística sino determinística. 
Sus técnicas de recolección de datos fueron entrevistas a 
profundidad y cuestionarios para ambas categorías. El 
proceso de análisis de datos utilizado fue el de la 
Metodología Cualitativa que siguió estos pasos: 
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De acuerdo con los datos obtenidos, García (2008) asume 
que la vocación debe ser un elemento que determine la 
elección de la profesión docente; que los padres y 
mentores actúan como prototipos o modelos a seguir en 
la elección de la profesión gracias al poder de las 
palabras; que el prestigio social del profesorado ha 
disminuido debido al bajo desempeño de varios 
trabajadores de la educación y dichas acciones negativas 
han afectado el poder que gozaba la profesión 
anteriormente; que los niveles de primaria y secundaria 
cuentan con un prestigio clave por el conocimiento que 
brindan los educadores; que la estabilidad laboral en las 
instituciones públicas es un factor importante, así como 
muchos beneficios de trabajo como horarios flexibles, la 
jubilación y demás prestaciones; que las satisfacciones 
personales son amplias como estar con su familia más 
tiempo, el crecimiento personal y la ayuda a los demás. 

Hablar de vocación en la elección de una profesión resulta 
bastante profundo, ya que podemos analizar el prestigio 
más allá de su alcance materialista y funcionalista. Es un 
elemento que pretendemos retomar para esta 
investigación. 

Las desventajas que mencionan son la excesiva 
responsabilidad académica que provoca burn-out\ la 
indiferencia y falta de apoyo del gobierno que provocan la 
falta de material didáctico y desinterés de los burócratas; 
el bajo salario, la competencia laboral rapaz por una 
plaza, la elección por “palancas” en vez de por méritos. 

Estas reflexiones resuenan muy parecidas a lo que 
podemos escuchar frecuentemente en México y pueden 
ser parte de la percepción general de la población o de los 
propios profesores. 
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Los estudiantes que se preparan para ser docentes; 
suponen que su vida mejorará al salir de la carrera; creen 
que los de la secundaria tienen mayor reconocimiento y 
mejores sueldos. El estatus determinó la elección de la 
profesión docente. 

La segunda categoría de análisis es la valorización del 
docente de la UPNFM y los resultados son los siguientes: 

Los estudiantes perciben que sus profesores están bien 
preparados; consideran que son muy tradicionales y poco 
dinámicos; son repetitivos con los trabajos en grupo y en 
equipo; utilizan poco los recursos tecnológicos y se 
centran solo en usar el pizarrón, no les parece lo más 
correcto evaluar con trabajos en equipo solamente; los 
docentes crean un ambiente agradable y de confianza; los 
educadores son muy capaces y la mayoría están muy 
comprometidos y son respetuosos, amigables, accesibles, 
cordiales y abiertos. 

El estudio comparativo muestra variantes en las 
percepciones de ambos grupos de estudiantes. Los que 
no tienen una formación inicial docente tienen una 
percepción con matiz humanista; mientras los que sí la 
tienen son más pragmáticos. Para los primeros el nivel 
más valorado es primaria y para los segundos; 
secundaria. Los primeros ven en la profesión docente una 
oportunidad de crecer y desarrollarse, mientras que los 
segundos no. Los primeros ven la competencia como algo 
positivo y los segundos optan por rechazarla, de hecho 
ven una traba en los bajos salarios. Por último, para 
ambos el prestigio ha disminuido considerablemente. 

Los estudiantes concuerdan en que la valoración y el 
prestigio docente han disminuido gracias a la praxis de 
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algunos trabajadores de la educación, aunado a las 
constantes marchas y paros realizados por los mismos. 

Los docentes llegan a ser actores de la caída de la 
valoración de su propia profesión, sin embargo, también 
pueden ser y son actores del aumento de la misma con 
una praxis comprometida y profesional. 

Los estudiantes ven en la docencia ventajas y 
desventajas para medir su prestigio. Las ventajas más 
importantes son la estabilidad laboral, las prestaciones, la 
jubilación, entre otras. Sin embargo, consideran que hay 
más desventajas, entre ellas los malos salarios y las 
excesivas responsabilidades. 

La valoración del estatus social del docente es positiva y 
los estudiantes creen que ejercer dicha profesión 
mejorará considerablemente su estatus. 

Se concluye que los que cuentan con más reconocimiento 
gracias a su remuneración son los profesores de nivel 
secundaria. 

La valoración se construye con bases de tipo económico, 
pues los estudiantes buscan las prestaciones, los salarios 
y la estabilidad laboral. 

Por la parte laboral, García (2008) considera que los 
pedagogos deben variar sus métodos didácticos, lo que 
significa salir del tradicional; utilizar otro tipo de materiales 
más interactivos y atractivos así como no abusar de la 
técnica expositiva grupal. 

Por último, la valoración que los estudiantes de la UPNFM 
tienen de sus profesores es elevada, pues hablan 
loablemente de los mismos. 
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1.2 Percepción de prestigio y valoración social 
de la profesión docente. Una mirada desde los 
profesores de colegios municipales y 
profesores jubilados, en el año 2010. 

Daroch (2012) inscribe su investigación en un marco de 
constantes debates sobre la educación en Chile y en un 
contexto de múltiples cambios como la Ley General de 
Educación. 

Uno de los pilares que sustenta la investigación es el 
supuesto teórico que proponen Frangois Dubet y Danilo 
Martucelli, que sitúa a la escuela como institución 
socializadora en donde los profesores se encuentran en 
ejes conflictivos. 

Los cambios y las transformaciones socio-culturales 
colocan a las instituciones escolares en un lugar 
sumamente controvertido pues la eficacia de sus 
funciones de socialización y transmisión del conocimiento 
están siendo fuertemente cuestionadas ya que dicha 
evolución exige de los profesores una adaptación para 
cumplir con roles distintos a los que poseían. 

La figura del educador se ha mudado a un constante 
estado de mutaciones donde se ve amenazado por 
nuevas exigencias y peticiones. 

En esencia, los cambios socio-culturales (fenómenos 
sociales, políticas públicas, globalización, entre otras) han 
modificado el rol y la percepción del profesor, 
despojándolo de su hegemonía intelectual, mientras que 
las reformas los han desposeído de categorías sociales 
como la de servidor público. 
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El interés de la investigación de Daroch (2012) busca una 
alternativa para encontrar ciertos elementos en los 
educadores que permitan dilucidar sus experiencias en 
términos de valoración y percepción social, con el fin de 
poder ampliar la búsqueda a condiciones sociales y 
laborales que influyan en la opinión y percepción. 

Como antecedentes de la investigación, Daroch (2012) 
retoma varios puntos principales para poder comprender 
el fenómeno al que pretende acercarse. El primer 
elemento que menciona es el rol de los profesores en la 
historia de la educación, seguido por la formación de la 
escuela y sus intereses, el quiebre de los ideales de la 
institución educativa a causa de la sociedad postmoderna, 
los cambios y reformas en Chile; cambios principalmente 
promovidos por una serie de instituciones a nivel mundial. 
Por último hace un recuento sobre la valoración y el 
prestigio docente en una comparación histórica “antes- 
después”. 

El objetivo principal de la autora es identificar cómo los 
educadores chilenos y jubilados de colegios municipales 
perciben que se estima su profesión en el año 2010 en 
términos de prestigio y valoración social e indagar en 
posibles cambios advertidos en las últimas décadas. 

Daroch (2012) se aproxima a esta realidad social desde la 
fenomenología y la subjetividad. Uno de los pilares que 
sustenta su investigación es la teoría de interpretación de 
Blummer. Él propone las premisas sobre las cuales se 
sustenta el interaccionismo, ya que es desde ellas donde 
se pueden observar los procesos de valoración y prestigio 
de los profesores como una construcción social dinámica, 
experiencial y vivencial. La estrategia de recolección de 
datos consistió en grupos focales para capturar las 
subjetividades de los profesores y sus experiencias. El 
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muestreo es de corte cualitativo, por lo que no es 
importante la representatividad estadística sino el reflejo 
de la realidad que se quiere investigar. 

La investigación parte de considerar a los docentes como 
un grupo, una posición y una ocupación social. 

La profesión puede ser valorada como grupo poseedor de 
ciertas habilidades y conocimientos propios de cierta área. 
Éstas permiten observar las variables económicas y 
sociales de dicho gremio y comprende la importancia del 
trabajo para la vida social así como el acceso a diversas 
oportunidades laborales compartidas por dicha ocupación, 
que sitúan a los profesores dentro de una posición 
establecida en la sociedad. 

Uno de los factores para valorar la profesión es el 
económico, no más importante que otros factores, pero sí 
crucial y esencial. 

Cabe destacar que vivimos en un mundo y una sociedad 
dinámica y cambiante de manera vertiginosa. Los ideales 
de la modernidad, que asumen ideas ilustracionistas en 
las que el ser humano puede modificar el mundo para su 
propia satisfacción y progreso, han decaído para entrar a 
un estado de postmodernidad aún más compleja. 

En una época tecnológica la escuela pierde su hegemonía 
del conocimiento al igual que los mentores y ambos 
deben asumir dichos cambios y adaptarse al entorno para 
conservar su estado de ‘utilidad social’. La cultura y la 
ciencia pierden su carácter sagrado y la figura del 
profesor sufre transformaciones bajo presión que mutan 
las expectativas, el apoyo y el juicio social de la profesión 
dentro de un contexto social. 
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Para el análisis de la información Daroch (2012) 
categorizó la información de la siguiente manera: 

Análisis temático 

• Percepción de la valoración docente en décadas 
pasadas y en la actualidad. 

• Percepción de la valoración por los alumnos y por 
los maestros, tanto positiva como negativa. 

• Procesos identificados como relevantes, que 
incluye los cambios sociales en los alumnos, en los 
profesores y en las reformas. 

Como conclusiones, la autora encontró que la profesión 
docente es un área altamente erosionada por 
transformaciones sociales y reformas. Sin embargo y a 
pesar de ello se percibe como profundamente importante 
y valiosa para la sociedad. 

Se cuestiona la calidad de los nuevos pedagogos por su 
educación inicial precaria. 

La condición emocional y social de los propios 
trabajadores de la educación da pie para que los medios 
de comunicación los cuestionen fuertemente. Parece muy 
cierto que no debemos sobrevalorar la profesión, pero 
tampoco demeritarla; como es evidente que no somos los 
mesías académicos y axiales, tampoco somos una 
escoria social. 

Las diferencias entre Liceos han sido mínimas y poco 
significativas para la investigación, aunque los profesores 
de Liceos emblemáticos consideran que su situación es 
privilegiada por el tipo de estudiantes con los que 
trabajan. 
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El discurso de los educadores muestra un claro “antes y 
después”; proceso en el que han perdido la hegemonía 
del saber y la cultura. Cabe destacar que esta 
argumentación encierra el miedo al cambio y sobre todo a 
las nuevas tecnologías. 

Uno de los medios para responder desde la política 
educativa ha sido la creación pautas de comportamiento 
estandarizadas para los docentes. 

El profesor debe asumir nuevos roles, generados por la 
laxidad de las familias contemporáneas. El pedagogo 
debe asumirse responsable de un nuevo tipo de 
educandos hasta cierto punto descuidados por los padres, 
lo que supone una mayor responsabilidad y carga de 
trabajo. Este parece ser uno de los factores más 
importantes en el burn-out de los educadores; pero 
presenta también una obligación enorme y bastante 
complicada, pues debemos asumir posiciones más 
complejas y demandantes. 

Las conclusiones que Daroch (2012) concibe como más 
importantes son las siguientes: 

La escuela no logra comprender cómo ha cambiado la 
sociedad en rubros económicos, políticos, culturales, 
comunicacionales, axiales, entre otros y no cumple con 
las expectativas de los valores planteados por la 
institución moderna e iluminista. Este es un problema que 
necesita una solución urgente por parte de las 
instituciones educativas y de los propios profesores. 
Comprender y atender a una sociedad con valores, 
ideales y costumbres diversos a los nuestros en una línea 
de progreso social resulta imperativo. Los educadores se 
encuentran desencajados, desvinculados de las 
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problemáticas reales de sus educandos; desacoplados y 
con la mirada hacia el pasado. 

Por otro lado, la desacralización de su profesión y 
autoridad moral ponen en jaque la percepción que los 
docentes poseen de sí mismos. 
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1.3 El prestigio de la profesión docente en 
España Percepción y realidad. 

Esta investigación presenta un panorama extenso y 
enriquecedor acerca de la percepción del prestigio 
docente en España. Es una investigación completa y 
compleja al mismo tiempo, pues analiza el fenómeno en 
muchas de sus vertientes y matices. Es una investigación 
realizada por 14 investigadores con apoyo de instituciones 
gubernamentales para realizarla. 

La investigación busca comprender cómo la sociedad va 
percibiendo la necesidad de formación y selección de los 
docentes, cómo los valora y cómo se vinculan dichos 
factores con la mejora de la calidad del sistema educativo 
para poder influir en él y mejorarlo con conocimiento de 
sus diversos matices. 

Para cualquier ocupación, conocimientos y actitudes son 
esenciales. Las profesiones se caracterizan por el dominio 
de un saber general y especializado; sin embargo, la 
docencia se determina también por la riqueza de ciertas 
prácticas como el manejo de grupos, entre otros. La 
pasión se suma a ambas y a su compromiso. Este 
conjunto de factores pueden ser elementos clave para el 
prestigio docente. 

La idea de la diferencia del prestigio en los diversos 
países resulta interesante ¿Por qué resulta mayor en 
algunos países, como Finlandia, que en otros? El prestigio 
puede ser utilizado como palanca para el desarrollo en el 
mundo de la enseñanza. No existen las esencias sociales; 
ni eternas ni inalterables, sino que el contexto histórico las 
determina. 
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Captamos como objetivo general diseñar una cartografía 
cuantificable que ayude a comprender el fenómeno del 
prestigio docente en España y sus cambios desde 
diversos factores; como la institución, la sociedad, los 
propios docentes, las políticas educativas, la economía, la 
cultura para proponer mejoras. 

Los autores no especifican la metodología, sin embargo 
dicha investigación está centrada en el paradigma 
cuantitativo y utilizaron como herramienta para la 
obtención de datos a la encuesta social. Emplearon 
diversas categorías para generar un sistema general e 
medición del prestigio docente y las escalas son variadas; 
se sirvieron de escalas numéricas y de Likert (nada de 
acuerdo, poco de acuerdo, muy de acuerdo, bastante de 
acuerdo). 

La definición de la muestra fue muy compleja. 
Seleccionaron a personas de 18 a 75 años de edad en la 
que siguieron tres fases: los Municipios, el hogar y la 
persona a entrevistar. Al final entrevistaron 807 personas 
con dos encuestas diferentes vía telefónica y por 
computadora. 

A continuación mencionamos el contexto del informe. 

El prestigio de la profesión docente puede resultar en la 
mejora del desempeño de los docentes así como en los 
resultados educativos. 

Dicho reconocimiento puede ser benéfico por dos razones 
principales: 

a) La profesión atraerá a más personas competentes 
y motivadas. 
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b) Facilitará el desempeño de la docencia en sus 
relaciones sociales. 

Conseguir plantillas con las cualidades adecuadas resulta 
todo un reto para el sistema educativo así como formarlos 
inicialmente y a lo largo de su gestión. 

En los países donde la profesión tiene mayor prestigio los 
estudiantes la toman como una de sus primeras opciones 
de carreras superiores, como en Finlandia. La demanda 
por parte de los postulantes permite seleccionar a los más 
capaces y a los más adecuados. 

Con respecto al segundo punto; si el educador tiene una 
mejor relación con sus educandos y con la comunidad 
escolar será más efectiva su influencia sobre ellos para 
que realmente aprendan a aprender y no solo se dé un 
proceso de transmisión pasiva de conocimiento. 

El prestigio se puede dar a nivel personal y de posición 
social. El primero depende de la situación del individuo en 
su entorno, de cómo se desempeñe en su función y de 
sus características personales. Por otro lado, el prestigio 
de la posición social representa un consenso colectivo 
acerca de lo que la comunidad espera de dicha posición y 
su bondad relativa. 

Podemos percibir el prestigio de una profesión desde dos 
perspectivas que nos influyen directamente. La primera es 
la personal, que proviene de la interacción con los 
profesionistas que conocemos y la idea que tenemos 
sobre ellos. Por otro lado, la social nos influye también y 
aquí entran en juego los factores culturales propios de 
nuestro contexto social. 
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La impresión positiva se advierte directamente en 
aquellos lugares donde se obtienen buenos resultados. El 
aprecio cultural por la educación y por los docentes influye 
en la representación de los mismos ya sea por la cultura, 
que no se presenta como inamovible sino como dinámica 
y cambiante. 

Nuestra apreciación personal se verá influida por la 
percepción colectiva sobre la profesión docente. También 
se verá influida por los medios masivos de comunicación 
aunque no reflejen realmente la idea general de la 
población. 

Las dimensiones que podemos observar en la percepción 
del prestigio de los docentes son la autoridad de los 
profesores; la capacidad de autonomía para plantearse 
retos significativos y desarrollar proyectos educativos 
eficaces; el contenido de la profesión, es decir, las tareas 
propias que realizan y sus conocimientos y habilidades 
particulares; las retribuciones tanto monetarias como 
morales; su desempeño; su formación y su selección, que 
conforman un entramado para conformar la percepción 
social de la profesión. 

Se ha extendido la idea de que la sociedad subestima la 
profesión docente; sin embargo, estudios como el de 
Eurydice en su informe “La profesión docente en Europa” 
afirman que dicha percepción es errónea. Este es uno de 
los supuestos que se establece para nuestra investigación 
y se pretende corroborar si aplica para el Instituto 
investigado. 

Después de presentar el marco contextual, el informe 
presenta ampliamente los resultados de la investigación 
en múltiples gráficas que analizan la relevancia, factores y 
agentes del prestigio docente, la evaluación, la 
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evolución y causas aducidas de su supuesto declive así 
como la estructura de preferencias educativas de los 
españoles. 

Como conclusión, los autores proponen medidas de 
mejora para el prestigio docente. 

Califican este prestigio como medio-alto, susceptible de 
mejorar y generar resultados favorables en el sistema 
educativo. 

Medidas de mejora vinculadas a la estructura de 
preferencias educativas de la sociedad: 

1. Mejorar la educación permanente. 

2. Mejorar la formación inicial. 

3. Ser mucho más exigente en la selección de 
estudiantes de las carreras que llevan a la 
docencia. 

4. Contar con más medios. 

5. Reforzar la autoridad de los profesores. 

6. Ampliar la autonomía profesional de los docentes. 

7. Una menor rotación de plantillas en la enseñanza 
pública. 

8. Un sistema de premios para los buenos profesores. 

9. Aumento de salarios. 

10. Transparencia del sistema. 

Estas medidas parecen bastante acertadas y pueden 
beneficiar bastante la investigación, así como lograr que 
prospere uno de los propósitos que se han propuesto: 
Proyectar una serie de medidas o propuestas de mejora 
para aumentar la percepción positiva de los profesores en 
el IQSJ con el fin de mejorar la acción educativa con los 
estudiantes. 
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En España el prestigio social está ligado con los títulos 
formales, por lo que es importante que los profesores se 
aventuren a estudiar un postgrado. 

Los españoles están de acuerdo en que el aumento del 
prestigio docente aumentará la calidad del sistema 
educativo y aumentará su autoridad, dedicación y, 
además, atraerá mejores elementos a la profesión. 

El nivel de responsabilidad, de competencia, educativo, la 
contribución a la sociedad y, en un lugar inferior, el nivel 
de ingresos son los elementos que los españoles toman 
en cuenta para calificar el prestigio docente. 

Familias y estado están en primer nivel de 
responsabilidad de la educación de los jóvenes, seguidos 
por los docentes y los propios estudiantes. Los medios de 
comunicación apenas aparecen en esta responsabilidad. 

Los educadores creen que su prestigio es bajísimo, 
mientras que las encuestas muestran que es medio-alto, 
mas no el elevadísimo nivel que desean tener. Muchos de 
los encuestados desearía la carrera docente para sus 
hijos. 

Las encuestas muestran que el prestigio docente no ha 
caído en los últimos 20 años; se trata de una creencia sin 
fundamento en España. 

La evaluación de la enseñanza realizada por los 
encuestados es bastante positiva, la perciben entre 
regular y buena. Tienen una percepción favorable de la 
preparación y vocación de sus profesores. Sin embargo 
también afirman que no actúan en un marco institucional 
propicio para su desempeño profesional y es necesario 
contar con más recursos económicos. 
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Las medidas principales aceptadas ampliamente por los 
encuestados para mejorar el prestigio docente son una 
mejor formación inicial y continua, estándares de 
selección mucho más elevados, aumento de la autonomía 
y autoridad. Finalmente confirman la relevancia del 
aumento de recursos para los profesores y la poca 
trascendencia de salarios para alcanzar este fin. 

Se debe dar más solidez a los objetivos educativos y 
aumentar la libertad y responsabilidad de los partícipes 
del sistema así como equilibrar la responsabilidad de 
padres y profesores en la educación de los estudiantes. 

Esta es una de las investigaciones que ha aportado más 
al proceso de nuestra investigación. De hecho, la hemos 
tomado como modelo para realizar ésta de manera más 
modesta. 
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1.4 Características de los profesores e 
instituciones privadas de Educación Media en 
México. 

Las tres investigaciones mencionadas anteriormente 
forman parte del antecedente de la investigación. Este 
último estudio forma parte de los antecedentes del objeto 
de estudio. En definitiva no hemos tenido acceso a 
muchas investigaciones que retomen a la escuela privada 
como principal foco de análisis, por lo que nos referiremos 
a la profesión docente como gremio, haciendo alusión a 
estudios realizados en escuelas públicas. Sin embargo, 
buscamos obtener información específica dentro de la 
escuela privada, que no dista tanto de los estudios 
analizados en el sistema oficial. A continuación 
presentamos a manera de antecedente del objeto de 
estudio, la investigación realizada por Sandoval (2001), la 
cual desarrolla problemáticas del sistema particular. 

La escuela secundaria adquirió el carácter legal de 
obligatoria con el Programa de Modernización Educativa 
de Salinas de Gortari en 1993 en donde se integró al ciclo 
de educación básica obligatoria de nueve años; seis de 
primaria y tres de secundaria. 

Cada nivel educativo presenta su propia problemática y 
en cada uno de ellos están incluidos los docentes. Los 
profesores de secundaria atienden al alumnado en la 
edad más crítica tanto actitudinal como de 
comportamiento social según Sandoval (2001). Esto 
puede ser parte de la explicación de las dificultades que 
los educadores pueden tener para realizar su actividad 
como ellos quisieran. Sin embargo, el tiempo no detiene 
su curso, sino que sigue siempre adelante y los 
pedagogos deben afrontar las realidades actuales con 
espíritu crítico, ánimo, alegría y apertura. 
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El profesor de educación media contemporáneo debe ser 
planificador, investigador, tutor, profesional actualizado, 
comunicador, cívico, equilibrado, innovador, actor social y 
político así como evaluador, entre otras. 

Sandoval (2001) enumera algunas características de los 
profesores de secundaria en México en su artículo titulado 
“Ser maestro de secundaria en México: Condiciones de 
trabajo y reformas educativas”; mismas que enriquecen la 
investigación. En este caso solo mencionaremos las 
características que consideramos poseen una conexión 
con la escuela privada, marco en el que se desarrolla este 
estudio. 

La primera propiedad que menciona es la heterogeneidad 
y el aislamiento. Dicha división comienza con la existencia 
de bloques de personal docente: los maestros de materias 
académicas, los de tecnológicas, los de apoyo educativo y 
los directivos. A esta lista que menciona Sandoval (2001) 
se le suman los profesores de artes, idiomas y materias 
especiales. La segmentación tiene su origen en la 
diferente preparación profesional que marca una función 
diversa: docencia, apoyo o administración. Los 
instructores de materias académicas, que regularmente 
son la mayoría, se dividen por especialidad y formación 
de origen. 

Desde una perspectiva más personal, lo mencionado 
anteriormente no es tan importante como lo que Sandoval 
(2001) dice a continuación, ya que tiene mucho que ver 
con las condiciones de trabajo y afecta directamente en la 
acción educativa, pues establece marcos para las 
relaciones entre profesores y alumnos y profesores entre 
sí. 
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El aislamiento se fortalece por las condiciones de 
contratación en secundaria, en donde un buen 
número de maestros tiene sus horas distribuidas en 
diferentes escuelas, y, por tanto, pocas posibilidades 
de comprometerse en un proyecto colectivo. La 
diversidad de horarios, además de cerrar la 
posibilidad de tener espacios de discusión colectiva 
laboral, propicia la concentración de la organización 
del trabajo escolaren manos de los directivos y del 
pequeño grupo de maestros que tiene tiempo 
completo en la escuela. 

Pero, además, la contratación de los maestros por 
horas los obliga a cumplirlas todas frente al grupo, sin 
que explícitamente se contemplen tiempos para 
planeación, documentación, reuniones de trabajo o 
asesoría a los alumnos (Sandoval, 2001, p. 88). 

Dadas estas condiciones, los profesores pueden 
considerar que atender a los grupos en sus horas 
establecidas basta para cumplir su labor docente y que 
reuniones, asesorías, comisiones, actividades especiales, 
entre otras son una carga extra que, además, no se les 
paga y muchas veces, aunque la disposición sea 
favorable no tienen el tiempo de asistir a dichos eventos. 
“Refugiándose en su salón de clase, cada profesor 
encuentra la manera de resolver su trabajo de manera 
individual y con sus propios recursos y criterios” 
(Sandoval, 2001, p. 89) ya que la secundaria es el nivel 
que menos ofrece las condiciones para trabajar como 
comunidad educativa, promoviendo el aislamiento y el 
trabajo individual. 

De la segunda característica que menciona la autora es 
notable señalar que algunos de los factores que dificultan 
la labor docente en secundaria; particularmente la 
privada, es la fragmentación de horas de trabajo en varias 
escuelas, la búsqueda constante por aumentar dichas 
horas para ganar más dinero y como consecuencia lógica 
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el incremento de grupos y estudiantes qué atender, así 
como traslados de un lugar a otro y la fragmentación de la 
atención y compromiso con varias instituciones de 
diversas ideologías y diferentes estudiantes. 

Como tercera característica cabe destacar que la mayoría 
de los profesores en educación secundaria no tienen la 
formación inicial docente; es decir, que son egresados de 
alguna otra licenciatura y la asignatura que imparten es 
parte de su especialidad profesional (70% según el 
estudio). 

Según Sandoval (2001) son pocos los que combinan el 
trabajo en la escuela con su trabajo profesional; pero 
según ella, persiste una constante alusión a su formación 
profesional que niega “lo normalista”. En general, los 
profesores de educación media no quieren identificarse 
con los normalistas sino que aspiran a vincularse al 
mundo universitario al que ya no pertenecen; mientras 
que los egresados de escuelas normales pueden criticar 
las carencias pedagógicas de los anteriores; 
convirtiéndose en dos caminos a seguir para ser educador 
en secundaria, cada uno con sus matices y dificultades 
propios. 

Otro elemento importante, comparado con la escuela 
primaria, es que la enseñanza en educación media exige 
más actividades administrativas y menos compensaciones 
afectivas; así como un mayor desgaste emocional y 
mental, pues la edad adolescente suele ser más 
demandante, retadora y menos afable. 

Por otro lado el dominio de un campo de 
conocimiento particular [...] constituye un orgullo 
profesional, además de prestigio, les da identidad 
dentro de la escuela y hasta un cierto estatus, pues 
no es lo mismo ser maestro de taller que de alguna 
materia académica, e incluso entre las materias, 
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algunas gozan de más reconocimiento por el mayor 
nivel de dificultad que implican. Pero todos, 
independientemente de la materia que impartan, 
hablan del valor que tiene en la formación de los 
alumnos [...]. La identificación con una especialidad 
profesional constituye una de las particularidades de 
la docencia en secundaria, que se acentúa ante la 
falta de formación pedagógica de la mayoría de los 
maestros a la que ya hemos hecho referencia 
(Sandoval, 2001, p. 98). 

El prestigio profesional docente es un tema que atañe a 
los trabajadores de la educación de nuestro tiempo no 
solo en México sino a nivel global. Al parecer las 
problemáticas, aunque analizadas desde diferentes líneas 
investigativas y en diversos niveles educativos, muestran 
resultados similares con matices propios. Ya sea en Chile, 
Honduras, España o México, la acción pedagógica está 
cambiando y aunque el número de investigaciones sobre 
el tema del prestigio docente es reducido, los resultados 
son confirmatorios de una necesidad imperante de 
evolución, tanto interna como institucional, en la figura del 
profesor. 

Cada una de los estudios mencionados en estos 
antecedentes han inspirado apasionadamente la 
investigación y la han guiado para enriquecer la temática. 
Hemos utilizado algunas de sus conclusiones y 
propuestas para considerarlas dentro del instituto 
investigado y atesorarlas en pro de la propia educación 
ofrecida por el mismo y otros. 
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Capítulo II. Marco Teórico 


2.1 Representaciones sociales y percepción 

social 

2.1.1 Aproximaciones al concepto de 

representación social 

Para este acercamiento al concepto de representación 
social nos basamos en Moscovici (1979) y Dávila (2010). 

El concepto de representación social puede ser abordado 
principalmente desde dos perspectivas teóricas: la de la 
psicología social y la de la sociología. 

Pier Bordieu aborda el concepto de representación social 
desde la teoría sociológica. Esta aproximación nos guía a 
comprender procesos de reproducción y diferenciación 
social dentro de un contexto determinado que establece y 
define a los individuos en una comunidad. Las 
representaciones sociales se sintetizan y expresan 
colectivamente y adquieren autonomía por encima del 
individuo. Como fenómenos sociales toman un carácter 
determinista en la sociedad pues se sobreponen y se 
imponen al individuo al perder este su especificidad y 
propiedades individuales y sumarse a la colectividad para 
construir fenómenos eminentemente sociales de 
intercambio de acciones en la vida social. 

Sin embargo, las representaciones sociales, aunque son 
generadas y compartidas en comunidad, no son 
universales, pues se constituyen en relación a objetos 
específicos que cambian, dependiendo de la naturaleza 
del propio objeto. Las representaciones sociales no son 
objetos universales, etéreos e indefinidos en la sociedad, 
sino que están vinculados e incorporados directamente al 
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pensamiento simbólico de los individuos en constante 
proceso de construcción dinámica. Existen diferencias 
entre las representaciones sociales alrededor de los 
hechos y realidades dependiendo de la subjetividad e 
individualidad de las personas y respondiendo a su 
contexto sociocultural. 

Dicho contexto da respuesta a una propiedad compartida 
de las representaciones sociales. Esta propiedad la 
desarrolla más a profundidad Moscovici (1979), quien 
agrega y resalta un dote plural, heterogéneo y diverso 
entre integrantes de grupos sociales quienes enriquecen 
el proceso y el contexto mediante la comunicación; así, 
son ellos los que crean el contexto; un contexto dinámico, 
diverso y comunicativo. 

La importancia de la información, el contexto, la 
comunicación y la interacción social en el proceso de 
formación de la representación social, es que definen la 
manera en la que el agente se apropiará de la realidad y 
tomará posturas respecto a ella; guiará sus 
comportamientos y prácticas en torno a un objeto 
específico (los docentes), fundamentará sus 
anticipaciones, prejuicios, preferencias y expectativas, 
pues constituyen sus sistemas de pensamiento en primer 
lugar; y de acción en segundo lugar. 


2.1.2 La construcción de las representaciones 
sociales 

La representación social está conformada por creencias, 
asociaciones, opiniones y actitudes personales 
subjetivas; de las cuales se acoplan principios 
organizadores de un grupo social por medio de la 
comunicación. De este modo tenemos; por un lado, al 
individuo inmerso e influido en y por una institución con 
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ciertas creencias, ideologías, asociaciones, opiniones y 
por otro al individuo comunicando, actuando e influyendo 
en una constante dialéctica subjetiva y común al mismo 
tiempo, convirtiéndonos en agentes determinados y 
determinantes para la sociedad al mismo tiempo. 

Según Araya e Ibáñez (en Piñero, 2008) las 
representaciones sociales se expresan de dos formas: 

• Como proceso. Define las formas en que se 
adquiere y comunica conocimiento y cómo los 
medios de comunicación influyen en la creación, 
transmisión y reproducción de formas simbólicas. 

• Como contenido. La actitud (valoración positiva o 
negativa), información (formas de explicar el objeto 
dependiendo de la calidad de información 
adquirida) y representación (organización de los 
elementos que estructuran las representaciones 
simbólicas; tanto centrales como periféricos) son 
las dimensiones por las cuales se manifiestan las 
representaciones sociales. 

Ibáñez menciona las dimensiones que configuran las 
representaciones sociales: 

• Contexto social, económico e histórico. 

• Mecanismos de formación de representaciones 
sociales. 

• Prácticas sociales y de comunicación social. 

Cabe destacar que en el proceso de representación social 
primero se recibe la información o conocimiento científico 
y después sufre un proceso de transformación en 
conocimiento de sentido común. Este proceso depende 
directamente de la cantidad y calidad de información a la 
que tienen acceso los agentes según su contexto 
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sociocultural y el puesto que ocupan en la sociedad. De 
este proceso dependerá la manera en la que el agente se 
aproxime a las diversas realidades sociales y las 
herramientas que poseerá para afrontarlas, pues 
responden a su capital simbólico y cultural y a su sistema 
de valores, creencias e ideologías. 

Según Moscovici (en Dávila, 2010) las representaciones 
sociales son construidas por medio de dos procesos 
principales: 

1. Objetivación: 

a. Selección y descontextualización de los 
elementos (objetos o fenómenos). 

b. Formación de “figuras” o “imágenes” que 
representen visualmente conceptos. 

c. Naturalización; en donde la “figura” adquiere 
carácter de real en el sentido común general 
o particular. 

2. Anclaje: 

a. Arraigamiento de la representación y de su 
objeto o fenómeno. 

b. Integración del objeto representado al 
sistema ideológico y cognitivo así como a las 
transformaciones derivadas de ese sistema. 

Podemos suponer que estas imágenes son una 
especie de ‘sensaciones mentales’, impresiones que 
los objetos y las personas dejan en nuestro cerebro. 
Al mismo tiempo, mantienen vivas las huellas del 
pasado, ocupan espacios de nuestra memoria para 
protegerlos contra el zarandeo del cambio y refuerzan 
el sentimiento de continuidad del entorno y de las 
experiencias individuales y colectivas. Con este fin se 
las puede recordar, revivificar en el espíritu así como 
conmemoramos un acontecimiento, evocamos un 
paisaje o contamos un encuentro que se produjo hace 
tiempo. Siempre operan como un filtro y provienen de 
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filtrar informaciones que el sujeto posee o ha recibido 
en vista del placer que busca o de la coherencia que 
necesita. Así, es posible observar que una imagen 
está determinada por fines y que su función principal 
es seleccionar lo que viene del interior, pero sobre 
todo del exterior: ‘Las imágenes desempeñan el papel 
de una pantalla selectiva que sirve para recibir 
nuevos mensajes, y a menudo dirigen la percepción y 
la interpretación de estos entre los mensajes que no 
son completamente ignorados, rechazados o 
reprimidos’. (Moscovici, 1979, p. 5-6) 

De este modo el proceso según Moscovici (1979) se 
desarrolla de la siguiente manera: 


O, 


^La información 
dispersa se 
integra y se 
organiza. 


O: 


El grupo 
focaliza la 
imagen y la 
asumen 
congruente 
con el modelo 
social de 
referencia. 


Se asume un 
punto de vista 
y una actitud 
ante el objeto 
o fenómeno y 
se muestra 
una actitud 
ante él. 


Gráfico 0. Proceso de formación de las representaciones sociales. 

Esta figura presenta en tres pasos fundamentales el proceso propuesto por Moscovici para la formación de las 
representaciones sociales. 

Fuente: Dávila, H. (2010). Cambios en la representación social de conocimiento (Tesis de maestría) [PDF]. 
Universidad de las Américas Puebla, UDLAP. Puebla, México: Colección de tesis digitales Universidad de las 
Américas Puebla. Visto en: http://catarina.udlap.mx/u di a/tales/documentos/mce/davila f ha/ 


Posteriormente nos aproximaremos al contexto de la 
investigación, mismo en el que se construyen de manera 
dinámica e interactiva las representaciones sociales. 
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Comprender este proceso y sus constantes reajustes es 
clave para entender cómo el entorno influye 
incesantemente en nuestros pensamientos y en la manera 
en la que percibiremos a nuestros profesores. De este 
modo, el estudio de los factores, sujetos y otros 
elementos implicados en este proceso se manifiesta 
importante para un análisis más profundo de nuestras 
propias valoraciones. 


2.1.3 Aproximaciones al concepto de 
percepción social 

Después de comprender el concepto y el proceso de 
representación social y sus implicaciones podemos 
continuar con el concepto y proceso de percepción social. 
Según Atar (2010): 

Dentro de la tradición de los estudios sobre cultura 
científica, el concepto de Percepción Social [...] se ha 
utilizado para referirse a un conjunto de conceptos 
como actitudes, valoración, intereses, conocimientos, 
etc. (Atar, D. 2010, p. 10). 

La percepción es individual y subjetiva, sin embargo, 
posee un fuerte componente cultural y social. La 
percepción incluye un proceso individual sensorial y 
cognitivo trasladado e influido por el plano colectivo. 

La percepción social atiende a los estímulos que 
captamos como agentes del ambiente en el que nos 
movemos y la realidad en la que vivimos, las cuales 
usualmente determinan o modifican nuestras conductas. 

Los estudios realizados por la Gestalt descansan en el 
supuesto de que la percepción de las personas y 
fenómenos se puede explicar de la misma manera que 
como se explica la percepción de un objeto. 
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“Heider sostiene que la persona tiende a percibir su medio de 
forma organizada, como un todo estructurado y coherente. Al 
igual que ocurre en el caso de la percepción de los objetos 
físicos, la persona busca la consistencia y tiende a percibir 
determinadas características como si fueran propiedades 
permanentes de los objetos. [...] 

Una de las principales aportaciones de Heider (1958) es el 
haber subrayado que la persona, al percibir el medio social, 
va más allá de los datos conductuales e intenta encontrar 
relaciones que puedan ayudar a explicar los acontecimientos 
camb¡antes.[...j Para Heider y, en general, para los 
psicólogos de la Gestalt, el ser humano se encuentra 
motivado por la necesidad de ordenar y dar sentido al mundo 
físico y social en el que se encuentra inmerso. De ahí la 
tendencia de la persona a buscar las causas de las propias 
acciones y del comportamiento de los demás” (Cabrera, V., 
2009, p. 4-5). 

En el caso específico de esta tesis, el interés está 
centrado en la percepción social de las personas, que 
adquiere ciertas características particulares que Calderón 
(2012) menciona en su artículo titulado “Percepción 
social”. 

• Las personas somos agentes controladores de 
información de acuerdo con nuestros intereses 
personales. 

• Tanto el perceptor como el percibido son personas; 
lo que permite inferir sentimientos, actitudes e 
intereses basándose en la propia experiencia. 

• Es un proceso dinámico por la razón expuesta 
anteriormente. La presencia, conducta y 
expectativas de uno afectan en el otro y así de 
manera cíclica. 
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• El análisis de la percepción de personas y 
fenómenos sociales es muy compleja, pues ambos 
son dinámicos y cambiantes. 


2.1.4 Factores asociados con la percepción 
social 

Como agentes perceptivos tenemos una historia personal; 
un contexto y nos hemos dado a la tarea de crear 
nuestras propias representaciones sociales que influyen al 
momento de juzgar a una persona o fenómeno y guían 
nuestro comportamiento, expectativas y acciones frente a 
dicho agente o hecho. Así, asociamos nuestra ‘imagen o 
representación social’ con la persona o fenómeno 
juzgados. Sin embargo, la misma ‘clave’ (acción o 
conducta) puede ser descifrada de distintas formas, 
dependiendo de los conocimientos adquiridos 
previamente y que formaron nuestras representaciones 
sociales. 

Los factores que influyen en esa accesibilidad de 
conocimiento según Calderón (2012) son: 

• Expectativas: Anticipaciones que tenemos acerca 
de algún objeto, persona o fenómeno. 

• Motivos: Nuestros deseos nos generan 

representaciones del logro de los mismos y ya no 
solo vemos la realidad, sino lo que esperamos de 
ella. 

• Contexto: Las situaciones en las que ocurren los 
fenómenos o en las que juzgamos a un objeto o 
sujeto nos ayudan a interpretarlo. 

• Ánimo: Nuestro humor o alguna experiencia 
positiva o negativa previa interfiere en nuestras 
interpretaciones y reacciones. 
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• Activación reciente: Una idea traída a la mente por 
determinado tiempo puede afectar también nuestra 
interpretación. Un ejemplo es un libro que nos 
influya temporalmente en nuestra cosmovisión y 
que cambiará al obtener un conocimiento diferente 
o más específico. 

• Activación frecuente: Es la misma que la anterior 
pero de manera crónica. 

García (2008) presenta una lista de los factores que 
determinan toda percepción social de un objeto, agente o 
fenómeno. Dichos factores están vinculados a la persona 
que percibe, al objeto percibido y al contenido de la 
percepción. Son los siguientes: 

1. Factores asociados al perceptor 

a. Las motivaciones 

b. Las expectativas 

c. La familiaridad 

d. El valor del estímulo 

e. El significado emotivo de estímulo 

f. La experiencia. 

2. Factores asociados a la persona percibida 

a. El congraciamiento 

b. La intimidación 

c. La auto-promoción 

d. La auto-incapacidad 

3. Factores relacionados con el contenido de 
percepción 

a. Los efectos de orden 

b. El tono evaluativo de los elementos 
informativos 

c. La información única y redundante 

d. El carácter ambiguo de la información 

e. El propio contenido de la información 
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2.1.5 La percepción social y sus implicaciones 

La percepción es uno de los elementos más importantes 
en la toma de decisiones y requiere de la experiencia, la 
intuición, el pensamiento, creencias, expectativas y 
necesidades. 

Cabe destacar que vivimos en un mundo globalizado e 
influenciado por muchos elementos externos (económico, 
político, social, ético, moral, legal, entre otros) que 
influyen en nuestras decisiones, actitudes y acciones ante 
determinados fenómenos o personas. 

Para poder conocer y comprender mejor el mundo que 
nos rodea y percibirlo de manera más objetiva es 
indispensable tener los medios suficientes para acceder a 
dicha información mediante los sentidos y la 
comunicación social. 

Tomar una decisión implica optar por algo en vez de otro; 
tomar una actitud o posición en vez de otra enmarcado en 
un espectro de posibilidades. Según Depablos, 
Maldonado y Omaña (2011), la decisión basada en la 
percepción conlleva un comportamiento específico que 
tiene una finalidad con cierta intencionalidad e incluye 
valoraciones éticas específicas de cada individuo. 

Dicha finalidad comprende una jerarquía de valores 
que el actor ordena, ya que se guía por objetivos y 
metas que, para lograrlos, tiene que confrontarlos con 
su medio y analizar las posibilidades de ser llevados a 
cabo. Así, las valoraciones definidas por el actor son 
mediadas por la realidad. Esta "negociación" se da en 
el seno de las organizaciones, entre los miembros 
que la componen y el medio en el que están inmersos 
(Depablos, J. ¡Maldonado, Y.; Omaña, M., (2011), p. 
3). 
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La importancia mayor del estudio de las percepciones 
para esta investigación se encuentra en el proceso mismo 
de toma de decisiones que propone Simons (en 
Maldonado y Omaña, 201 1 ) y sigue los pasos siguientes: 

• Percepción de una situación que requiere una 
decisión. 

• Proposición de alternativas. 

• Valoración de las alternativas. 

Hemos revisado que buscamos percibir los fenómenos 
como estructurados y coherentes, aunque en sí están 
constituidos por redes en extremo complejas; es por ello 
que nos aproximaremos muchas veces a la figura del 
profesor como gremio percibido en su generalidad y no 
solo como ente social individual. 

Al final, el estudio de las percepciones arrojadas por 
profesores y estudiantes deberá dar como resultado la 
proposición de alternativas de mejora de la propia 
percepción; pues ya hemos visto su gran influencia en la 
cosmovisión de los agentes implicados socialmente y que 
puede ayudar a optimizar el proceso educativo. 
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2.2 Teoría social de las profesiones 


2.2.1 Aproximaciones al concepto de prestigio. 
Desde dónde mirar el prestigio social. 

Cuando hablamos de prestigio esencialmente nos 
referimos a la imagen que proyecta una profesión hacia la 
sociedad y cómo ésta la ve. El prestigio es un concepto 
que posee varios componentes que lo integran y depende 
de los intereses del investigador o de la persona que 
observa qué elementos serán considerados para dicho 
juicio pues se pueden tomar en cuenta componentes 
económicos, de poder, funcionales, entre otros. 

El prestigio es una propiedad objetiva de las 
profesiones que resulta de la evaluación de sus otras 
propiedades y, aunque parezca paradójico, de la 
constante reevaluación de la evaluación misma. Es 
una evolución del estatus y al mismo tiempo parte del 
estatus (Carabaña y Gómez, 1996 p. 360) 

El prestigio se puede dar a nivel personal y a nivel de 
posición social. El primero depende del segundo en 
relación con el individuo auto-percibido, de cómo se 
desempeñe en su función y de sus características 
personales. Por otro lado el prestigio de la posición social 
representa un consenso acerca de lo que la sociedad 
espera de dicha posición y su bondad relativa. 

El prestigio social es importante para un profesionista 
pues aumenta su autoestima y satisface sus necesidades 
de logro y reconocimiento; factores que enriquecen o 
empobrecen su actividad laboral y la manera en la que la 
realiza. 

Para Goldthorpe y Hope “Las escalas de prestigio miden 
la bondad general de las ocupaciones y por tanto (en 
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ausencia de hipocresías) su deseabilidad general por 
parte de la población” (Carabaña y Gómez, 1996, p. 358). 

Para medir el prestigio Carabaña y Gómez (1996) 
destacan dos modos de hacerlo: 

• Estrategia indirecta: Establecer cualidades 
relevantes para una profesión; así como su valor y 
partir de ahí para establecer el nivel de prestigio. 
Esta estrategia es sociológica y es la que usamos 
en esta investigación. 

• Directa: Establecer directamente el valor global de 
las profesiones. En esta estrategia las escalas las 
proponen los actores sociales. 

En este punto vale la pena preguntarnos ¿Cuáles son las 
cualidades que poseen relevancia para establecer una 
escala de prestigio profesional y qué importancia posee 
cada una de ellas? 


2.2.2 Elementos de juicio del prestigio de una 
actividad profesional 

Campos (2011) en el XI Congreso de Investigación 
Educativa del Consejo Mexicano para la Investigación 
Educativa (COMIE) celebrado en Puebla enlista varias 
definiciones para el concepto de profesión. 

La profesión es una actividad realizada de manera 
permanente por un grupo de personas que poseen un 
saber especializado que sirve para obtener ingresos. Es 
además una ocupación monopolizadora de actividades en 
el mercado laboral que desempeña con cierta libertad 
para constituir normas y reglas de dicha profesión. 
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Estas definiciones parecen muy sobrias y concretas, sin 
embargo Ríos (2011) complementa con otras. 

Un factor mencionado por el autor es el de la “etiqueta 
simbólica” de las profesiones; es decir, que se refieren 
solo al nombre, pero cada vez se acercan más al trabajo 
de un obrero. 

La profesión es además un sistema de jerarquías, 
normas, reglas y hábitos. Su posición se obtiene a partir 
de las acciones realizadas en y para la sociedad así como 
en la manera en la que son socialmente valoradas. 

La profesión es entonces apreciada como un gremio que 
domina ciertas habilidades y conocimientos propios de su 
área que permiten observar las variables económicas y 
sociales del grupo. Comprende la importancia del trabajo 
para la vida social y el acceso a diversas oportunidades 
laborales que comparte la ocupación que sitúa a los 
profesionistas dentro de una posición establecida en la 
sociedad. 

Hodge y Collins (en Carabaña y Gómez, 1996) proponen 
cuatro factores que contribuyen al prestigio profesional: 

1. El acoplamiento de la profesión a la división del 
trabajo (especializado, semi-especializado, 
público, privado, de producción o de servicio). 

2. La cantidad de poder o influencia que generan 
las actividades propias de la profesión 
(responsabilidad, subalternos, impactos de las 
decisiones). 

3. Los rasgos de las personas que escogen una 
profesión (raza, nivel cultural, destrezas, 
condiciones físicas). 
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4. La cantidad de recursos que la sociedad pone a 
disposición de quienes ejercen la profesión 
(sueldo, beneficios, equipos). 


Caplow y Thomas proponen indicadores más precisos 
que influyen en el nivel de prestigio social de una 
profesión (en Carabaña y Gómez, 1996). 

• Remuneración económica. 

• Nivel educativo que se requiere. 

• Responsabilidad que supone la tarea. 

• Naturaleza de las tareas profesionales en el 
sentido de la utilización de símbolos, instrumentos, 
materias primas. 

• Utilización de jergas y lenguajes cerrados. 

• Tiempo necesario para obtener el dominio de la 
técnica. 

• Pertenencia a determinada clase social. 

• Interés extrínseco de la tarea. 

• Grado de originalidad o de ideas propias que 
permite. 

La conexión entre estos factores que influyen en el 
prestigio varía dependiendo del propio contexto en el que 
se desarrollan y de las circunstancias culturales, sociales 
y económicas del momento histórico. Dependiendo de 
este entorno se valorarán más unos aspectos que otros 
de determinada profesión. 

Los últimos elementos que mencionaremos son los que 
proponen Pérez y Rodríguez (2014) son los siguientes: 

• Los ingresos de la profesión 

• La autonomía de la profesión. Es decir, la 
capacidad de tomar decisiones por uno mismo 
acerca de cómo hacer su trabajo. 
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• El respeto que despierta en los demás esa 
profesión. 

• La influencia social de esa profesión. 

• El nivel educativo de esa profesión. 

• El grado de competencia de quienes desempeñan 
esa profesión. 

• La responsabilidad que conlleva esa profesión. 

Con base en estos indicadores de juicio para valorar la 
profesión docente en el marco del IQSJ podremos 
esclarecer un poco más la manera en la que influyen 
determinados elementos en la construcción del prestigio y 
la manera en las que los diversos agentes interactúan 
entre sí de maneras complejas para construir el prestigio 
docente desde su subjetividad-interactividad. 


2.2.3 Elementos que definen a un buen profesor 

Además de los elementos de juicio generales a las 
profesiones; la docente posee matices de valoración 
propios. Elementos en los que podemos enfocarnos de 
manera más directa al momento de estimar su 
reconocimiento en la comunidad. No existe un consenso 
único y universal que defina las características que 
describan a un buen pedagogo. Sin embargo, en este 
sentido, es fundamental tomar en cuenta la perspectiva de 
los estudiantes; ya que finalmente para ellos es por 
quienes trabajamos. Diversos autores analizan la 
concepción del buen o del excelente profesor; así como 
del educador eficiente y eficaz desde diversas 
dimensiones de análisis. A continuación mencionaremos 
algunos de los autores que se acercan a la definición del 
buen docente con la finalidad de construir las dimensiones 
que se utilizaron para el análisis de la percepción de 
estudiantes y profesores. 
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Gros Salvatat y Romañá Blay (en García, 2008) 
mencionan una lista de elementos que definen a un buen 
profesor que resulta importante destacar dada la 
especificidad y puntualidad de los componentes que 
enlistan: 

1. Saber su materia. 

2. Preparar bien las clases. 

3. Explicar con claridad y orden. 

4. Escribir en el pizarrón con claridad y buena letra. 

5. Ser capaz de realizar un trabajo en equipo. 

6. Poseer clara sensibilización por su entorno social y 
cultural. 

7. Ser capaz de ponerse en el lugar del alumno. 

8. Resultar asequible a los estudiantes. 

9. Hacer participar a los estudiantes. 

10. Llegar puntual a clase. 

11. Ser respetuoso. 

12. Presentarse en forma correcta. 

Moreno (2011) presenta de manera sintética en un cuadro 
los rasgos del buen docente según la investigación 
educativa. La autora se basa en los resultados de una 
investigación que tuvo como objetivo identificar los rasgos 
característicos de los buenos docentes según los 
estudiantes de psicología del Sistema de Universidad 
Abierta y a Distancia (SUAyED) de la UNAM. En esta 
investigación se presentan tres grandes dimensiones de 
análisis: El disciplinar, el pedagógico-didáctico y el 
personal en el que se desarrollan varios elementos 
propios de cada dimensión. 
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Dimensión 

Elementos 

Características 

Disciplinar 

Actualización en 
su campo de 
conocimiento 

• Domina el contenido de la 
asignatura. 

• Responde con claridad las preguntas 
y dudas del estudiante. 

• Mantiene sus conocimientos 
actualizados. 

Pedagógica 

Planificación de 
las sesiones 

• Planifica sus clases y estructura 
adecuadamente los conocimientos a 
impartir. 

• Explica de forma clara, ordenada, 
utilizando ejemplos que faciliten la 
comprensión del alumno y mostrando 
la vinculación teoría-práctica. 

• Innova sus métodos y recursos de 
enseñanza. 

• Facilita el aprendizaje significativo. 

• Motiva a sus estudiantes y despierta 
el interés por la asignatura. 

• Sus clases son amenas, entretenidas 
y participativas. 

• Desarrolla su enseñanza 
considerando el nivel cognitivo y 
cognoscitivo de los estudiantes. 

• Utiliza las Tecnologías de la 
Información y la Comunicación en 
sus clases. 

• La evaluación es justa, centrada en 
productos (parciales y finales) y 
coherente con los objetivos y 
contenidos del curso. 

Contenidos de 
aprendizaje 

Métodos y 
estrategias de 
enseñanza 

Motivación 

Innovación 

Estrategias de 
evaluación 

Personal 

Ambiente de 
aprendizaje 

• Mantiene una buena relación con los 
estudiantes basada en la 
comunicación, la confianza y el 
respeto. 

• Establece relaciones informales con 
los estudiantes. 

• Tiene en cuenta las necesidades del 
estudiante y se preocupa por él, por 
su aprendizaje y por su desarrollo 
tanto en el ámbito académico como 

Forma de 
relacionarse con 
el grupo 
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Actitud hacia la 
docencia 

en el personal. 

• Muestra pasión, entusiasmo y gusto 
por su profesión. 

• Es definido como una buena 
persona. 


Rasgos de 
personalidad en 
general 

• Tiene seguridad y confianza en sí 
mismo. 

• Es responsable, paciente, tolerante, 
comprensivo, empático y solidario. 

• Es justo y no tiene preferencia por 
ningún estudiante en especial. 

• Es flexible y sensible a las 
necesidades de los estudiantes. 


Tabla 1. Características de las prácticas de los buenos docentes 
Dimensiones de análisis de los buenos profesores con sus elementos particulares; así como sus 
características definitorias. 

López, A. (2011). ¿Quién es un buen docente en la universidad? La perspectiva de los estudiantes de pedagogía del 
sistema de universidad abierta y a distancia de la UNAM [PDF]. XI Congreso Nacional de Investigación Educativa. 
México D.F., México: Facultad de Filosofía y Letras, Universidad Nacional Autónoma de México. Revisado en: 
http://www.comie.org.mx/congreso/memoriaelectronica/v11/docs/area_02/0685.pdf 

Cuestionaremos a los encuestados acerca del grado de 
importancia que poseen estos elementos, acciones y 
actitudes para valorar la profesión, pero sobre todo, la 
importancia de optimizarlos para acrecentar la acción 
docente hacia una educación que cubra las necesidades 
sociales de nuestra época. 


43 



2.3 La relevancia del prestigio docente para la 
educación 

Cuando decimos que algo es relevante es porque nos 
resulta importante, interesante, significativo y medular 
para pensar y actuar. Cabe destacar en este rubro, que la 
educación es relevante personal y socialmente en sí 
misma por su naturaleza, su papel y su propia acción 
sobre y en el ser humano. 

Según Kant, el fin de la educación es el de desarrollar 
todas las facultades humanas. Llevar hasta el punto 
más alto que pueda ser alcanzado todas las fuerzas 
que anidamos en nuestro interior, realizarlas lo más 
completamente posible, pero sin que lleguen a 
dañarse entre sí, ¿no es este acaso un ideal por 
encima del cual no puede existir ningún otro? 
(Durkheim, E., 1999, p. 28). 

Esta definición de Kant busca elevar al ser humano hasta 
su más alto esplendor sociocultural y personal pues busca 
sublimar y llevar a cabo acciones que engloben el 
desarrollo de las facultades humanas a favor de la 
sociedad, pero sobre todo del propio ser humano y por el 
propio ser humano en un equilibrio ideal de fuerzas 
físicas, psíquicas, emocionales, artísticas, académicas, 
entre muchas otras que se pueden mencionar. 

“Una mente cultivada prefiere no vivir antes que renunciar 
a los placeres que proporciona la inteligencia” (Durkheim, 
E., 1999, p. 28). Qué maravillosa es entonces la tarea de 
la educación y qué difícil se presenta para los educadores 
esta responsabilidad tan grande que demanda el 
desarrollo armónico de seres humanos únicos y 
singulares entregados a estilos y géneros de vida 
distintos. Todo ser humano posee aptitudes diferentes 
para cumplir funciones diversas en armonía consigo 
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mismo (como ser individual) y con otros seres diversos en 
su sociedad (como ser social). 

De este modo llegamos a la definición que Durkheim 
(1999) nos da de educación en la que nos encontraremos 
el papel de las generaciones en la misma: 

La educación es la acción ejercida por las 
generaciones adultas sobre aquéllas que no han 
alcanzado todavía el grado de madurez necesario 
para la vida social. Tiene por objeto el suscitar y 
desarrollar en el niño un cierto número de estados 
físicos, intelectuales y morales que exigen de él tanto 
la sociedad política en su conjunto como el medio 
ambiente especifico al que está especialmente 
destinado (Durkheim, E., 1999, p. 32). 

La responsabilidad de las generaciones adultas 
(educadores) es; reiterando su importancia, enorme y 
compleja. Cabe destacar que en estas generaciones que 
se mencionan estamos insertos los profesores; quienes 
no somos los únicos responsables de la educación de las 
generaciones subsecuentes, pero sí pilares esenciales 
como educadores académicos y socioculturales. 

Los docentes tenemos la enorme responsabilidad de 
desarrollar; en apoyo con las familias y otras instituciones, 
las habilidades de seres sociales que respondan a los 
ideales de educación marcadas por el contexto y la 
cultura cambiante y dinámica y a las demandas sociales 
establecidas en cada época y en cada sociedad. 

Sin embargo, también es nuestra responsabilidad 
fomentar seres individuales y críticos que tengan la 
capacidad de actuar de manera independiente y 
autónoma; de pensar, elegir, crear y actuar por sí mismos 
sin seguir ideologías dominantes sin antes cernirlas por su 
propio criterio. 
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Ya que hemos advertido la relevancia de la educación 
para el individuo y para la sociedad y de la acción de los 
educadores para desarrollar los ideales físicos, 
intelectuales y morales, es momento de distinguir porqué 
es importante el prestigio de esos educadores. 

Gustave Le Von consideró el prestigio de los 
individuos con influencia y concluyó que el prestigio 
es una de las fuentes principales de todo gobierno; 
por otra parte identificó éste como aquella clase de 
poder que el individuo ejerce a través de una obra o 
de una ¡dea sobre el alma colectiva (Boucek, J. 1957, 
p. 83). 

Nos encontramos con que el prestigio está directamente 
relacionado con el poder; sin embargo, el prestigio va 
mucho más allá de la dominación o de la superioridad. 
Boucek (1957) manifiesta que el prestigio es resultado de 
valoraciones humanas acerca de situaciones comunes; 
una valoración elevada de un individuo o fenómeno 
colectivo; y es de esta valoración de donde nacen la 
tendencia y el aprecio por ciertos factores como 
prestigiosos y dignos de autoridad. 

Ser educador no se trata solo de ejercer poder y autoridad 
sobre un grupo de estudiantes e imponerles una serie de 
conocimientos académicos, disciplinares y axiológicos 
desde la cátedra y la autocracia institucional. Ser profesor 
se trata de inspirar mentes y no de saturar cabezas. 

Cuando un docente ejerce su autoridad de manera 
opresora y acrítica, se convierte en un cómplice de la 
tiranía ideológica y genera seres dependientes y acríticos; 
sin embargo, cuando un profesor elige el camino del 
prestigio como senda para una autoridad digna, ejerce el 
poder sobre el alma colectiva de sus estudiantes a través 
de sus ideas y obras que buscan la emancipación y la 


46 



libertad social. Este poder deja de ser dictatorial e 
irreprochable y pasa a ser parte de una influencia positiva 
crítica, autónoma e independiente. La acción de los 
profesionales de la educación prestigiosos reforma el 
pensamiento social y su acción se convierte en realmente 
formativa pues engendra mentes abiertas, lúcidas, útiles, 
críticas, sociales, libres y sensibles. 

“Evidentemente, los portadores del prestigio están 
limitados a situaciones específicas en las cuales los 
signos y símbolos de prestigio están referidos a individuos 
particulares o a grupos” (Boucek, J., 1957, p. 84), por lo 
que no es necesario determinarnos como superhéroes de 
la educación en todo momento, claramente sin perder la 
visión de la importancia y relevancia de nuestra acción 
profesional en su justa medida e influencia, no obstante 
sin sobreestimar nuestra actividad sobre la de nuestros 
estudiantes u otros educadores no académicos. 

Desde el punto de vista empresarial NTN México (2013), 
una empresa de tecnología, concibe el prestigio de la 
propia empresa y de sus empleados como parte de su 
capital pues no demerita el esfuerzo y la pasión de los 
mismos, sino que los impulsa y estimula ya que el 
prestigio lo relaciona con la manera de realizar el trabajo, 
de relacionarse, desempeñarse y lograr metas. El 
prestigio como capital trasciende las ganancias 
monetarias pues afirman que sería mucho más penoso 
para la empresa perder el capital prestigio que el capital 
monetario; pues el primero sería muy difícil de recuperar y 
el segundo se apoyaría en el anterior para recuperarse 
por sus propios méritos. 

Es increíble analizar ideologías de este tipo, en la que la 
meritocracia parece trascender a la burocracia 
sistematizada de nuestro país. Así pues, la institución 
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educativa debe tomar lo mejor del mundo empresarial y 
social y ponerlo en práctica día a día, recuperando el 
profesionalismo de sus profesores y cuidando el capital 
más valioso de nuestro país: nuestros niños y jóvenes. 

En resumen, la relevancia del prestigio de los profesores 
para la educación radica en la influencia y autoridad 
percibidas como genuinas, congruentes y dignas por los 
estudiantes, las familias y otras instancias que 
contribuirán al desarrollo equilibrado de las capacidades y 
fuerzas intrapersonales e interpersonales de los 
individuos, que serán educados de manera crítica, 
individual, autónoma, axial, libre y emancipadora para 
pensar y actuar de acuerdo a su propio criterio y a las 
demandas sociales y valores comunitarios. 
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2.4 Factores del prestigio docente 


2.4.1 Nivel de preparación de los profesores 

Comenzaremos por mencionar la definición que Cheaybar 
y Kuri tienen de formación docente: 

“Proceso permanente, dinámico, integrado, 
multidimensional, en el que convergen, la disciplina y 
sus aspectos teóricos, metodológicos, 
epistemológicos, didácticos, psicológicos, sociales, 
filosóficos e históricos para lograr la 
profesionalización de la docencia” (Gonzáles, M.; 
Cuéllar, R„ 2015). 

Esta definición es muy estructurada y vasta pues integra 
las ramas más importantes en las que un docente se debe 
desarrollar activa y dinámicamente, pues no solo debe 
manejar ciertos conocimientos de determinada área sino 
además aplicar metodologías, elementos pedagógicos; 
concebirse y actuar como un ser social consiente, conocer 
la psicología humana y reconocer su momento histórico. 

El término profesión acumula una gran carga social, 
porque tras él va implícito el reconocimiento de 
pertenecer a un sector privilegiado de la sociedad [...] 
porque el título profesión supone una demanda de 
posición y reconocimiento social (Guerrero, A., 2007). 

La formación docente se presenta no solo como una serie 
de cursos aislados que hablen de pedagogía o aumenten 
sus conocimientos en su área de conocimiento específica; 
sino como un entorno dinámico que haga meya sobre la 
ideología, filosofía, acción, pasión y vocación de los 
profesores. 


Las investigaciones realizadas en México en la 
década de los 70 y 80 mostradas por algunos autores 
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como Bourdieu, Cheaybar y Ángel Díaz Barriga dan 
una base para dar secuencia a esta investigación, 
primordialmente es mostrar la diferencia de 
capacitación y formación docente, para Díaz-Barriga 
formación pedagógica hace referencia a una 
formación integral en la educación como disciplina, 
dice que el desarrollo de los diferentes programas de 
formación de profesores a principios de los setenta 
responde a causas nacionales e internacionales. 

Estos programas de formación docente se 
conformaron por tres momentos: 

• Cursos aislados, inician en los setenta se 
encargaron de instrumentar el quehacer 
docente, ahí se incorporaron tecnología 
educativas, técnicas y actividades a 
desarrollar, esto dio lugar a cuestiones 
educativas como el curriculum, la planeación, 
los objetivos a cumplir y la evaluación. 

• Cursos integrales que pretendían 
capacitación con especialización docente, 
técnicas y comprensión de la docencia, con 
alternativas pedagógicas que recurrían al 
marxismo, epistemología genética y 
psicoanálisis. 

• Cursos de posgrado para la formación 

docente con una idea integral de la 
educación. Donde los estudios del CONACYT 
indican que en 1984 existían 44 maestrías en 
educación. (Díaz-Barriga A., 1988 en 

Gonzáles, M.; Cuéllar, R., 2015). 

Podemos advertir que la formación docente se ha ido 
haciendo cada vez más exigente y demandante para los 
profesores, además de volverse más holística y a su vez 
unificadora. 

La formación no exige solamente una alta preparación 
teórica de la disciplina que se imparte sino también la 
internalización de cuestiones de didáctica educativa que 
permitan actualizar la propia práctica y tomar mejores 
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decisiones dentro y fuera del aula como actores del 
proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Zeichner afirma que el objetivo de los programas de 
la formación del docente es preparar profesores que 
tengan perspectivas críticas sobre las relaciones 
entre la escuela y las desigualdades sociales y un 
compromiso moral para contribuir a la corrección de 
tales mediante las actividades cotidianas en el aula y 
escuela (Isidro, E., 2014). 

La formación continua genuina requiere del interés de los 
profesores por mejorar su práctica pedagógica obteniendo 
beneficios como herramientas didácticas, técnicas y 
estrategias fundamentadas en teorías científicas y 
sociales además de la obtención del análisis crítico, 
clarificación conceptual, dominio del saber, mejora de la 
planificación y acción, así como la comprensión del 
entorno y contexto escolar para mejorarlo con la 
aplicación de estrategias holísticas premeditadas o 
“improvisadas”. 

La importancia de la formación docente se refleja de 
manera inmediata en el quehacer docente ante la 
formación de los alumnos, dentro de su área de 
desempeño y de la relación de los estudiantes con 
los docentes, por lo que se destaca que trabajamos 
formando personas productivas de forma inmediata y 
también como previo a la especialización productiva a 
futuro como medio para lograrlo; pero lo destacable 
de esto, es que formando nos vamos formando y 
aprendemos cuando nuestra tarea es enseñar, por lo 
que la satisfacción a nivel profesional y laboral nos 
permite el querer actualizarnos pedagógicamente y 
de forma constante (Gonzáles, M.; Cuéllar, R., 2015). 

Tomemos en cuenta que la formación inicial de los 
profesores de educación media es muy diversa. La 
mayoría provienen de una formación profesional 
específica que no incluye la formación pedagógica y que 
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van obteniendo el conocimiento didáctico durante su 
práctica a través de los años y con cursos aislados en la 
mayoría de los casos. El caso de los normalistas es 
diferente, pues obtienen formación pedagógica y de 
especialidad en un campo específico; sin embargo, 
actualmente se pretende “negar”, como ya mencionamos 
antes, lo normalista, pues no se ve como propio de 
universidades cuando en realidad lo es. La educación es y 
debe ser vista como una ciencia digna y trascendente. 
Los normalistas, licenciados en pedagogía y demás 
profesionistas que se dediquen a la educación deben 
recibir el apoyo adecuado para obtener una formación 
inicial coherente con las necesidades del entorno 
educativo; así como una formación continua adecuada, 
interesante, motivante y que no sea vista como una 
pérdida de tiempo por los propios educadores. 

La formación docente debe ser una exigencia para 
dignificar y jerarquizar la profesión; para mejorar la calidad 
de la educación y asegurar la transformación del sistema 
educativo y, por ende, avanzar hacia una sociedad culta y 
pensante. 


2.4.2 Nivel de vocación de los profesores 

Una de las capacidades más importantes que todo 
profesor debería desarrollar es la adaptabilidad a las 
épocas y sociedades; de acuerdo al centro de trabajo en 
que se encuentre y al tiempo que tenga trabajando en el 
área. Una de las grandes disyuntivas de los docentes es 
que vamos envejeciendo (como cualquier otra persona) 
pero nuestros estudiantes siempre permanecen de la 
misma edad. Somos hijos de nuestra historia y de nuestro 
tiempo y un buen mentor se adapta a las demandas que 
la educación requiere día con día dejando de lado su 
edad y equilibrando las diferencias generacionales. 
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El verdadero proceso de enseñanza-aprendizaje solo se 
puede dar cuando hay una persona dispuesta a enseñar y 
otra a aprender; así se genera un compromiso entre 
educador y educando dado que uno no puede 
desarrollarse sin el otro. 

La vocación docente es un compromiso de servicio, 
es la disposición de transmitir conocimientos, 
habilidades y actitudes; esforzarse día a día para 
despertar en el alumno el gusto por el conocimiento, 
la curiosidad por llegar a la verdad, motivar al alumno 
para ser una mejor persona para la sociedad. 

Hoy no puede subsistir en el mundo de la enseñanza 
más que la persona con una vocación a toda prueba. 
La vocación no es un propósito, ni un proyecto, es 
algo previo a todo eso. Es algo que se nos impone 
desde dentro de nosotros mismos con fuerza 
irresistible (Isidro, E., 2014). 

Las situaciones que afectan actualmente al país, afectan 
también en la percepción y en el enfoque que se da hacia 
los profesores. Actualmente la docencia se ve más como 
un oficio (que en efecto lo es) dejando muchas veces de 
lado la verdadera vocación. Se ve más como un medio de 
sustento sin mirar la pasión que debe haber detrás. Eso 
provoca que no se disfrute la enseñanza, que se transmita 
lo que se puede y lo que marca el programa y no el amor 
por aprender. De esta manera, la calidad educativa será 
solo un discurso, pero jamás una acción “estandarizada” y 
extendida a todas las escuelas. 

Un docente con vocación motiva a sus estudiantes incluso 
en los peores esenarios académicos, políticos y sociales 
para que busquen la verdad. El profesor se involucra con 
sus estudiantes y busca que ellos sean mejores personas 
cada día para una mejor sociedad. Sin embargo, para que 
un educador pueda impactar positivamente a sus 
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estudiantes él o ella deben estar motivados primero; 
comprometidos y animados aún en condiciones más 
adversas que los de sus propios alumnos. 

La vocación del docente es algo interior, que nace desde 
dentro, que no tiene una explicación clara y muchas veces 
es ilógica. 


Desarrolla en el alumno el firme anhelo de prepararse 
para ser un mejor estudiante, anhelar llegar más allá 
de una profesión, ser alguien productivo, pero sobre 
todo, ser un profesional que practique en su diario 
vivir los valores que esta sociedad necesita 
urgentemente (Isidro, E., 2014). 

Ser un profesor con vocación incluye dejar de lado todas 
las situaciones contrarias en su ejercicio. Se debe enfocar 
a desarrollar las capacidades del estudiante aunque éste 
no valore el esfuerzo; aun cuando la sociedad lo tenga en 
baja estima en su papel de formador de generaciones 
subsecuentes. 

La vocación puede darle al profesor la adaptabilidad y 
garantizalre la calidad académica y moral incluso en los 
contextos menos favorables; sin embargo, imaginemos un 
docente con vocación, motivado y bien remunerado. La 
sociedad tiene la responsabilidad de cuidar la vocación de 
sus educadores. Tomemos en cuenta que dicha vocación 
puede truncarse, desilucionarse y acabarse, 
transformándo a excelentes profesores en enseñantes 
conformistas, distantes y desinteresados por sus 
estudiantes; actos propios de un profesionista frustrado y 
poco valorado. 
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2.4.3 Nivel de satisfacción en torno a la 
profesión 


Existen varias maneras de recompensar el trabajo de los 
profesores; ya sean a nivel de calidad de vida, ambiente 
de trabajo, remuneración económica, espacios afectivos, 
entre otros. Es esencial para cualquier persona sentirse 
satisfecha con su acción y los resultados obtenidos. Un 
educador satisfecho, claramente se desenvolverá y se 
apropiará de su entorno y labor de manera más personal, 
agradable y efectiva. El sector de la enseñanza es para 
Lortie (1975): 


Un espacio en el que las recompensas extrínsecas, 
aquéllas que tienen una cualidad objetiva e 
independiente del individuo que las disfruta, como el 
salario, el status o el poder social, se caracterizan 
porque tienden a ser negadas y están, en todo caso, 
distribuidas de forma igualitaria. Las recompensas 
intrínsecas o psíquicas, sin embargo, claramente 
subjetivas y relativas a cada individuo particular, son 
las más favorecidas, existiendo una marcada 
tendencia de los profesores a conectar sus 
recompensas importantes con acontecimientos en el 
aula (Lortie, 1975:103). 

Junto a ellas, las subordinadas, como las vacaciones, 
el horario o las condiciones de trabajo, a la vez 
objetivas y subjetivas, obtienen su valor en relación a 
otras ocupaciones: Su función es más de disuasión 
ante la idea de abandono de la docencia que de 
reforzamiento a la hora del esfuerzo cotidiano. Todo 
eso lleva al presentismo, consistente en el predominio 
del presente sobre el futuro; conduce a un 
reforzamiento de la experiencia personal que lleva al 
aislamiento en el aula y a una separación entre 
compromiso y satisfacción en el trabajo. El sistema de 
recompensas opera de modo más satisfactorio para 
los que se comprometen menos y no favorece ni el 
compromiso ni la retención de sus mejores 
facultativos, por lo que es una ocupación que carece 
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de una élite profesional. De resultas, se debilita la 
solidaridad de la profesión y, al restarle poder como 
colectivo, contribuye a su subordinación dentro del 
sistema (Guerrero, A., 2007). 

La satisfacción profesional de los docentes puede 
entenderse como el resultado de comparar lo que la 
realidad le invita a ser y lo que según sus 
expectativas debería ser (Torres, J., 2010, p. 28-29). 

El cuestionario de satisfacción laboral del personal 
docente e investigador de la Universidad de Salamanca 
(2008); una de las primeras universidades del mundo, se 
centran principalmente en los siguientes rubros: 

• Organización docente: La carga de trabajo se 
distribuye adecuadamente entre los miembros de la 
institución, las asignaturas que imparten son 
adecuados, los créditos y horarios son adecuados, 
el aprovechamiento de las capacidades docentes 
se explota adecuadamente y los planes de estudio 
son racionales. 

• Actividad de gestión: Se solucionan las 
necesidades de los docentes, los cargos 
académicos cuentan con suficiente reconocimiento, 
se simplifican las tareas investigativas; los tiempos, 
instalaciones y recursos son adecuados. 

• Formación: La institución apoya a los profesores 
para ampliar la formación. 

• Implicación en la mejora: Apoya a las propuestas 
de mejora, las evaluaciones formativas 
institucionales son positivas para la mejora, las 
mejoras institucionales en los últimos años han 
sido significativas. 
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• Dedicación: La jornada de trabajo excede las 8 
horas, el aprovechamiento de las vacaciones y 
otros tiempos por los profesores indica dedicación, 
hay respuesta a las exigencias de la institución por 
parte de los docentes. 

• Motivación y reconocimiento: Motivación laboral, 
satisfacción laboral, salario adecuado, políticas 
positivas, oportunidades de desarrollo, satisfacción 
y orgullo por la institución. 

Estos rubros pueden darnos una idea de lo que las 
instituciones educativas deben observar en sus 
profesores para mantener un grado de satisfacción 
conectado con las exigencias que propone pues no es 
posible exigir sin dar lo suficiente. De este modo, si la 
escuela logra generar satisfacción genuina en sus 
trabajadores, ellos responderán con dedicación a sus 
estudiantes, a su propia formación y a la mejora 
institucional, dando como resultado instituciones que 
ofrezcan educación de calidad. 

Una de las situaciones por la que atraviesa la 
profesión docente es que presenta desajustes entre 
exigencias y recompensas, donde se genera un 
conflicto por la falta de concordancia entre la 
idealización profesional y las condiciones reales de su 
ejercicio (Torres, J., 2010, p. 29). 

Existe un cambio constante en el sistema educativo que 
exige de los educadores una continua actualización, 
esfuerzo y reciclaje de teorías y metodologías; sin 
embargo, este esfuerzo queda sin reconocimiento 
profesional y apoyo a su tarea, según afirma Torres 
( 2010 ). 
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En su estudio Torres (2010) propone seis dimensiones de 

análisis para investigar este fenómeno en la Comunidad 

de Andalucía. 

• Nivel de satisfacción-insatisfacción en la docencia. En 
la que la mayoría con un 51% se encuentran 
satisfechos y 26% bastante satisfechos por el hecho 
de ser profesores. 

• Nivel de satisfacción-insatisfacción en el desarrollo de 
su ejercicio profesional. Tiene que ver con el 
currículum y su formación permanente para resolver 
problemas cotidianos en el aula. El 88.3% se 
encuentra satisfechos. 

• Grado de satisfacción-insatisfacción en las relaciones 
personales con colegas, con alumnos, con familias y 
con la administración-supervisión. Aquí los porcentajes 
cambian drásticamente, pues el 81,1% se encuentran 
poco o nada satisfechos de sus relaciones con la 
administración y la supervisión educativa. En cambio, 
con las familias la mitad se encuentran poco o nada 
satisfechos y la otra mitad satisfechos o muy 
satisfechos; mientras que con los compañeros más del 
90% están satisfechos, al igual que con los 
estudiantes. 

• Nivel de satisfacción-insatisfacción con la estructura 
organizativa de los centros. Referida a departamentos, 
procesos de evaluación, espacios, tiempos, recursos, 
horarios, entre otros; un 80% se encuentran 
satisfechos. 

• Nivel de satisfacción-insatisfacción con la estructura 
de la educación secundaria en el sistema educativo 
actual. Más del 70% la percibe como inadecuada a 
pesar de las constantes reformas. 

• Grado de satisfacción-insatisfacción con las bases 
teóricas que fundamentan el desarrollo normativo y 
organizativo de la educación secundaria. La mitad 
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percibe las bases teóricas utilizadas como poco 
satisfactorias, tal vez porque no se han implantado 
correcta y adecuadamente. 


Si bien este estudio fue realizado en España, resulta muy 
significativo y enriquecedor mencionarlo, ya que indaga 
en dimensiones que inciden en el desempeño de los 
docentes y, por tanto, en la calidad educativa ofrecida por 
el sistema y las instituciones. 

Así, el autor concluye que la docencia genera en la 
mayoría de los profesores un alto grado de satisfacción 
pues disfrutan su trabajo y creen realizar una labor útil 
dado el carácter humanístico de su tarea. 

Entienden que el grado de aceptación entres sus 
compañeros y estudiantes es elevado y en general la 
estructura organizativa es adecuada y satisfactoria. 

Por otro lado, la participación de la comunidad educativa 
es insatisfactoria, de igual modo con las áreas curriculares 
de la educación media y los criterios de promoción. 

Así, consideramos que la satisfacción proveniente de la 
vocación y pasión hacia la actividad realizada es alta; las 
relaciones alumno-profesor son las que más satisfacción 
producen, no solo a nivel académico sino también 
personal y que las insatisfacciones provienen de las 
relaciones con la administración educativa, con las 
familias, algunos compañeros y estudiantes. Los cambios 
legislativos constantes también producen insatisfacción 
pues la estructura del sistema parece no conseguir sus 
objetivos. Este caso se presenta muy similar al de México 
con sus matices propios. 
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2.4.4 Nivel de autonomía de los profesores 


La autonomía a la que nos referiremos en esta 
investigación tiene que ver no con una forma de 
individualismo como el “yo” que maneja todo a su placer y 
conveniencia. 

En este caso nos referimos a la autonomía como la visión 
del ser humano desde su ser personal; ese ser que no 
debe nada a nadie y que no se haya vinculado a ninguna 
obligación que no se haya impuesto a sí mismo; un ser 
humano que posee una gran apertura de su intimidad; 
una intimidad que no es individualista. 

El yo es la primera persona, pero no lo primero en la 
persona, sino más bien la puerta de su intimidad, [...] 
la intimidad no es la clausura de la subjetividad en sí 
misma, sino, por el contrario, es el núcleo de la 
radical apertura del ser personal a otras personas 
(Rodríguez, A., 2015). 


Fomentar la autonomía entre los profesores es promover 
la capacidad de aportar con un carácter de donación 
otorgando valor añadido a la interacción humana. Es 
decir, que es cierto que los profesores deben seguir una 
línea académica y disciplinar en sus aulas, sin embargo, 
éstas no limitan o no deben limitar los aportes personales, 
ideológicos y políticos tanto de profesores hacia alumnos, 
profesores a profesores, alumnos a profesores o alumnos 
entre sí. 


En una organización escolar donde la relación es tan 
estrecha, la manifestación de lo que somos -la 
intimidad- enriquece a quienes componen esa 
organización, en la medida en que facilita, entre otras 
cosas, el objetivo común que se persigue: la 
educación, entendida al mismo tiempo como 
formación y enseñanza, bien en el ámbito formal, 
informal o no formal. El enriquecimiento de la 
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manifestación estriba en que “el ser manifestativo es 
aquel que al actuar pone algo exclusivamente propio 
y se lo da a los demás: una intimidad que se abre” 
(Rodríguez, A. 201 5). 

Esta autonomía ayuda a formar seres humanos 
independientes y pensantes autónomos, ya que los 
aportes personales enriquecen a la persona cuando las 
intimidades se abren y comparten en vez de cerrarse a 
reproducir discursos impuestos sin cuestionarlos de 
ningún modo ni compartir puntos de vista plurales y ricos. 

De este modo la autonomía se aleja bastante de la 
uniformidad en pro de la variedad. No basta con tener 
personas repitiendo clases ensayadas y metódicas; se 
necesita una pluralidad profesional y pedagógica que a la 
larga consolide la unidad social. Será más fácil aceptar e 
incluir a personas diversas y no solo estancarnos en el 
nivel de tolerancia (en el mejor de los casos) si desde que 
somos estudiantes de niveles básicos nos 
acostumbramos a la apertura, escucha y diálogo en una 
realidad heterogénea y compleja. 

Rodríguez (2015) enuncia tres cualidades que todo 
directivo o administrativo de los centros escolares debería 
experimentar para aprovechar de manera positiva la 
pluralidad y autonomía de sus profesores y estudiantes: 

• Ha de ser extremadamente cuidadoso, celoso, de la 
libertad personal. 

• No ha de tener miedo ante lo novedoso que conlleva la 
autonomía por su carácter de apertura. 

• El directivo ha de saber dialogar. 

“El líder, que pasando por encima de los intereses 
personales, pone en primer lugar el crecimiento de las 
personas, tiene algo que transmitir y encarna, de la 
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mejor manera posible, la cultura de la organización” 
(Rodríguez, A., 2015). 

Debemos tomar en cuenta también que los profesores 
tenemos la responsabilidad asumir diversos roles y 
exigencias en nuestros centros por causa de los 
constantes cambios sociales, económicos e ideológicos, y 
asumir responsabilidades cada vez más grandes con 
nuestros estudiantes más allá de la gestión académica y 
disciplinar. 


Los recientes cambios sociales, económicos y 
culturales también han tenido un impacto sobre las 
actividades del profesorado. Las escuelas no solo han 
de mejorar el rendimiento académico de sus 
estudiantes, también se les exige la capacidad de 
aportar soluciones propias para gestionar asuntos de 
índole social más genérica, como, por ejemplo, la 
integración de alumnos con necesidades educativas 
especiales, garantizar la igualdad de oportunidades a 
alumnos desfavorecidos. Mientras que en el pasado 
dichas cuestiones se resolvían encaminando al 
alumnado por distintas vías dentro del sistema 
educativo, la adopción en muchos países de modelos 
integradores o de un curriculum común para toda la 
enseñanza obligatoria ha obligado a los centros a 
asumir responsabilidades sociales que hasta ahora 
les resultaban relativamente ajenas (Ministerio de 
educación de España, 2008, p. 14). 

Estas responsabilidades pueden ser contempladas desde 
dos perspectivas dependiendo del nivel de vocación, 
satisfacción, formación, entre otros. La primera postura 
que pueden tomar los docentes es la de ver estos 
compromisos como una carga extra de trabajo que asume 
obligaciones que salen de su jurisdicción o, una segunda 
postura, como una oportunidad para aportar y brindar 
apoyo a sus estudiantes desde su rol de profesional de la 
educación en sentido amplio. Una traba al avance de esta 
autonomía de los centros para resolver problemas 
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comunitarios internos y externos más extendidos es que 
para responder a esta tarea se han creado pocos puestos 
nuevos especializados en ello para apoyar tanto a 
educadores como a educandos y los estímulos externos 
son más bien pocos. 

Cabe destacar, que un mentor con un alto nivel de 
vocación; una formación amplia, especializada y 
adecuada y con altos grados de satisfacción por lo que 
hace podrá aportar más a su institución y a sus 
estudiantes; podrá abrir más su intimidad de manera 
efectiva y potencializadora pues su motivación y alegría 
estará impulsada y secundada por su centro escolar. 

Por último también es importante repasar el grado de 
autonomía pedagógica de los profesores, pues ya hemos 
revisado la autonomía personal y profesional. 

La Comisión Europea mencionada por el Ministerio de 
Educación en España (2008) sugiere tres áreas 
fundamentales de análisis de la autonomía pedagógica: 

• Toma de decisiones sobre contenidos curriculares, 
tanto obligatorios como operativos. 

• Elección de métodos de enseñanza, libros de texto y 
criterios de agrupación del alumnado para fines 
docentes. 

• Decisiones sobre criterios de evaluación internos, 
promoción y repetición de curso. 

Debemos tomar en cuenta que los profesores no pueden 
actuar en total autonomía si sus centros no cuentan con 
dichos grados de autonomía. 

Podemos afirmar que existen cuatro niveles de 
autonomía para los centros educativos. El término 
total autonomía se utiliza cuando las escuelas 
pueden tomar sus propias decisiones, siempre dentro 
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del marco de la normativa vigente en educación, sin 
la intervención de órganos externos (incluso si han de 
consultar a autoridades de rango superior). 

Se considera que los centros disfrutan de autonomía 
limitada cuando puede escoger entre una serie de 
opciones predeterminadas por la autoridad educativa, 
o han de solicitar a la administración la aprobación de 
las medidas adoptadas. 

Se entiende que las escuelas no tienen ninguna 
autonomía cuando no están autorizadas a tomar 
decisiones en un área concreta. 

Por último, en algunos sistemas educativos existe un 
cuarto nivel de autonomía. En algunos países, la 
administración central o local pueden optar por 
delegar o no en el centro escolar la capacidad de 
decisión en ciertas áreas. Si este es el caso, es 
posible que existan diferencias entre centros del 
mismo país en cuanto al nivel de autonomía y las 
áreas de responsabilidad transferidas (Ministerio de 
educación de España, 2008, p. 17). 

La autonomía será positiva siempre y cuando el cuerpo 
docente cuente con los medios, motivación, formación y 
apoyo de sus centros de trabajo y sistema educativo para 
educar y formar seres humanos íntegros; de otro modo, la 
autonomía personal se convertirá en individualista y 
egoísta y perderá el sentido positivo que debería poseer 
en sí misma y como elemento de prestigio. 


2.4.5 Nivel de autoridad de los profesores 

La palabra autoridad muchas veces tiene una 
representación mental negativa; íntimamente relacionada 
con el poder. Es porque advertimos el poder como una 
imposición y no como una relación. Una relación, en este 
caso, entre profesores y estudiantes que se abre al 
diálogo, a la confianza y a la posibilidad. 
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El poder como posibilidad, como lo que se puede 
hacer, y al mismo tiempo lo que no se puede hacer. 
Esta posibilidad está relacionada con la autonomía. 
La autonomía se refiere a las posibilidades del sujeto 
a tomar decisiones por su propia intencionalidad, en 
esta relación humana existe un margen de libertad 
donde el docente acciona, tracciona, actúa. Aprender 
a cambiar desde las posibilidades, necesidades y 
responsabilidades de los docentes sería el gran 
desafío, cambiar la postura de la queja y la 
resignación por la convicción que se puede modificar 
algún elemento del problema. Empoderar las 
acciones de los docentes es hacer foco en la 
autonomía que poseen por estar inmersos en la 
situación (Milovich, M., 2015, p. 153). 

La relación entre educandos y educadores debe ser 
repensada en las escuelas de nuestra época, ya que las 
condiciones sociales, económicas y culturales se han 
transformado y continúan en constante dinamismo. Los 
nexos que las personas tenemos con el conocimiento 
también se han modificado drásticamente y el rol 
protagónico que tenía la escuela en la adquisición del 
mismo, ha sido reemplazado por entornos virtuales y 
digitales de estímulo inmediato. 

El trabajo del docente se ha tornado mucho más complejo 
y juega hoy en día un rol como mentor que debe mover a 
los estudiantes a reflexionar sobre las transformaciones 
sociales, económicas, culturares y epistemológicas. La 
autoridad se presenta entonces como una construcción, 
más que como una institución; una construcción que se 
lleva a cabo con los estudiantes, colegas y directivos. 

Emilio Tenti Fanfani (en Milovich, 2015) explica que: 

La autoridad del maestro es una condición necesaria 
del aprendizaje, que se expresa en una relación, “una 
construcción permanente en la que intervienen los 
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dos términos del vínculo -el docente y sus alumnos, y 
que varían según los contextos y las épocas" 


Este mismo autor expresa: 

“La sociología clásica nos enseñó que la legitimidad 
del docente surge de dos fuentes. Una es personal y 
depende de características particulares del individuo, 
que sin embargo se “activan” cuando son percibidas y 
reconocidas como tales por otros sujetos en una 
relación social. Más precisamente, debería decirse 
que, en determinadas circunstancias, ciertos 
individuos están dispuestos a creer y confiar en 
ciertas cualidades de otros (los “más viejos”, los “que 
tienen títulos”, etcétera).” (Milovich, M., 2015, p. 147). 

De este modo nos encontramos con que la autoridad de 
los profesores en las primeras etapas del sistema 
educativo moderno era más un efecto semiautomático de 
la institución que un mérito personal. Sin embargo, las 
continuas demandas sociales y culturales sobre los 
sistemas educativos han creado desfases de respuesta a 
actualizaciones, innovaciones, infraestructura, entre otras. 

Por los recursos que dispone y por las estrategias 
que emplea no puede satisfacer demandas complejas 
relacionadas tanto con el desarrollo de los 
aprendizajes como con la socialización y la formación 
de las subjetividades libres y autónomas (aptas para 
ejercer la ciudadanía y todas las actividades 
creativas, productivas, etcétera) (Milovich, 2015, p. 
149). 

La autoridad docente está materializada por las 
instituciones en donde el profesor pertenece y donde 
encarna su rol. Esta autoridad se encuentra atravesada 
por las formas que la escuela concibe como viables para 
serlo y que ésta potencializa; sin embargo, el desfase 
entre autoridad automática-institucionalizada y la baja 
capacidad de respuesta a las solicitudes sociales y 
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culturales genera una degradación considerable de dicha 
autoridad que es fuerte y constantemente objetada. 

Ya hemos revisado la autoridad institucional docente en 
términos generales y su degradación por determinadas 
causas. Ahora, resulta importante repasar la autoridad 
personal que parece ser la más relevante en nuestro 
contexto educativo. 

Según Milovich (2015) la organización afectiva de la 
clase, las disposiciones y actitudes hacia pedidos de los 
estudiantes, las posibilidades de escucha y comprensión, 
los encuadres de las tareas, la comunicación y la calidad 
del diálogo dependerán de la personalidad del docente 
pues esta es un determinante de su autoridad, que no es 
la única, pero deben reconocerse y valorarse los recursos 
de personalidad y estilos en el acto educativo, los cuales 
se despliegan en el ejercicio e interacción con diversos 
grupos de alumnos con diferentes necesidades y 
personalidades que llevarán a los profesores a diversas 
decisiones autónomas determinantes de su autoridad. 

Romero en (Milovich, 2015) menciona una serie de 
elementos esenciales para ejercer una gestión escolar en 
consonancia con las necesidades y demandas actuales. 

• Liderazgo profesional. 

• Visión de objetivos compartidos. 

• Ambiente de aprendizaje. 

• Foco en el proceso de enseñanza y en el 
aprendizaje de los alumnos. 

• Altas expectativas. 

• Normas claras y justas. 

• Supervisión del progreso (alumno y escuela). 

• Derechos y responsabilidades del alumno. 
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• Coherencia y articulación (curriculum y 
prácticas docentes). 

• Relación familia-escuela. 

Un profesor y una institución con estas cualidades y 
elementos esenciales podrán ejercer su autoridad de 
manera legítima, obteniendo así los resultados planteados 
por su vocación y objetivos institucionales y personales en 
pro de los estudiantes y de una comunidad sobresaliente. 


2.4.6 Las condiciones de trabajo de los 
profesores 

Más allá de la capacitación y los salarios; el desempeño 
positivo debe estar auxiliado y avalado por condiciones de 
trabajo que garanticen y respalden la calidad de la 
educación por parte de instituciones y profesores, lo que 
supone la necesidad de políticas integrales para 
desarrollarse profesional y humanamente. 

Históricamente la docencia se ha concebido y lo sigue 
haciendo en muchos de los casos como un servicio a la 
sociedad (que conlleva sacrificio y renuncia) más que 
como un trabajo en el que son imperativas las 
calificaciones, estándares y evaluaciones. Actualmente se 
reconoce como ineludible el concepto de profesionalismo 
en el trabajo educativo en medio de debates sobre calidad 
y desarrollo y es, de hecho, una exigencia. Sin embargo, 
este carácter “apostólico” de la docencia nos traslada a un 
pensamiento en el que trabajar en condiciones 
inadecuadas, con pocos recursos y secuelas de 
enfermedades son parte de la profesión. “Disfon ía, 
varices, dolores lumbares, fatiga, han sido y son asumidas 
como las inevitables ‘marcas’ de la profesión contra las 
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cuales no hay nada que hacer” (Robalino, M.; Kórner, A.; 
2005, p. 15). 

Acercarnos a la comprensión de las complejidades de la 
cambiante profesión nos traslada a asumir la enorme 
responsabilidad que las instituciones educativas y la 
sociedad misma tienen de formar educadores capaces de 
afrontar las demandas de los mismos. 

Las condiciones de trabajo deben incluir, reiteramos, no 
solamente propiedades de capacitación y salarios, sino 
también dimensiones sociales, físicas y personales que 
dependen directamente del equilibrio social, psicológico, 
fisiológico, entre otros, y que influyen en la manera de 
trabajar de los docentes. 

El Proyecto Regional de Educación para América 
Latina y el Caribe (PRELAC), la carta de navegación 
para los sistemas educativos, aprobada y firmada por 
ios ministros de educación de la región en el 2002, 
destaca el papel de los docentes al definir como 
segundo foco estratégico “el fortalecimiento del 
protagonismo docente para que respondan a las 
necesidades de aprendizaje de los estudiantes”. 

Es más, el PRELAC, alerta sobre la urgencia de crear 
las condiciones necesarias para que los docentes 
pasen de su rol tradicional de “instrumentalizadores 
de currículos” a autores y protagonistas como 
garantía de que las escuelas y las aulas sean los 
escenarios reales de los cambios educativos. 
(Robalino, M.; Kórner, A.; 2005, p. 13-14). 

Rodríguez (2005) realizó una investigación sobre las 
condiciones de trabajo y salud docente en México para la 
UNESCO y dicho estudio lanzó las siguientes 
conclusiones: 

■ La mayoría de los profesores advierte una excesiva 
carga de trabajo y poco tiempo para descansar; 
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sumando a las tareas escolares, los traslados y 
otras actividades domésticas. 

■ El trabajo docente implica forzar mucho la voz, 
estar de pie mucho tiempo, exponerse a 
temperaturas inadecuadas, iluminación deficiente y 
ambientes ruidosos, falta de salones amplios y 
materiales didácticos pertinentes. 

■ Las condiciones sociales y las familias se muestran 
como obstáculos para el trabajo profesional de los 
docentes que desembocan en problemas de 
aprendizaje y disciplina de los estudiantes. 

■ Los educadores se exponen a niveles de violencia 
cada vez más alarmantes. 

■ La poca valoración que otorga la sociedad a la 
profesión genera poca motivación y autoestima. 

■ La autonomía, que incluye participación y 
capacidad de negociación están supeditadas a 
complejas relaciones sociales que provocan 
desgaste laboral y emocional. 

■ Entre las enfermedades más comunes 
diagnosticadas entre los docentes son: gastritis, 
várices, estrés, trastornos ginecológicos, insomnio, 
enfermedades de la columna e hipertensión. 

■ Las autoridades e instituciones no tienen 
programas preventivos o compensatorios para 
estos fenómenos. 

Por último, nos resulta provechoso mencionar los 
derechos básicos de cualquier trabajador de la educación 
según el marco legal que menciona Rodríguez (2005) en 
su estudio: 
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• Tiempos de descanso y vacaciones (por cada cinco 
días de labores, el docente debe disfrutar por lo 
menos de dos días de descanso con sueldo 
íntegro). 

• Obtener los permisos y licencias que establece el 
Reglamento. 

• No ser separados del servicio sino por justa causa. 

• Recibir premios, estímulos y recompensas. 

• Percibir las indemnizaciones legales por riesgos 
profesionales. 

• Renunciar al empleo o solicitar cambio de 
adscripción. 

• Percibir su salario por períodos no mayores de 
quince días, así como aguinaldo anual. 

• Asistencia médica para el propio trabajador y sus 
familiares. 

• Recibir capacitación. 

• Solicitar la reconsideración de las sanciones que le 
fueran impuestas. 

• Ocupar el puesto que desempeñaba al reintegrase 
después de ausencia por incapacidad, accidente, 
enfermedad no profesional o licencia sin goce de 
sueldo. 

• Participar en actividades sociales, deportivas y 
culturales. 

• Las madres trabajadoras disfrutarán de una 
licencia de 90 días por maternidad y media hora 
diaria de lactancia durante 180 días. 

No pretendemos escudriñar mucho más sobre este tema. 
Sin embargo, una de las interrogantes más significativas 
para esta investigación fue sobre cuál es la percepción 
que tienen los profesores comparadas con las de los 
estudiantes en este campo. De este modo, podremos 
obtener un indicador interesante para proponer acciones 
que mejoren las condiciones de trabajo en el IQSJ; 
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incluso desde la misma concientización y reflexión 
profunda de los estudiantes sobre las condiciones de sus 
mentores. 
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2.5 Agentes inmersos en la construcción del 
prestigio docente 

2.5.1 Los medios de comunicación 

En las últimas décadas, la escuela ha sostenido una 
relación nada sencilla con los medios de 
comunicación. Entre el amor y el espanto, este 
vínculo se ha movido más cerca de la desconfianza, 
la acusación y la condena, que de la aceptación y el 
reconocimiento. Los medios de comunicación, sin 
embargo, desempeñan un papel central en la vida de 
los chicos y de los jóvenes (Morduchowicz, R., 2001 ). 

Según Morduchowicz (2001) durante mucho tiempo, las 
élites académicas consideraron a los medios de 
comunicación como influencias negativas hacia la alta 
cultura; sobre todo corrompiendo a los más pequeños. De 
este modo, la escuela desarrolló una actitud hostil hacia 
los medios de comunicación que aún perdura en muchas 
instituciones y profesores. 

La popularización y la masificación del saber fue la 
primera amenaza, pues el conocimiento masificado se 
ponía a disposición de un sector amplio. La segunda 
amenaza fue hacia el lenguaje; transmisor de cultura, 
tornándose hacia el lenguaje visual más que oral, 
significando para muchos la degradación cultural. 

La educación estaba orientada a ir en contra de los 
medios como una pedagogía protectora de la cultura entre 
los más jóvenes. 

Desde la perspectiva actual no nos es posible satanizar a 
los medios de comunicación pues los niños no son 
pasivos ante ellos. Es más importante cuestionar las 
acciones o actitudes que los estudiantes toman en sus 
vidas cotidianas con base en lo que ven en los medios de 
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comunicación; así el enfoque es formativo y no 
confrontativo. 

No cabe en nuestra visión como educadores demonizar a 
los medios, pero mucho menos consumir sus mensajes 
sin siquiera cuestionarlo; no cabe la indiferencia, 
incomprensión o veneración. 

Los medios de comunicación participan en la 
construcción de nuestra identidad. Influyen sobre 
nuestra noción de género, sobre nuestro sentido de 
clase, de raza, de nacionalidad, sobre quiénes somos 
«nosotros» y quiénes son «ellos». Las imágenes de 
los medios de comunicación organizan y ordenan 
nuestra visión del mundo y de nuestros valores más 
profundos: lo que es bueno y lo que es malo; lo que 
es positivo y lo que es negativo; lo que es moral y lo 
que es inmoral. Los medios nos dicen cómo 
comportarnos ante determinadas situaciones 
sociales; nos proponen qué pensar, qué sentir, qué 
creer, qué desear y qué temer. Nos ofrecen ¡deas de 
qué es ser hombre y qué es ser mujer, de cómo 
vestirnos, de qué consumir, de qué manera ser 
popular y evitar el fracaso, de cómo reaccionar ante 
miembros de grupos sociales diferentes al «nuestro», 
y de qué modo responder a normas, instituciones y 
valores sociales. 

Una educación en medios propone analizar la manera 
en que la cultura mediática construye valores e 
identidades a través de representaciones. Propone 
también investigar el modo en que los medios 
producen imágenes del universo, para constituirse en 
el marco desde el cual intentan que las audiencias 
comprendan cómo es el mundo y por qué funciona 
como lo hace. 


Aceptarlos críticamente es, por tanto, el principio de 
este acercamiento que propone analizar, explorar, 
conocer y comprender la manera en que los medios 
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de comunicación hablan del mundo y representan la 
realidad cotidiana (Morduchowicz, R., 2001). 

Este es el modo más potente en que los medios masivos 
de comunicación pueden influir en la percepción de las 
personas en determinadas sociedades: Inculcando 
valores culturales y masificando ideologías. Sin embargo, 
debemos tomar en cuenta que dichos mensajes llegarán 
al receptor quien, con base en sus conocimientos previos, 
generará una nueva visión del mundo que lo rodea y una 
percepción (positiva o negativa) de acuerdo a sus valores 
adquiridos e inculcados. El papel de los educadores no 
será limitar la visión de los estudiantes, sino suscitar 
mentes críticas, autónomas, solidarias e independientes; 
acto que resulta mucho más complejo y requiere mayor 
formación y apertura mental más allá de la mera 
confrontación. 

No pretendemos entrar en debate sobre los intereses de 
los medios de comunicación o de las personas que los 
manejan y manipulan; sin embargo, ellos no buscan una 
guerra directa en contra del profesorado o del sistema 
educativo; buscan más bien, en muchos de los casos, 
imponer y defender ideologías de consumo por las que 
funciona nuestro sistema social, económico, político y la 
estructura de poder. 

Los docentes debemos lidiar, convivir y sobrellevar un 
equilibrio cultural entre escuela, educadores y medios 
para lograr una formación elevada en nuestros 
estudiantes, quienes sabrán elegir lo mejor de los medios 
para ellos y prescindir de lo banal o dañino. En definitiva, 
este acto formativo es lento y requiere de esfuerzo por 
parte de varios integrantes de la sociedad pues resulta 
más fácil enfrascarse en un monitor y rellenar la mente 
con cualquier mensaje por ridículo que parezca que 
reflexionar, internalizar, criticar, discriminar y elegir la 
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opción más benéfica. Así, la comunidad podrá marchar en 
un rumbo ideológico decisivo para la cultura local, 
nacional y global en donde escuela, medios de 
comunicación, familia, institución religiosa, gobierno, entre 
otros, nos empeñemos por obtener una mejor sociedad 
fundamentada en la educación. 

Posteriormente revisaremos en qué medida los medios de 
comunicación han hecho mella positiva o negativamente 
en la construcción del prestigio docente, influyendo sobre 
todo directamente con posturas acerca del profesorado o 
incluso indirectamente por medio de la devaluación del 
conocimiento así como mutación de los valores sociales y 
académicos. 


2.5.2 Los propios profesores 

Como ya se mencionamos anteriormente; hoy en día 
vivimos procesos acelerados de convergencia y 
diversificación gracias a la movilidad de las personas y a 
la globalización 

Sin embargo, esos procesos de transformación no 
siempre están acompañados de valores y principios 
humanos necesarios, mucho menos de 
responsabilidad social. 


Una verdadera educación y formación [...] conlleva el 
sentido de responsabilidad, tanto en la formación de 
los estudiantes, como en la capacitación docente. Es 
decir, que todos los actores que intervienen en ese 
proceso, son responsables. Responsables, de lo 
bueno y de lo malo que sale a la sociedad. Si los 
nuevos profesionales carecen de la capacidad de 
responder con calidad a los retos y necesidades 


76 



sociales, quedaría a la deriva la misión por la que 
trabajamos (Arraya, L., 2015). 

La escuela debe ser cuidada por la sociedad ya que 
genera conocimientos y ella demandará con derecho la 
calidad. La escuela debe pugnar por mejores profesores y 
mejores estudiantes. 

Sin embargo, no será fácil conseguirlo, porque en la 
dinámica actual hay profesores poco capacitados, 
que llegan a desempeñar un rol por emergencias 
económicas, sin considerar la mística de tan noble 
vocación(Arraya, L., 2015). 

Los retos que se nos presentan hoy en día a los 
profesionales de la educación requieren aún más de 
nuestro compromiso. Ya hemos revisado las 
características que debe tener un buen profesor para 
hacer frente a los desafíos que la comunidad demanda y 
podemos darnos cuenta del gran esfuerzo que reclama; 
aunado a las dificultades institucionales, materiales, 
sociales y personales que podamos sumar a nuestra labor 
diaria. 


Conformar el país que queremos exige un modelo 
educativo que promueva la investigación y combata la 
pobreza intelectual de los profesionales que hoy 
tenemos. [...] Nuevas formas de educar y nuevos 
roles en la educación son un primer paso de 
concienciación y de responsabilidad social que hay 
que asumir. Un cambio radical en la manera de 
enseñar y aprender es una forma de asumir la 
responsabilidad social que como individuos sociales, 
y como educadores que somos tenemos con el 
mundo actual. 


El nuevo rol social de los educadores es convertirse 
en orientadores y guías de sus educandos en vez de 
obsesionarse en mantener su podio, sus 
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recompensas, sus beneficios y sus calculados 
intereses (ALDESOC, 2008). 

Si como profesores cerramos nuestros ojos y hacemos 
oídos sordos a las necesidades de nuestros estudiantes, 
reaccionamos violentamente ante ellos, asumimos 
actitudes impersonales, lejanas, grises, aburridas y 
apáticas y nos afanamos solo en nuestros intereses; la 
respuesta, la percepción y el prestigio que podamos tener 
como profesionales se consumirá en expectativas de la 
sociedad y nuestros estudiantes o simplemente no tendrá 
razón de ser. 

La acción de los principales actores del propio prestigio 
como gremio y profesión es responsabilidad de cada uno 
de los integrantes del mismo. Ya sabemos que en 
nuestras representaciones mentales buscamos 
generalizar. Por esta razón cuestionaremos acerca del 
grado de responsabilidad de los propios docentes en la 
construcción de nuestra propia imagen y la premura de 
cambios sustanciales en nuestros roles. 


2.5.3 Las instituciones escolares 

Tradicionalmente las organizaciones han sido 
consideradas en un sentido meramente instrumental, 
percibiéndose a sí mismas y siendo percibidas como 
meros reflejos de los valores existentes en la 
sociedad, justificando así su "peculiar forma de hacer 
las cosas". Igualmente, desde esta perspectiva 
instrumental, las organizaciones se han venido 
concibiendo como unidades de negocio creadas 
exclusivamente para obtener beneficios (Zarco, V.; 
Rodríguez, A., 2005, p. 185). 

En el siglo XVIII se primaba en las instituciones de 
cualquier índole los valores que ayudaran a implementar 
una sociedad de mercado, bajo el velo de una 
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racionalidad económica y una lógica de beneficio y 
producción. Bajo este manto se concibe al trabajo como 
mercancía y al trabajador como instrumento para obtener 
fines económicos. 

Muchas decisiones han sido tomadas en las instituciones 
bajo este modelo racional-instrumental sustentadas por 
valores como la economía, la productividad, rentabilidad, 
consumo, satisfacción y competitividad. Los trabajadores 
de este sistema son vistos como pasivos y apolíticos; 
piezas para alcanzar fines económicos. 

Dos, al menos, son las consecuencias más 
inmediatas de la adopción de esta filosofía: por un 
lado, el trabajador desconocía el sentido total de su 
trabajo, ya que dicho sentido no importaba en 
absoluto para la lógica del proceso productivo ni para 
el buen funcionamiento de la organización. Por otro 
lado, bajo estos valores materialistas, los trabajadores 
concibieron a su empresa como una mera fuente de 
salarios y beneficios (Zarco, V.; Rodríguez, A., 2005, 
p. 188-189) 

Uno de los más graves resultados en nuestra sociedad de 
haber adoptado los valores mercantilistas como sustentos 
de la sociedad en vez del respeto, la solidaridad y la 
cooperación; es el desarrollo de nuestras personalidades 
con base en este modelo, legitimando así este sistema 
institucional. 


Es obvio que en esta revolución tecno-productiva, los 
logros conseguidos en relación con las condiciones 
físicas de trabajo y bienes de consumo han sido muy 
superiores a los obtenidos con respecto a las 
condiciones psicológicas de vida. La especie humana 
se ha instalado en una verdadera sobre-naturaleza, 
tecnológicamente diseñada para satisfacer una zona 
de sus deseos; pero ello ha tenido un coste aún difícil 
de evaluar, tanto desde el punto de vista personal 
como del social. En suma, las organizaciones, en este 
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contexto, más que aportar algo valioso y enriquecer al 
hombre, corren el riesgo de desvincularlo de su 
propio ser personal, para convertirlo en un mero 
eslabón del sistema productivo (Zarco, V.; Rodríguez, 
A., 2005, p. 191). 

Ese eslabón del sistema productivo puede ser cualquier 
trabajador; en este caso específico el interés está 
centrado en el trabajador de la educación; quien, como 
cualquier otro, puede ser enajenado por el sistema y la 
institución de manera contractual ya que: 

El contrato de trabajo abarca no solamente la 
prestación de servicios personales, sino también una 
forma de servidumbre parcial, convirtiendo al 
trabajador en un elemento productivo enajenado de 
sus derechos personales y políticos (Zarco, V.; 
Rodríguez, A., 2005, p. 191) 

El profesor se transforma en una pieza prescindible y 
cambiable. 

La escuela como institución puede fundamentar su 
ideología en este modelo, incluso sin darse cuenta; 
protegiéndose bajo el discurso constructivista o cualquier 
otro paradigma meramente como discurso pedagógico. Es 
cierto que ver a las instituciones bajo la misma lupa del 
siglo XVIII resulta retrógrada y; aplicado a una institución 
educativa, se muestra maquiavélico y escalofriante. Si la 
institución ve en sus trabajadores principales y 
protagónicos: Los profesores, como un engrane para 
lograr objetivos mercantiles, no apoyará en lo más mínimo 
la formación, el trabajo, la iniciativa y la autonomía de los 
mismos y de manera sistemática orientará toda su 
atención a resultados pseudoacadémicos de sus 
estudiantes, más que a los procesos formativos y a las 
problemáticas particulares a las que se enfrentan. 
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Por parte de los docentes, al recibir un trato así, 
concebirán a la institución como aportadora de beneficios 
económicos más que como una zona privilegiada para el 
conocimiento y la formación de seres humanos íntegros. 

Con las proposiciones anteriores no pretendemos criticar 
la sana competencia entre escuelas (sobre todo 
refiriéndonos a las particulares), pues resulta positiva 
cuando los seres humanos se convierten en la mayor 
fuerza competitiva aportando valores y actitudes propios 
de cada uno difícilmente imitables por los competidores. 

Para Zarco y Rodríguez (2005), concebir una institución 
como creadora de valores requiere de las siguientes 
premisas: 

• Se deben regir por la democracia al estar conformadas 
por seres humanos. 

• Los derechos personales de los trabajadores son 
inalienables. 

• La institución debe ser una organización donde se 
distribuya el poder; es una organización política donde 
debe haber una autoridad legítima que no se basa en 
el derecho de propiedad. 

• La propiedad, la gestión y el control constituyen 
elementos diferentes y separables en el marco de la 
organización. 

Los docentes nos encontramos indudablemente inmersos 
en instituciones con objetivos, ideologías y maneras 
propias de educar y concebir al pedagogo. Estas 
instituciones podrían ejecutar la creatividad y la 
autonomía de los profesores o acrecentarla. En esta 
investigación nos interesa analizar el rol de la escuela 
como organización ideológica en donde convergen otros 
actores para construir o destruir prestigio. 
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2.5.4 El Estado y las instituciones 
gubernamentales 

Según la revista Alto Nivel (2011), uno de los elementos 
que más influye en el desarrollo económico de un país es 
el nivel educativo de su fuerza laboral. Los países poco 
desarrollados muestran bajos niveles de educación y un 
proceso muy lento de industrialización. 

Las obligaciones de un gobierno en asuntos educativos 
según la UNESCO son respetar, proteger y cumplir con la 
disponibilidad, accesibilidad y adaptabilidad del derecho a 
la educación de los ciudadanos. Es decir, que al gobierno 
le toca suministrar, facilitar, resguardar y hacer efectivo el 
derecho a la educación. 

Según el periódico el Economista (2011), México es el 
país integrante de la OCDE (de entre 34 países) que más 
presupuesto público destina al sistema educativo. De 
hecho, se destina el 20.6% del gasto público a la 
educación, en contra del promedio de 7% de los otros 
países de la organización. 

A pesar de invertir tanto dinero en educación, México se 
ubica en el tercer lugar de niños y jóvenes entre 15 y 29 
años que no estudian ni trabajan. 

Un dato elocuente es que en México el gasto anual por 
estudiante es de 2700 dólares, mientras que el promedio 
de la OCDE es de 8800 dólares; es decir, que aunque en 
México se gasta más del 20% del gasto público en 
educación es muy poco lo que se encamina a cada 
estudiante. Esto quiere decir que el gobierno ha gastado 
la mayor parte del dinero destinado a educación en 
sueldos y sindicatos, pero no se ha interesado en aulas 
con menos alumnos o mejor infraestructura. De este 
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modo, el error según la OCDE, se encuentra en consumir 
el 90% del presupuesto en el personal dejando poco 
margen de acción para otros recursos educativos. 

Definitivamente la cantidad de dinero que un país gaste 
en educación y cómo se maneje no certifica la calidad de 
la misma, pero es un excelente indicador de los intereses 
políticos y económicos del gobierno y del propio sistema 
educativo, incluidos los profesores. 

Las irregularidades que se comenzaron a notar en el 
presupuesto educativo, llevaron al gobierno a la 
realización de un censo. La incógnita planteada por 
algunos ciudadanos era simple: ¿Con cuántos 
maestros cuenta el sistema educativo mexicano y 
cuántas nóminas son pagadas? La información 
revelada al finalizar el censo es una vergüenza para 
el país. Existen 39,222 personas asignadas a una 
escuela que cobran sueldo pero que nadie en el 
plantel las conoce, estas personas son popularmente 
llamadas “aviadores”, hay 30,695 personas que 
reciben sueldo de maestros pero verdaderamente 
trabajan para el SNTE o CNTE; otro gran número de 
personas cobran en una escuela y trabajan en otra y 
por último existen personas que cobran el sueldo de 
maestro a nombre de personas ya jubiladas, retiradas 
o inclusive que ya fallecieron. Es decir según esta 
información 298,174 personas reciben sueldo de 
maestros sin siquiera laboral en alguna escuela, 35 
mil millones de pesos son perdidos al año en el fondo 
para la educación por esta gran estafa. Este dinero 
pudo ser la diferencia entre la educación de miles de 
niños, la construcción de cientos de escuelas y la 
pobreza educativa que seguimos sufriendo. Esto solo 
nos demuestra que en México contamos con el dinero 
para realizar obras que mejoren la educación, sin 
embargo no tenemos los mecanismos para lograrlo, 
pues la corrupción no nos permite tener un avance 
(Terrenos, M., 2014). 

Al leer esta información, encontramos altamente vinculado 
el rol que puede tener el personal del sistema educativo y 
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la percepción que se tendrá acerca de su labor en la 
sociedad de acuerdo al sistema al que pertenece. 
Cualquier persona que trabaje para una empresa corrupta 
o ineficiente será catalogado como tal en primera 
instancia, dada la generalización e imagen mental que 
tendrán los que acceden e interactúan con esa institución 
o sistema. Sin embargo, dicha percepción variará 
dependiendo de la institución educativa, de los profesores 
que laboren en ella y de las expectativas que tengan los 
usuarios. 

No afirmamos que el gobierno ha hecho todo mal, ya que 
ha tenido aciertos, sin embargo, sí ha caído en actos de 
ineficiencia y corrupción en educación que han lacerado el 
prestigio del gremio. 

El gobierno mexicano nos ha fallado de nuevo al no 
darnos educación de calidad y accesible para toda la 
población, pero el pueblo mexicano ha fallado aún 
más al no saber exigir y valorar el tesoro tan preciado 
que es la educación. Es nuestro deber como 
ciudadanos exigirle al gobierno resultados, los padres 
de familia deben involucrarse más en la educación de 
sus hijos y reportar cualquier anomalía existente en el 
plantel donde estudien. Ha sido esta indiferencia por 
parte de nosotros lo que ha permitido que uno de los 
más grandes fraudes cometidos en contra del pueblo 
mexicano siga impune (Terrenos, M., 2014). 

Las instituciones gubernamentales pueden ser 
responsables de la manera en la que percibimos a los 
docentes. De manera directa con acciones como el caso 
de la reforma y la manera de aplicarla o de manera 
indirecta con apoyos escasos que recaen en condiciones 
educativas menos favorables percibidas como un todo y 
haciendo mella en los docentes, actores en los que se 
encuentra el foco actualmente en la sociedad. Nos 
interesa conocer el grado en el que los encuestados 
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responsabilizan al estado por estas acciones desde su 
contexto y conocimientos específicos. 


2.5.5 Los padres de familia 

Para el Consejo Nacional de Fomento Educativo 
(Conafe), la participación dinámica, colaborativa e 
incluyente de la familia en la educación es uno de los 
principales factores para el éxito académico de 
los alumnos y una variable fundamental para 
el desarrollo social de las comunidades (Barrios, C.; 
Vázquez, M. 2014). 

Cutz (2015) propone 10 responsabilidades básicas de los 
padres para con la escuela en la educación de sus hijos: 

1. Proveer un ambiente familiar cariñoso y de 
apoyo. 

2. Practicar escucha activa, mantener 
conversaciones y mostrar que está interesado en 
lo que su hijo tenga que decir. 

3. Enviar a su hijo a la escuela preparado para las 
actividades del día, con un desayuno adecuado y 
descansado después de dormir en la noche. 

4. Mantener informada a la escuela de cualquier 
cambio en el estilo de vida de los niños que 
pueda afectar su progreso en la escuela. 

5. Trabajar en cooperación con los maestros, 
personal de la escuela y otros padres. 

6. Aprender tanto como sea posible sobre la 
escuela. 

7. Proveer liderazgo siendo parte de los grupos de 
padres de familia. 

8. Contribuir con sus servicios en cualquier forma 
que ayude al enriquecimiento de la escuela en 
general. 

9. Ofrecer crítica constructiva si es necesario. 
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10. Involucrarse en programas escolares y 
comunitarios que ayuden a mejorar la salud 
emocional y académica de las personas que 
participan. 

El ritmo vertiginoso de nuestra sociedad, las diversas 
ocupaciones de los padres, la desintegración familiar y 
otros fenómenos que abordaremos más adelante en esta 
investigación no permiten muchas veces que los padres 
de familia se involucren de manera directa y constante en 
la educación de sus hijos; delegando muchas de sus 
responsabilidades a la institución escolar y a los propios 
profesores; tarea que demandarán a la escuela o se 
deslindarán totalmente de ella. 

El trabajo de los docentes con los padres se puede volver 
oneroso por fenómenos multifactoriales que pueden 
derivarse de alguna de las dos partes o de una tercera: La 
institución. 


Especialmente la adolescencia y la juventud son 
etapas de la vida en que los roles niño-adulto se 
juegan alternadamente. La sociedad, la familia y los 
propios afectados esperan y cumplen indistintamente 
ambos roles en su diario vivir. 

A ratos, el niño ya no se siente niño sino adulto. A 
ratos los padres esperan de sus hijos actitudes más 
adultas que las que el niño está en condiciones de 
mostrar. Por el contrario, a ratos, el adolescente se 
siente todavía un niño o por lo menos actúa como tal 
y a ratos, la familia lo trata como un infante, incapaz 
de un comportamiento maduro o de asumir 
determinadas responsabilidades (Silva. J., 1997, 
P-1 9) 

Las dificultades del proceso educativo se acentúan en la 
adolescencia, por lo que la institución, directivos, 
profesores, estudiantes y padres de familia deben trabajar 
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en conjunto para lograr los resultados académicos, 
axiales y humanos planteados en equipo. Debemos tomar 
en cuenta que si alguna de las partes falla (incluyendo 
también al gobierno y los medios de comunicación) la 
cuesta será más empinada al momento de lograr metas. 

En el enmarañado dialógico entre los agentes implicados, 
la actividad de alguna de sus partes puede incidir en la 
ideología de los otros, incluso con omisiones que 
dificulten la labor de otro. Los padres de familia como los 
principales educativos pueden delegar esta 
responsabilidad a los docentes ¿Qué tan bien advierte la 
sociedad esta acción y cómo recae en la figura del 
educador formal ? 


2.5.6 Los estudiantes 

Los estudiantes son el centro del sistema educativo y de 
la educación misma. Son ellos los que sustentan las 
escuelas y son la razón de ser de todos los trabajadores 
de la educación. 

Ya hemos repasado todos los agentes que conforman el 
sistema y que influyen directamente en el proceso 
pedagógico institucionalizado o informal. Definitivamente 
el enfoque central de esta investigación está en el 
profesorado, sin embargo, mencionamos a los estudiantes 
al último de esta sección, pues están en la punta de este 
sistema y su educación está subordinada de manera 
multifactorial y sumamente compleja a los otros actores. 

En este apartado estimamos valioso mencionar los 
derechos y obligaciones de los estudiantes como 
personajes sumamente importantes del sistema educativo 
y artífices de su propia formación en conjunto con los 
otros. Para este fin, presentamos una guía para familias 
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diseñada por el Condado de Fairfax en Virginia, Estados 
Unidos, realizada en 2014. 

Los derechos de los estudiantes son los que enlistaremos 
a continuación, mismos que todos los integrantes del 
sistema deben hacer valer; incluyendo a los propios 
estudiantes: 

• Asistir a una escuela segura y acogedora y a 

pertenecer a una comunidad que valore y 

promueva el aprendizaje. 

• Esperar cortesía, imparcialidad y respeto por parte 
de todos los miembros del personal escolar y de 
los demás alumnos. 

• Esperar que toda pertenencia esté segura y no 
sufra ningún daño. 

• Expresar opiniones libremente por medio de 

discursos, asambleas, peticiones y otros medios 
legales. 

• Abogar por el cambio de cualquier ley, política o 
reglamento. 

• Presentar una queja si las condiciones o las 

decisiones no parecen ser lo que más convenga a 
los alumnos y esperar una respuesta. 

• Disputar una decisión de suspensión o de 

expulsión. 

Así como cuentan con derechos, también se les exigen 
obligaciones que deben cumplir para conciliarias con sus 
derechos. Es aquí donde pueden originarse los conflictos 
entre educadores y educandos por múltiples factores que 
deben ser dialogados y clarificados a tiempo: 

• Asistir a la escuela regularmente y a tiempo y de 
seguir los horarios asignados. 
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• Seguir las reglas, los procedimientos y los 
procesos. 

• Vestirse adecuadamente para un ambiente 
educacional. 

• Respetar la autoridad de los miembros del 
personal. 

• Respetar los derechos y las pertenencias de los 
demás. 

• Respetar las creencias y las diferencias de los 
demás. 

• Abstenerse de usar palabras, imágenes o gestos 
que sean obscenos, violentos, irrespetuosos o que 
alteren el orden. 

• Resolver controversias pacíficamente. 

• Abstenerse de intimidar o de lastimar a otros 
alumnos. 

• Informar a los miembros del personal cualquier 
conducta que pudiese causar daño a alguien. 

Los estudiantes conforman la agrupación de actores con 
los que los profesores trabajamos directamente. Son ellos 
quienes podrían juzgarnos de manera aparentemente 
más objetiva. Decimos aparentemente puesto que están 
influidos también por otros círculos y entornos sociales. 
Su juicio acerca de nosotros resultará uno de los más 
significativos pues para y por ellos trabajamos día a día. 
Sin embargo, también buscamos su auto-evaluación al 
momento de percibirnos. Acto sumamente arduo pero en 
extremo valioso para nuestra investigación. 
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2.6 Prestigio de los docentes según el tipo de 
centro: Público o privado. 

Ofrecer opciones educativas privadas suele dejar a 
las escuelas públicas sin las voces y las demandas 
de los padres de familia con mayores recursos y 
mayor potencial para exigir, desde dentro del sistema 
público, una educación pública de alta calidad 
(Heredia, 2014). 

El INEGI en su encuesta del 2014, referido por Notimex 
(2015) revela que el 81.3% de los docentes pertenecen a 
la escuela pública y 18.7% a la escuela privada. 

Si bien las escuelas privadas normalmente presentan 
mejores resultados que las públicas en lo que se 
refiere a pruebas estandarizadas y otras medidas de 
eficiencia, estas diferencias disminuyen o 
desaparecen cuando se toma en cuenta el nivel 
socioeconómico de los padres. En forma similar, 
mientras las escuelas privadas son más eficientes en 
el manejo de los costos que las públicas, es 
importante destacar que estas últimas a menudo 
deben atender costosas metas sociales, tales como 
las de equidad o acceso, que la mayoría de los 
establecimientos privados no asumen. 

Así mismo, muchos sistemas públicos carecen de 
incentivos apropiados para premiar la excelencia y 
tienen dificultades para premiar el desempeño 
eficiente; además, especialmente cuando no hay 
alternativas o estas son muy pocas, suelen ser lentos 
para responder a las señales de sus clientes, tanto 
positivas como negativas (Wolf, L.; de Maura, C., 
2004, p. 72-73). 


¿Es mejor la escuela pública o la privada? Esta pregunta 
no tiene respuesta clara y contundente pues las 
comparaciones que podríamos hacer serían parciales. 
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Un ejemplo irrebatible de la eficiencia de la educación 
pública es el caso de Finlandia, que ha logrado por varios 
años consecutivos mantenerse en la cima en las 
evaluaciones internacionales en donde apenas existe la 
educación privada. Entonces podemos deducir que la 
calidad educativa no tiene que ver con el precio de la 
escuela, ni con las certificaciones de todo tipo o con la 
cantidad de computadoras del centro; sino que es una 
cuestión multifactorial en la que los profesores 
definitivamente tienen un rol esencial y un alto grado de 
prestigio e influencia social; que depende más del manejo 
institucional, la formación de sus profesores, entre otros 
factores. 

Wolf y de Maura (2004) afirman que el sistema educativo 
debe implementar acciones de gobierno que “den a las 
escuelas públicas una mayor orientación a los clientes y al 
mercado y, por otra, estimulen una mayor orientación 
social en las escuelas privadas” (Wolf, L.; de Maura, C., 
2004, p. 72). 

Entre las ventajas de la educación privada se encuentran 
la diversidad de alternativas ofrecidas por las 
instituciones, reflejan en mayor medida las preferencias 
de padres y alumnos y existe una mayor libertad para 
explorar nuevos caminos e implementar nuevas ideas. La 
escuela particular no se encuentra exenta de problemas, y 
el clientelismo es el más grave, puesto que la institución 
se puede convertir en una fábrica de diplomas o en una 
guardería servil en vez de formadora de seres humanos. 

Del mismo modo que cuestionarnos qué institución es 
mejor; si la pública o la privada, no es posible dar una 
respuesta clara y contundente sobre cuáles profesores 
cuentan con mayor prestigio. Creemos más bien que es 
una cuestión parcial, experiencial y multifactorial. 
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2.7 La caída del prestigio docente e través de 
la historia 

2.7.1 Percepción de la valoración en el pasado 

Hace poco más de cuarenta años la educación era 
estricta y exigente, centrada en la autoridad del 
profesor, quien era la ley y siempre tenía la última 
palabra en cuanto a la enseñanza y la disciplina. La 
instrucción fomentaba la memoria y la repetición, y el 
profesor poco se empeñaba en motivar a los 
alumnos; él simplemente llegaba al salón de clase y 
explicaba, en forma expositiva y directa, los 
contenidos de su materia. Por su lado, el alumno se 
limitaba a escuchar en silencio y con atención, 
tomaba notas y se esforzaba por aprender cuanto 
escuchaba. Por su parte, los padres de familia 
participaban en este proceso a través de la firmeza y, 
algunas veces, disciplinaban con el castigo físico 
(Ramírez, D., 2015, p. 9). 

El rol de los profesores en la educación de los diferentes 
momentos históricos de la sociedad ha sido teorizado y 
debatido por diversas áreas científicas; generando 
paradigmas específicos que responden a los valores e 
ideales de determinados momentos histórico-sociales. 

Cuando se estudia históricamente la manera en que 
se han formado y desarrollado los sistemas 
educativos, se percata uno que dependen 
estrechamente de la religión, de la organización 
política, del nivel de desarrollo de las ciencias, del 
estado de la industria, etcétera (Durkheim, E., 1999, 
P-30). 

Este mismo autor menciona que la educación en sus 
inicios estuvo íntimamente ligada a la religión y por tanto, 
al oficio sacerdotal; entonces la docencia tenía un 
carácter de apostolado y de gran autoridad moral. 
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El conductismo nació en el contexto de la Ilustración y la 
Revolución Industrial, por lo que sus conjeturas 
representan los valores e ideales de la modernidad y 
personifican el rol del profesor como el iluminado en una 
institución escolar; características que siguen 
reproduciendo la percepción de la profesión en el pasado 
y que se mencionan a continuación. 

1. El profesor es el propietario titular del conocimiento 
y mantiene una relación hegemónica con él. 

2. Su autoridad e ideología son incuestionables. 

3. Es el sujeto activo del proceso de aprendizaje pues 
diseña objetivos, ejercicios, evaluaciones y 
actividades. 

4. Determina las pistas e indicios para extraer 
respuestas deseadas. 

5. Organiza las condiciones ambientales para brindar 
estímulos que detonen en las respuestas deseadas 
y esperadas por el él. 

6. Es un ingeniero educacional y administrador de 
contingencias. 

Bajo este paradigma el educador es la pieza central y 
hegemónica del sistema. Es él la principal pieza del 
rompecabezas junto con las institución, dejando de lado a 
la sociedad, la familia y al propio estudiante como 
misceláneos del proceso de enseñanza. Es cierto que 
esta idea es una generalización y no puede aplicarse de 
manera universal a los profesores de épocas anteriores, 
sin embargo, puede darnos una idea genérica de la 
concepción de la educación en el pasado. 
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2.7.2 Percepción de la valoración en la época 
actual 


Pasamos de una educación rígida, en la que el 
maestro era la autoridad suprema y quien fijaba 
reglas inviolables, a un nuevo enfoque en el que el 
maestro es facilitador y adapta su método de 
enseñanza al perfil de cada uno de los estudiantes. 
Sin embargo, una interpretación errónea de lo anterior 
puede llevar a los profesores a ser demasiado 
condescendientes y poco exigentes respecto del 
aprendizaje y la formación de los estudiantes 
(Ramírez, D., 2015, p. 9). 

Hemos revisado ya las condiciones de trabajo en las que 
laboran los profesores de educación media hoy en día, así 
como sus dificultades entre las que destacan bajos 
salarios y escasas prestaciones, poco apoyo institucional 
para la formación continua, cuestionamiento de su 
autoridad, horarios fraccionados, entre otros. Podríamos 
abordar su rol desde alguno de los paradigmas educativos 
predominantes en las escuelas; sin embargo, la 
percepción profesional debe ir más allá del paradigma y 
centrarse en la persona o colectivo educativo. 

También hemos hecho mención de las características que 
debe cumplir un buen profesor de nuestra época y que 
servirán como base para medir el nivel de valoración 
actual, el cual no puede generalizarse aún pues 
recordemos que es multifactorial y contextual; así que 
dependerá de la propia institución y de los profesores, 
claramente influida por el contexto social general de los 
encuestados. 

Muy ligado a este punto, analizaremos a continuación 
determinados cambios sociales que nos definen como 
sociedad posmoderna e influyen directamente en el 
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proceso educativo y percepción de los profesores en esta 
época. 


2.7.3 Cambios sociales en los alumnos, en los 
profesores y en las instituciones educativas. 

El mundo y la sociedad son dinámicos y, por tanto, las 
organizaciones e instituciones han variado en conjunto 
con su sociedad. 

Uno de estos principales cambios que se han 
experimentado según Daroch (2010) es la crisis de los 
ideales de la modernidad; concepción emanada de la 
Ilustración que afirma que la naturaleza se puede 
transformar y que el progreso social es alcanzable si se 
desarrolla de manera sistemática la ciencia y la tecnología 
para aplicarlas a la vida social y económica. 

Esta idea ha sido quebrantada por la duda, ya que han 
surgido condiciones económicas, sociales y políticas que 
han desajustado y evidenciado imperfecciones en este 
sistema. 

Hargreaves (en Daroch, 2010) postula siete dimensiones 
clave para entender este nuevo periodo postmoderno: 

• Economías flexibles. 

• La paradoja de la globalización. 

• El final de las certezas. 

• El mosaico móvil. 

• El yo ilimitado. 

• Simulación segura. 

• Comprensión del tiempo y espacio. 
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Estas dimensiones atraviesan y se trasladan de manera 
compleja a todos los ámbitos de la vida; incluida la 
escuela. 


Brunner plantea que a lo largo de la historia de la 
educación, han existido una serie de revoluciones, es 
decir transformaciones que han tenido una gran 
influencia en los sistemas educativos, según el autor, 
actualmente se estaría frente a una revolución “tanto 
el entorno en que opera la escuela, como los propios 
fines de la educación, están siendo transformados 
drástica y paridamente por fuerzas materiales e 
intelectuales que se hallan fuera de la comunidad 
educacional, pero cuyos efectos sobre ésta serían 
inevitables”. Lo que plantea es que hoy, habría una 
alteración de paradigma tecnológico, entendiendo que 
las nuevas tecnologías han cambiado abiertamente 
los procesos esenciales de la sociedad. Las 
modificaciones del entorno serían impulsados por los 
fenómenos de globalización, los cuales se alimentan 
constantemente a partir de la revolución tecnológica, 
en especial de las nuevas tecnologías de información 
y comunicación, por ejemplo, las redes sociales e 
internet, entre otros. Son precisamente estas 
tecnologías las que tienen un impacto sobre el 
entorno económico y social y por ende, los distintos 
procesos determinarán un nuevo tipo de sociedad, la 
cual tendría como eje, la información. 

De esta manera, es posible postular que estas 
transformaciones colocan a la institución educativa en 
jaque, en una posición complicada, desde donde 
debe realizar cambios sustantivos para poder 
adecuarse a las nuevas exigencias (Daroch, V., 2010, 
P- 41). 

Las funciones sociales principales de la escuela se han 
desarticulado y las acciones que es capaz de realizar no 
son compatibles con las demandas y necesidades de la 
sociedad. “La utilidad social de los estudios, sus 
finalidades culturales y sus modos de control ya no 
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armonizan ni se refuerzan mutuamente” (Daroch, V., 
2010 ). 

Definitivamente la escuela ya no puede realizar su función 
de transmisión del conocimiento de manera hegemónica, 
como lo hacía hace algunos años, pues la revolución 
tecnológica y sobre todo el uso del internet han 
diversificado las maneras de adquisición de conocimiento. 

Uno de los grandes retos y compromisos de las familias, 
instituciones educativas y profesores es conocer y 
comprender a las nuevas generaciones en su contexto 
socio-histórico así como su manera de pensar y actuar. 

Ramírez (2015) afirma que nuestro entrono se caracteriza 
por cuatro rasgos: Individualismo, materialismo, 
hedonismo y permisividad. Ante este escenario vacío y 
superficial nuestra labor se presenta aún más retadora y 
difícil al preocuparnos genuinamente por proteger y 
formar a las nuevas generaciones en valores para que 
tengan un propósito de vida y sean felices en ambientes 
adversos y corruptos; incluso en familias debilitadas y 
decadentes por el egoísmo dominante. 

El mismo autor alude a Chip Espinoza donde describe los 
nueve rasgos que caracterizan el comportamiento de la 
generación milenio y que se mencionan a continuación: 

1. Son soberanos. Expresan su deseo de hacer lo que 
quieran en su propio horario. 

2. Necesitan ser reconocidos. Desean se admirados y 
premiados por las acciones más simples. Deben ser 
incentivados de manera continua. 

3. Se aburren con facilidad. No soportan en aburrimiento 
ni las rutinas. Quieren novedades constantes y 
estímulos diversos. Les gusta lo divertido y lo ameno, 
y odian lo monótono. 
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4. Son egocéntricos y narcisistas. Se preocupan primero 
por cómo son tratados y no por cómo deben tratar a 
los otros. Velan por sus propios intereses y no les 
importan los demás. Crecieron con unos padres que 
los hicieron el centro de su vida, concentraron toda la 
atención en ellos y satisficieron cada uno de sus 
caprichos. 

5. Son vulnerables. Responden enojados y con 
resentimiento a las críticas y a la evaluación. Esperan 
que los feliciten, aun cuando su desempeño sea 
pobre. Son muy frágiles ante las frustraciones. Deben 
ser los primeros en los deportes, en la música y en la 
escuela. Sus padres los sobreprotegen para que 
siempre obtengan éxito. 

6. Son rudos y descorteses. Presentan conductas 
vulgares comunes y dicen malas palabras. No dicen 
"por favor” ni “gracias”. Es una generación informal y 
de “tuteo”. Son descuidados en su hablar, vestir y 
negociar. 

7. Son miopes. Su visión es solo del presente, no ven el 
futuro como área de desarrollo. Únicamente desean 
satisfacer sus necesidades inmediatas, sin considerar 
las consecuencias futuras. 

8. Son distraídos. No se concentran ni ponen atención a 
los detalles. No tienen memoria de trabajo. No son 
persistentes en tareas que consideran aburridas o no 
les interesan. 

9. Son apáticos. Son difíciles de motivar, ya que sus 
pasiones están en la satisfacción de lo inmediato. 
Son indiferentes irresponsables y poco 
comprometidos con una vida real y con un sentido de 
la vida significativo (Ramírez, D., 2015, p. 7-8). 

Andy Hargreaves (en Daroch, 2010) propone que el trato 
que la sociedad ofrece a los profesores es paradójico, 
pues su misión es de gran envergadura y se trata de 
proporcionar a los estudiantes herramientas para 
desenvolverse en la comunidad. Aunque la sociedad 
presiona sobremanera a los educadores para cumplir 
estas funciones, al apoyo que se presta a la profesión es 
mínimo. 
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Este constituye uno de los ejes de la problemática del 
rol del profesor, dado que la sociedad y ciertas 
instituciones le exigirían grandes actos de voluntad y 
fuerza de trabajo, pero no constituiría una profesión 
valorada en el ámbito societal (Daroch, V., 2010, p. 
42). 
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2.8 Factores que influyen en la caída del prestigio de 
los docentes 


2.8.1 Continuos cambios en la legislación 

Referente a la escuela privada nos encontramos que, 
según Torres (2016) en el s. XIX la escuela católica 
(privada) surge para rechazar las leyes de reforma y 
criticar las leyes anticlericales del gobierno; pero sobre 
todo como espacio para reproducir los valores y 
tradiciones católicas. Porfirio Díaz mantuvo una política de 
condescendencia con estas escuelas aunque sin cambiar 
las leyes de reforma; acto que la Iglesia aprovechó para 
crear espacios educativos significativos cultural y 
socialmente. 

La sociedad porfiriana se encontraba polarizada 
totalmente, por lo que el grueso de la población era pobre 
y unos cuantos poseían gran poder económico. Estos 
grupos sociales buscaban en la educación privada algo 
más que lo que ofrecía la pública. 

Gracias a estas políticas porfirianas en el s. XX las 
escuelas particulares se transformaron en las más 
prestigiosas del país. La revolución trajo pocos cambios a 
estas instituciones. 

El s. XX fue una época complicada para las escuelas 
particulares pues el Estado se impuso como rector de la 
educación sobre la Iglesia. Sin embargo, debido a 
acciones por parte de esta última pudo seguir adelante. 
Este siglo continuó con gran efervescencia ideológica 
entre Estado e Iglesia en materia educativa privada, con 
la firme postura de los educadores católicos de no ceder 
ante el Estado. 
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Debido al crecimiento de la población estudiantil el Estado 
se vio obligado a apoyar la escuelas manejadas por 
privados para cubrir la demanda educativa. De este 
modo, el sistema particular logró que se respetara el 
derecho a los padres de elegir el tipo de educación que 
recibirían sus hijos. 

La etapa que va hasta finales de los ochenta es una 
época de relativa calma y consolidación de otro tipo 
particular de escuelas. Desde fines del siglo XIX se 
fundaron algunas escuelas para extranjeros como el 
Colegio Americano en 1888, Colegio Alemán en 1892 
y hacia mediados del siglo XX otros como el Liceo 
Franco Mexicano, El Colegio Israelita, los españoles 
fundados a raíz de la Guerra Civil Española como el 
Luis Vives, el colegio Madrid y más recientemente el 
Liceo Mexicano Japonés, y el Lancaster School 
(Torres, V. 2016). 

Estos y otros colegios tuvieron gran influencia pues se 
declararon laicos, mixtos y no lucrativos y utilizaron 
metodologías y libros extranjeros, adaptándose cada vez 
más a exigencias propias de quienes podían acceder a 
ellas. 


La educación privada o particular es un conjunto 
heterogéneo de escuelas, que comparadas con el 
total nacional, nunca más del 10% del total, han 
ejercido una influencia considerable sobre todo en la 
formación de ciertos sectores sociales. Esto se hizo 
patente en la labor desempeñada por la escuela 
católica que sin duda logró, cuando menos hasta la 
década de los setenta, mantener a través de sus 
colegio la cultura, la tradición y los valores de la 
Iglesia católica (Torres, V. 2016). 


Los cambios en las políticas educativas han sido muchos 
durante la historia de la educación en México. A 
continuación mencionamos algunos con base en la 
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investigación de Martínez (2001) y enriquecida con la de 
Torres (2016) en algunos puntos referentes a la escuela 
privada. No es una descripción exhaustiva de las 
transformaciones en el sistema educativo, más bien 
pretende ser ilustrativa de los cambios, continuidades y 
discontinuidades. 

o Políticas educativas en el s. XX 

• 1857 Se implanta la educación laica, gratuita y 
obligatoria. La educación es responsabilidad de 
cada estado. Acto importantísimo para las escuelas 
privadas pues pugnaron por libertad de acción para 
permitir buenas condiciones para su 
funcionamiento. 

• 1917 El poder federal se incrementa respecto de 
los estatales. 

• 1921 Se crea la Secretaria de Educación Pública. 

• 1921 José Vasconcelos concibe la educación como 
civilizadora y con carácter misionero. Se acepta la 
capacidad del Estado para ofertar educación 
pública para todos y da mayor libertad y cabida a la 
coexistencia del sistema privado. 

• 1920 Se desarrolla la Educación Tecnológica 
impulsada por Moisés Sáenz para impulsar la 
industria. 

• 1934 Lázaro Cárdenas y Ávila Camacho impulsan 
la llamada Educación Socialista que busca una 
muy romántica sociedad igualitaria. 

• 1945 Se inicia la Escuela de Unidad Nacional 
impulsada por Jaime Torres Bodet, que detona en 
el abandono de la Educación Socialista. 

• 1946 Se inicia la reconciliación entre Iglesia-Estado 
en materia educativa privada para mantener 
buenas relaciones y se modificó el artículo 3 de la 
Carta Magna. Permanece hasta hoy. 
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1958 Torres Bodet dirigió el Plan de 11 años con 
influencia de los trabajos de la OCDE y de la 
UNESCO. El libro de texto gratuito obligatorio se 
convirtió en un tópico de fuerte discusión para el 
sector privado debido a la difusión de ideologías 
del Estado de manera forzosa. 

1970 Bajo el gobierno de Echeverría se efectuó 
una reforma curricular en la educación básica y se 
diseñaron nuevos libros de texto. Surgieron 
importantes instituciones como la UNAM, UAM, 
Colegio de Bachilleres, entre otros. 

1976 Bajo el gobierno de López Portillo se dio lugar 
al Plan Nacional de Educación presentado en siete 
volúmenes por Porfirio Muñoz, sustituido por 
Fernando Solana posteriormente quien implantó los 
Programas y Metas del Sector Educativo. 

1978 Se crean delegaciones de la SEP en los 
estados, descentralizando así el gobierno 
educativo. 

1982 Bajo el gobierno de Miguel de la Madrid se 
implantó el Programa Nacional de Educación, 
Cultura, Recreación y Deporte. 

o La política de modernización educativa 

1988 Bajo el gobierno de Carlos Salinas la 
modernización se vuelve el discurso dominante con 
el Programa de Modernización de la Educación. Se 
hizo obligatoria la Secundaria, se crearon nuevos 
planes de estudio y nuevos libros de texto y se 
modificaron las leyes con la nueva Ley General de 
Educación y las reformas del Art. 3 o de la 
Constitución. 

1992 Ernesto Zedillo firmó con los estados y el 
SNTE el Acuerdo Nacional para la Modernización 



de la Educación Básica y Normal (ANMEB). Se 
continuó con la misma línea de Salinas. 

• 1995 Ernesto Zedillo implemento el Programa de 
Desarrollo Educativo. 

o Las políticas educativas del sexenio 
2001-2006 

• 2001-2006 Se implementa el Programa Nacional 
de Educación del nuevo gobierno. Se crea un 
subprograma para la Educación Media y Media 
Superior. Se enfatiza en la educación de los 
adultos. Se da continuidad a la descentralización. 
Se aumenta el presupuesto destinado a educación. 


Después de repasar un poco la historia, es imperativo 
revisar la Reforma Constitucional en Materia Educativa 
aprobada el 21 de diciembre del 2012 que estipula en el 
Artículo Tercero que el "ingreso al servicio docente y la 
promoción a cargos con funciones de dirección o de 
supervisión en la educación básica y media superior que 
imparta el Estado se llevará a cabo mediante concursos 
de oposición que garanticen la idoneidad de los 
conocimientos y capacidades que correspondan". 

La Ley General de Educación confirma la laicidad y 
gratuidad de la educación y que la SEP se encargará de 
actualizar los planes de estudios y fomentará la 
participación de los docentes y familias. 

La Ley del Instituto Nacional para la Evaluación de la 
Educación (INEE) implantó la creación de un Instituto para 
la evaluación del Sistema Educativo Nacional. 
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La Ley General del Servicio Profesional Docente 
establece las reglas para concurso, ingreso, promoción y 
permanencia de los docentes en el sistema educativo. 

Estos cambios legislativos procuran centralizar 
nuevamente el gobierno educativo; centralizando la 
nómina e ingreso docente y delegando a los estados la 
gestión administrativa de contenidos. 

En este proceso podemos ver constantes 
discontinuidades en las leyes que rigen a la educación, lo 
que ha podido generar inestabilidad, inconsistencia, 
desvinculación y vacilación en los programas, contenidos, 
libros, entre otros y que se ha prestado para corrupción y 
fuertes cuestionamientos dados los continuos cambios 
que desvinculan frecuentemente al docente de su 
contexto y lo pueden poner en situaciones difíciles 
desventajosas para su prestigio. 


2.8.2 Nivel salarial 

Un gran maestro es aquel profesional capaz de influir 
en la vida de sus estudiantes, el que maneja 
conocimientos actualizados y los transmite a sus 
estudiantes de manera interesante. Sin embargo, una 
profesión tan fundamental para la sociedad no 
percibe un salario acorde (Universia, 2014). 

Aunque la profesión docente enmarca una actividad tan 
importante para la sociedad, la Organización para la 
Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE) informó 
recientemente que México ocupa la quinta posición entre 
los países donde los maestros son peores pagos en 
relación a los otros 34 países adheridos a dicha 
organización internacional. 
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Los datos del 2014 de INEGI (en Notimex, 2015) 
proyectan que el salario promedio de un profesor en 
México es de $70.4 la hora trabajada, vahando la 
experiencia, la carrera magisterial y el estado. 

Cabe destacar la enorme desigualdad que hay entre los 
salarios de los profesores aunque trabajen para la misma 
institución, ya que alguien que se inicia en la profesión 
gana un promedio de $6,000.00 mensuales y puede llegar 
a ganar entre $8,000.00 y $25,000.00 al haber adquirido 
experiencia según Universia México (2014). 

Un supervisor percibe un salario que oscila de los 
$15.000 a los $34.000 pesos por mes, mientras que 
un director o subdirector de escuela gana de $20.000 
a $56.000 pesos mensuales. Finalmente, un maestro 
administrativo percibe un salario que puede ir desde 
los $20.000 a los $80.000 pesos y un líder magisterial 
del Sindicato Nacional de Trabajadores de la 
Educación gana $100.000 pesos (Universia, 2014). 

Según el periódico Excelsior (2014) más de 91,000 
profesores en México tienen salario de ricos, conformando 
el 10% de las personas con mayor poder adquisitivo en el 
país. 7183 profesores, según el IMCO, perciben al mes 
más de $100,000.00. Por otro lado, la revista Forbes 
(2014) identifica a los docentes de nivel preescolar y a los 
docentes para la enseñanza de asignaturas específicas 
entre las cinco profesiones peor pagadas del país; 
percibiendo al mes $7,218.00 los primeros y $7,818.00 los 
segundos. 

Estas son evidencias de la precariedad laboral que 
experimentan los trabajadores de la educación en su 
generalidad, mientras que la corrupción y burocracia han 
beneficiado solo a unos cuantos. 
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En una sociedad materialista el prestigio de un profesional 
que gana poco podrá ser demeritado y menos deseable a 
su acceso, provocando en cadena otros fenómenos como 
el déficit de personal altamente calificado que no quiere 
ser mal pagado. 


2.8.3 Materialismo social 

Recordemos las características de nuestra sociedad 
actual mencionadas por Ramírez (2015) que son 
hedonismo, permisividad, individualismo y materialismo. 
Esta última característica es la que nos interesa ahora, ya 
que genera un problema mayor para nuestra sociedad: La 
corrupción. 

El materialismo es una corriente filosófica que se 
contrapone al idealismo, atribuyendo primacía al mundo 
material que siempre sobresaldrá por encima de las ideas 
y pensamientos. 

Es preocupante el aumento día con día del número 
de personas cuyo propósito en la vida es pertenecer a 
una sociedad que todo perdona, menos no ser rico. 
Con frecuencia, a través de los medios de 
comunicación nos enteramos de actos de corrupción 
en diferentes sectores de la sociedad, como resultado 
de una cultura equivocada respecto de querer 
hacerse ricos de mara rápida y fácil, sin tener en 
cuenta que la creación de un patrimonio para vivir 
dignamente es fruto del esfuerzo y el trabajo de toda 
una vida, no de negocios cuestionables que se 
realizan en días o meses [...] En este contexto 
parecería que cada quien piensa solo en sí mismo, en 
pretender acumular riqueza sin esfuerzo, valiéndose 
de cualquier medio y en especial la corrupción. Pero 
ante este escenario vacío y superficial, vemos 
también a seres humanos preocupados por proteger y 
blindar a las nuevas generaciones inculcándoles 
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valores y formándolos para que tengan un propósito 
en la vida y sean felices (Ramírez, D., 2015, p. xiii). 

Según un estudio realizado por la ONG Transparencia 
internacional en 2013 (en Infoabe, 2014) México se 
encuentra en el lugar 106 de 177 en corrupción con un 
nivel de 34 en una escala de 100. Como comparación 
menciono a Dinamarca, país con menor cota de 
corrupción, que obtuvo el primer lugar con un nivel de 90 
y Somalia, país percibido como más corrupto, ubicado en 
último lugar con cota de 8; es decir, altamente corrupto. 

María (2015) enuncia las consecuencias negativas del 
materialismo en siete órdenes: Científico, psicológico- 
social, religioso, cultural, político, sanitario y ecológico. El 
interés se centrará en los órdenes vinculados 
directamente con el conocimiento y la educación. 

• Científico: Genera falta de sensibilidad para 
comprender y desarrollar la vida, mermando la 
estimulación psicofisiológica del hemisferio cerebral 
derecho y del cuerpo calloso intercerebral; 
menguando el sentido común para percibir la 
realidad de manera abstracta y estructurada. 

• Cultural: Genera frivolidad y prepotencia intelectual 
pues limita la razón y la creatividad. 

• Psicosocial: Ha propiciado modas y fenómenos 
sociales tendientes al consumismo, injusticia, 
desempleo, explosión demográfica y egoísmo. 

El interés en la materia y la baja importancia atribuida a 
las ideas afecta en alguna medida la figura de quienes 
están dedicados a trabajar con ellas. En este estudio nos 
interesa conocer el grado de afectación que ha tenido 
este fenómeno en el rol social del educador. 
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2.8.4 Devaluación del conocimiento 


El objetivo fundamental de la educación es adquirir 
comida sutil y abstracta para alimentar el cerebro y la 
mente con información y procedimientos que luego 
nos permitan vender nuestro trabajo en mejores 
condiciones económicas (Reyes, F., 2014). 

Tomemos en cuenta que no toda información es 
conocimiento pues el conocimiento es información 
utilizable y cuyo propósito vital es continuar el proceso 
evolutivo del ser humano. Este conocimiento no tiene 
precio, sino un valor inigualable. Por otra parte, el 
conocimiento puede ser visto como mercancía, según 
afirma Reyes (2014), aplicable a las empresas y servicios 
profesionales; “ese suele ser el conocimiento que reparten 
las universidades y las instituciones de educación superior 
técnicas y tecnológicas” (Reyes, F., 2014). 

Esta clase de mercancía, desafortunadamente se ha 
vuelto relativamente abundante y afectada por todo 
aquello que causa el desempleo técnico y 
tecnológico. Como lo imagino Marx, el trabajo mental 
acumulado del hombre o trabajo pasado termina por 
destruir el trabajo presente. Con su trabajo creativo e 
investigativo, el ser humano, produce nuevos y 
mejores medios de producción que destruyen 
empleos porque son sustituidos por máquinas o 
robots (Reyes, F., 2014). 

Las tecnologías de la información han ocasionado un 
cambio considerable en la “digitalización” de nuestras 
vidas, economía, política, entretenimiento y relaciones 
sociales, provocando alteraciones apresuradas en la 
cultura y en la sociedad que nos han llevado a 
reestructurar las formas en las que se crea, distribuye y 
usa en conocimiento. 
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Un atributo positivo de esta transición es que se han 
reducido considerablemente las barreras tecnológicas, de 
acceso y colaboración, así como las financieras que 
anteriormente bloqueaban o dificultaban la producción y 
disposición del conocimiento. 

Según la ley de la oferta y la demanda, lo que se produce 
en abundancia se devalúa y ahora que es más fácil 
acceder y producir conocimiento este puede perder su 
valor; generando un “proletariado simbólico”, como lo 
llama Freire (2008). Genera información de manera 
exponencial, referido a los amateurs que colocan sus 
producciones académicas en la web y son consideradas 
de poco valor intelectual. 

En un mundo donde más gente aporta datos y 
produce información y conocimiento una gran parte 
de estos contenidos presentan escaso interés y/o 
calidad, pero crece también una “larga cola” del 
talento, de modo que el conocimiento de calidad 
empieza a ser muy abundante, casi ubicuo, aunque 
siga siendo minoritario. Esta transición plantea serios 
problemas de adaptación, en especial en lo que 
respecta a la motivación de los creadores y a la 
rentabilización económica de esta actividad cada vez 
más popular. 

El conocimiento explícito (que se encuentra y ya casi 
de modo universal en formato digital) se convierte en 
lo que en economía se denomina una “commodity” ”, 
un producto o mercancía genérico, sin ninguna 
característica distintiva cualitativa que le otorgue un 
valor añadido y por tanto reemplazable. Esta visión 
rompería de forma radical con el concepto 
convencional de conocimiento como el resultado de la 
actividad más sofisticada y cualitativamente relevante 
de los seres humanos (Freire, J., 2008). 

Nos encontramos con que producir conocimiento ya no es 
tan rentable como antes, ya que éste se transformará en 
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un genérico de bajo valor o, en el caso de ser beneficioso 
económicamente, será rentabilizado por otros y los frutos 
no llegarán al autor original. 

Se han propuesto varias razones para esta 
devaluación como: el crecimiento exponencial de la 
oferta por los contenidos generados por los usuarios, 
la digitalización que permite su reproducción con un 
coste próximo a cero, la simplicidad y bajo coste de 
las herramientas tecnológicas implicadas; el 
desarrollo de un modelo de negocio basado en la 
publicidad (y que necesita de contenidos abundantes 
y baratos), y una nueva cultura menos restrictiva 
respecto a la protección de la propiedad intelectual 
(Freire, J., 2008). 


2.8.5 Pérdida de autoridad 

Hemos considerado ya el cambio radical que han vivido 
las instituciones educativas y en varios casos ha decaído 
en una crisis de la autoridad, que se presenta 
particularmente grave en la educación secundaria. 

Resulta cada vez más difícil la convivencia del 
profesor en el aula con grupos de alumnos 
progresivamente heterogéneos en factores tan 
cruciales como educación familiar, nivel sociocultural, 
expectativas de futuro derivadas de sus actuales 
estudios, etc. La relación docente se ve socavada por 
la pérdida de autoridad y aun de poder del profesor 
en el aula (Vinuesa, J., 2001, p. 47). 

Según Vinuesa (2001) la degradación y debilitamiento de 
la autoridad en el aula se conecta directamente con 
situaciones sociales más generales y familiares de 
manera más específica. 

El concepto de autoridad ha sufrido un proceso de 
desprestigio tan insensato como general, de tal modo 
que la crisis de la autoridad académica y escolar no 
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es más que una manifestación de la situación global 
(Vinuesa, J„ 2001, p. 48). 

El reconocimiento y respeto a la autoridad eran elementos 
del bagaje cultural con el que tradicionalmente crecían los 
estudiantes hace algunos años. Esta tradición se ha 
degradado en la escuela, ya que la crisis de la autoridad 
escolar se deriva, de manera psicosocial, de la crisis 
familiar; de padres que, al perderla, reclaman a la escuela 
y a los profesores educar a sus hijos. 

En lo tocante a nuestro tema, si la autoridad no se 
interioriza y se aprende a respetar en casa, en los 
primeros años de la vida y la formación del niño, no 
es posible que una institución educativa enmiende 
con posterioridad semejante carencia (Vinuesa, J., 
2001, p. 48). 

Peor aún es cuando un educador, al intentar recuperar el 
principio de autoridad, intenta ubicar a un estudiante en la 
realidad más allá de su propio placer, provocando 
reacciones sobreprotectoras en los padres, pues su 
autoridad y profesionalismo serán cuestionados y 
atacados, causando el más grande perjuicio en los 
estudiantes, quienes se seguirán guiando por el principio 
de placer escudados en el deseo de libertad. 

La autoridad docente ha perdido legitimidad pues en 
ciertos estratos de la sociedad ha eliminado de manera 
hedonista el principio de obediencia a una autoridad 
consensualmente legitimada “lo que se traduce en 
anarquía en las aulas, anomia en los alumnos, 
sentimiento de impotencia y desmotivación en los 
profesores”( Vinuesa, J., 2001, p. 49). 

No sobra la autoridad en la educación; antes bien, es 
imprescindible, si queremos que el niño y el 
adolescente encuentren en sus educadores el asidero 
de seguridad, racionalidad y predecibilidad que 
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caracterizan a la genuina autoridad del educador 
(Vinuesa, J., 2001, p. 50). 


2.8.6 Falta de recursos 

Retomemos el estudio de la OCDE sobre el presupuesto 
nacional dedicado a la educación. En México se gasta 
poco más del 20% del gasto público en educación pero el 
90% de ese presupuesto no llega a los estudiantes. 2700 
dólares es el promedio invertido anualmente por 
estudiante en México, mientras que en otros países de la 
OCDE que invierten una cantidad menor del presupuesto 
nacional la inversión es de 8800 dólares anuales por 
estudiante. En México nos encontramos con una 
educación muy desigual. 

La marginación y la penuria educativa tienen a 
México en el lugar 55 en acceso a la educación a 
nivel mundial. Más de 34 millones de personas sufren 
rezago, analfabetismo o tienen apenas cuatro años 
de estudio. 

En México, 34 millones de personas están en rezago 
educativo; 7 millones son analfabetas; 1.4 millones de 
niños no asisten a la escuela; más de 1 millón 324 mil 
tienen menos de cuatro años de estudio, y hay un 
número inestimable de analfabetas funcionales 
(Monroy, P. 2010). 

Es decir, que los menos favorecidos social y 
económicamente en México son los que menos acceso 
tienen a educación de calidad, por lo que las brechas y 
abismos socioeconómicos muy difícilmente irán 
reduciéndose por la falta de oportunidades y educación a 
los pobres. 
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Esta asimetría y desigualdad son causa de la ausencia de 
políticas educativas e intereses materialistas a nivel 
social. 


2.8.7 Los “Virus” de la educación 

Ander-Egg (2011) desarrolla una serie de elementos 
infecciosos del proceso educativo que obstaculizan el 
progreso de la calidad educativa en el país. 

2.8.7. 1 La desmotivación de los docentes y la rutina de las 
prácticas pedagógicas es el primer virus que menciona. 
Así vemos a varios profesores dar clases muy ensayadas 
año con año. La misma teoría, los mismos ejercicios, las 
mismas anécdotas y hasta los mismos chistes. 

Santos Guerra (en Ander-Egg, 2011) explica las dos 
vertientes de rutinización de las prácticas pedagógicas 
que se complementan y condicionan: 

• Personal: Cada profesor mecaniza sus prácticas e 
incluso sus actitudes y pensamiento. 

• Institucional: Posee elementos personales y 
estructurados; la rutina del docente y la rutina de la 
escuela. 

Con estos elementos (el personal y el institucional) la 
tarea docente se torna opaca y aburrida. 

2. 8. 7. 2 La falta de alegría, de ilusión y de entusiasmo por 
parte de los docentes conforman el segundo virus. La 
práctica carece de lo que Ander-Egg (2011) define como 
“humor pedagógico”. Comenio afirmaba que “en la clase 
debe intercalarse lo jocoso y lo serio de una manera 
alegre, de tal forma que lo agradable siempre esté unido 
con lo útil” (Ander-Egg, 2011, p. 33). 
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Cuando no existe gratificación ni sentido en la práctica 
educativa, esta se puede convertir en un infierno y el 
profesor queda condenado a ser aburrido y estar 
desilusionado, llegando a la “solemnidad vacía” o a la 
“seriedad pedante”. 

2.87.3 El individualismo es el tercer virus de la educación. 
Cada docente va por su cuenta sin importarle lo que 
enseñan su colegas y mucho menos lo que puedan 
pensar; por lo que es común que el mismo tema se trate 
de la misma manera en varias asignaturas e incluso en 
varios ciclos escolares. 

El alumno, por su parte, está “interesado” por aprobar sus 
asignatura con el menor esfuerzo posible pues no les 
encuentra sentido alguno; envuelto en un ambiente de 
competitividad absurda en la que no trata de ser mejor 
persona sino el primero de la clase obteniendo mayores 
calificaciones numéricas. En el otro extremo están los que 
no aportan nada ni para ellos mismos pues carecen de 
todo sentido de solidaridad y solo buscan su comodidad. 
A esos alumnos ¿Quién los motiva? ¿Quién los impulsa a 
pensar? 

2.87.4 El cuarto virus es el poco aprecio por la 
profesionalización y la devaluación de los títulos formales 
por la sociedad y la economía dominantes que mata el 
interés de los profesores por seguirse formando y seguir 
aprendiendo de manera continua. 

2.87.5 El quinto virus que menciona el autor es la 
“intoxicación gramatical” o pérdida del gusto por la lectura. 
Son los libros las más grandes ventanas al pensamiento 
humano, al saber y al conocimiento. Si educandos y 


115 



educadores no leen, el acceso será banal, superficial, 
poco motivante y dinámico. 

2.87.6 El último virus es la no valorización de la 
formación humana. El arte, la literatura, la educación 
física han perdido valor o no se les da el que merecen. 
Ordinariamente esta asignaturas son infravaloradas en 
pro de las “racionales-intelectuales”; pasando a segundo 
plano lo “afectivo-emocional”; factor clave en la formación 
de seres humanos sensibles, solidarios, estables, 
equilibrados y libres en su expresión. 

Estos virus incluyen tanto factores personales como 
institucionales y sociales. Así como los estudiantes son 
responsabilidad de los profesores dentro del ámbito 
académico-escolar; los profesores son también 
responsabilidad de la sociedad en su conjunto, pues son 
ellos quienes juegan un papel fundamental en la 
formación de los profesionales y ciudadanos de 
generaciones subsecuentes que actuarán dentro de la 
comunidad que demandará educación de calidad. 

Estos entre otros posibles factores son los que 
consideramos pueden dañar más la valoración de la 
profesión docente. Llevados a cabo por diversos agentes 
no afectan solo al profesorado, sino a todo el sistema 
educativo y a la sociedad misma. Razón por la que nos 
interesa estudiarlos con énfasis en las acciones que nos 
competen como pedagogos. 
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Capítulo III. Metodología de la 
investigación 

3.1 Enfoque y alcance de investigación 

Ante fenómenos sociales se presenta una disyuntiva entre 
el paradigma cuantitativo y el paradigma cualitativo ¿Cuál 
es el ideal para abordar una investigación social? El 
cualitativo, por su parte ofrece complejidad y profundidad 
y el cuantitativo alcance y medición. Desde una 
perspectiva como estudiante, profesor e investigador 
ninguno de estos paradigmas es mejor que el otro. 

En el caso concreto de la información que aspiramos a 
obtener; el método cuantitativo ofrecen una expectativa y 
una posibilidad más seductora para cumplir los propósitos 
investigativos-sociales; sin perder en cuenta, que los 
fenómenos son dinámicos, cambiantes, contextúales, 
históricos y complejos; visión que nos lleva a escudriñar 
entre las variables más representativas para analizar el 
fenómeno de la percepción social de la profesión docente. 

A partir de los objetivos propuestos, planteamos realizar 
una investigación de tipo descriptivo transeccional con 
carácter cuantitativo no experimental; pues no 
manipulamos deliberadamente las variables involucradas 
sino que atendimos los fenómenos tal y como se dan en 
su contexto natural para su posterior análisis. Tomamos 
como recurso el “uso de medidas de tendencia central 
como referencia del desempeño conjunto de una 
colección de valores, es decir, de medida promedio o 
representativa del resto” (Rodríguez, C.; Gallardo, M., 
2006, p. 23) y buscamos mesurar la incidencia que 
manifiestan diversas variables. Buscamos poner de 
manifiesto un fenómeno social, analizarlo y comprenderlo 
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desde sus explicaciones causales y con estructuración 
lógica. 

Pretendemos expresar cómo es y cómo se manifiesta el 
fenómeno de la percepción del prestigio docente en una 
institución educativa secundaria particular apoyados en un 
análisis estadístico. Resulta importante identificar y 
especificar de manera estructurada y sistemática los 
factores, agentes y otros elementos que influyen en la 
percepción del prestigio. 

Otro punto clave es la organización que ofrece el método 
cuantitativo para la obtención y explicación de información 
para su posterior teorización y acción. En conclusión, esta 
investigación se orienta por el paradigma y método 
cuantitativos y el alcance que se busca es descriptivo. 


3.2 Escenario 

Este estudio se desarrolló en la sección secundaria del 
IQSJ. 


El IQSJ, colegio de inspiración cristiana dirigido por 
los Hermanos Maristas, es una escuela secundaria 
mixta, que promueve la formación integral de sus 
alumnos, de acuerdo a una concepción cristiana de la 
persona, de la vida y del mundo, según el estilo de la 
tradición marista de San Marcelino Champagnat: 
"Ayudamos a llegar a ser, ante todo, buenos 
cristianos y virtuosos ciudadanos". Procuramos que 
cada alumno desarrolle al máximo todas sus 
capacidades e insistimos de forma especial en la 
laboriosidad, el sentido práctico y la constancia 
(Reglamento Interno Curso Escolar 2014-2015 
Instituto Queretano San Javier Secundaria, 2015, p. 
1 ). 
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El IQSJ fue fundado en 1945 en la Ciudad de Querétaro. 
Según el ‘Proyecto Educativo’ para secundaria y 
preparatoria publicado en 2010, la mayoría de los 
estudiantes del IQSJ proviene de familias conservadoras 
del Estado de Querétaro, quienes por generaciones han 
estudiado en el Colegio y lo consideran de prestigio, con 
alto nivel académico, alto rendimiento deportivo y 
excelente infraestructura. 

El Modelo Educativo del IQSJ es una síntesis teórica 
que parte del Humanismo y toma elementos del 
Cognoscitivismo y del Constructivismo, formando así 
buenos cristianos y buenos ciudadanos capaces de 
aprender, hacer, ser y convivir (Proyecto Educativo 
San Javier, 2010, p. 28). 

Siguiendo la línea del ‘Proyecto Educativo’ (2010) el IQSJ 
es consciente de la carencia de comunicación entre 
padres y estudiantes (hijos); advirtiendo la apertura 
indiscriminada a la globalización e información como una 
amenaza a su identidad cultural. 

Resulta acorde mencionar el contexto educativo de la 
institución que presenta esta publicación pues nos da una 
pauta del contexto en el que nos situamos: 

Falta mayor convivencia al interior de cada grupo 
entre los alumnos y entre los mismos grupos y otros. 
Existe individualismo hacia adentro y hacia fuera de la 
Escuela. 

En algunos alumnos existe la tendencia a buscar 
aprobar las materias con el menor esfuerzo posible. 
No tienen el hábito de la lectura ni del trabajo diario. 
Los alumnos en general son críticos, desaprueban las 
incoherencias de los adultos. Son creativos cuando 
se les motiva adecuadamente. Desean que el 
maestro los escuche. 
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No saben organizar sus actividades extraescolares, 
tiempo libre, ni sus tareas. Utilizan mucho tiempo 
haciendo uso de los medios de comunicación 
(televisión, correo electrónico, teléfono celular). 
Cuando es motivado adecuadamente el alumno 
responde participando activamente en eventos de 
servicio social, teatro, cultura, deportes y eventos de 
carácter religioso (Proyecto Educativo San Javier, 
2010, p. 9). 

Para esta investigación el estudio de los profesores es 
fundamental. Es por ello que mencionamos a continuación 
algunos parámetros que propone la institución para la 
selección, contratación y permanencia de los mismos. 

El IQSJ; según su Proyecto Educativo (2010) cuenta con 
un perfil exigido a los profesionales que son o pretender 
ser profesores como contar con el perfil profesional 
coherente con la materia que imparte; tener un 
conocimiento amplio de la misma; buen manejo del 
lenguaje; comprensión del contenido así como pedagogía; 
coherencia académica y profesional; interés en sus 
estudiantes; conocimiento amplio sobre educación; 
conocimiento de sus estudiantes; capacidad de 
evaluación, discusión, cuestionamiento, comunicación, 
planeación, respeto, cercanía y motivación; manejo de la 
disciplina; responsabilidad y flexibilidad; comunicación con 
las familias; interés por el crecimiento profesional; 
profesionalismo, entre otras. 

El docente del Instituto es un miembro de la 
Comunidad Educativa Marista (CEM) con gran 
potencial y capacidad en el proceso de maduración 
del alumno implicando cercanía, acompañamiento, 
entrega personal del tiempo y cordialidad, así como 
en la colaboración y seguimiento del proyecto 
educativo y en la gestión del Instituto a través de los 
órganos de gobierno (Proyecto Educativo San Javier, 
2010, p. 30). 
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3.3 Muestra 


La población estudiantil total de la sección secundaria del 
IQSJ es de 368 estudiantes; 107 en primero de 
secundaria; 129 en segundo y 132 en tercero, cada uno 
de los grados divididos en tres grupos. 

La población de docentes de dicha sección es de 32 
profesores que imparten diversas materias. Profesores y 
estudiantes de educación media del Instituto conforman la 
unidad de análisis. La muestra será probabilística. 

Las muestras probabilísticas son esenciales en los 
diseños de investigación por encuestas en donde se 
pretende hacer estimaciones de variables en la 
población, estas variables se miden con instrumentos 
de medición y se analizan con pruebas estadísticas 
para el análisis de datos en donde se presupone que 
la muestra es probabilística, donde todos los 
elementos de la población tienen una misma 
probabilidad de ser elegidos. Los elementos 
muéstrales tendrán valores muy parecidos a los de la 
población, de manera que las mediciones en el 
subconjunto, nos darán estimados precisos del 
conjunto mayor (Hernández, R., 1991, p.265). 

La sección de la unidad de muestreo perteneciente a los 
profesores contiene al 100% de los mismos, ya que fue 
factible llegar a todos ellos por la cantidad que hay en el 
Instituto. 

La cantidad de sujetos que conforman la muestra de 
estudiantes fue obtenida por medio del método propuesto 
por Hernández (1991) en donde presenta las siguientes 
fórmulas: 
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donde: 


n’=s 2 /V 2 

n=n’/1+(n’/N) 


N=Tamaño de la población = 368 estudiantes. 

Se= Error estándar = 0.015 (Es aceptable pues es muy 
pequeño) 

V 2 = Varianza de la población. Es el cuadrado del error 
estándar (Se) 2 

S 2 = Varianza de la muestra expresada como la 
probabilidad de ocurrencia de y. 
p= 0.9 

Y= Valor promedio de una variable = 1 (1 por cada 
estudiante). 

n - Tamaño de la muestra sin ajustar. 
n= Tamaño de la muestra ajustada. 


S 2 =p(1-p) = 0. 9(1-0. 9) = 0.09 
V 2 = (0.01 5) 2 = 0.000225 

n’= 0.09/0.00225= 400 

n= 400/1 +(400/368) = 191 sujetos 


El tamaño de la muestra es de 191 sujetos. El nivel de 
confianza definido es del 95%, ya que es este porcentaje 
es muy común en las investigaciones y es el sugerido por 
Creative Research Systems (2006) y Hernández (1991). 

El nivel de confianza indica el grado de certeza que 
usted puede tener. Se expresa como un porcentaje y 
representa con cuánta frecuencia el porcentaje real 
de la población que elegiría una respuesta se 
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encuentra dentro del intervalo de confianza (Creative 
Research Systems, 2006). 

El intervalo de confianza es de 4.92. Dicho intervalo 
representa la estimación de un valor desconocido con 
determinada probabilidad de acertar. Entre más grande 
sea la muestra el intervalo de confianza será menor; es 
decir, que las respuestas podrán obtener mayor precisión 
para reflejar auténticamente el pensamiento de la 
población. Dicho intervalo fue calculado tomando en 
cuenta el nivel de confianza (95%), el tamaño de la 
muestra (191), la población (368) y el porcentaje de 
respuestas (50%), establecido así, como el peor caso 
posible, ya que es muy difícil estimar qué porcentaje de 
los sujetos elegiría determinada respuesta mayor número 
de veces. Ese porcentaje se utiliza para determinar un 
nivel general de precisión para la muestra. 

Por último, el método de selección de los sujetos de 
estudio se realizó por medio de listados numerados, en 
las que los elegidos coincidieron con los números pares 
de las listas correspondientes. Para respetar los 
porcentajes de la representatividad de la cantidad de 
estudiantes por grado; fueron elegidos 56 estudiantes de 
I o ; 67 de 2 o y 68 de 3 o , dando un total de 191 . 
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3.4 Técnicas aplicadas 

El instrumento elegido para la investigación es la 
encuesta social, pues permite rescatar datos que no se 
pueden recoger con la entrevista o la observación; 
abarcar varias cuestiones en un mismo estudio, así como 
la comparación de sus resultados; permite la obtención de 
información significativa, se pueden evitar parcialidades y 
se pueden reproducir en un futuro para analizar el mismo 
fenómeno. 

3.4.1 Diseño de instrumentos de investigación 

El instrumento de obtención de datos es una adaptación 
de la encuesta utilizada en el informe “El prestigio de la 
profesión docente en España percepción y realidad” con 
las adecuaciones ajustadas para cumplir los objetivos 
planteados (ajustes de presentación, instrucciones, 
redacción, lenguaje, entre otros). Este Informe ha 
inspirado enormemente esta investigación y sirve como 
modelo para la misma tomando en cuenta los arreglos 
locales pertinentes para su aplicación tanto a profesores 
como a estudiantes para su posterior comparación. Dicha 
encuesta ha sido generada recientemente, se aplica a 
nuestro planteamiento y propósito de recolección de 
datos, se adecúa a nuestro contexto y empata con las 
aptitudes y manejo con el que contamos. Podemos 
encontrarla en el Anexo 1 . 

3.4.2 Aplicación de instrumentos de 
investigación 

Ámbito: Sección secundaria del IQSJ. 

Población: 368 estudiantes y 32 profesores. 

Tamaño muestral: 191 estudiantes y 32 profesores. 

Nivel de confianza: 95%. 

Intervalo de confianza: 4.92. 
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Trabajo de campo: Dirigido y llevado a cabo por el 
investigador y dos personas de apoyo. 
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Capítulo IV. Análisis de resultados 

A. Prestigio percibido por la sociedad hacia el 
trabajo de los profesores. 

La profesión es una elección y actividad que permanece 
en la vida del ser humano durante determinado tiempo 
que disponga realizarla, por lo que resulta una práctica 
habitual que delimita su estilo de vida de manera directa. 
Para realizar esta labor se requiere de un conocimiento 
especializado como fuente de ingresos y satisfacciones. 
Independientemente de los valores multifactoriales con los 
que hallan estimado la profesión, preguntamos a nuestros 
encuestados qué tanto aprecia la sociedad el trabajo de 
los docentes. 

Es notable el consenso al momento de valuar este trabajo 
con una escala de calificación entre 7 y 8 con variantes 
casi imperceptibles. Poco más del 40% concordaron en 
esta apreciación media-alta. 

En segundo lugar nos encontramos con calificaciones 
medias oscilando entre el 5 y el 6. Casi el 30% de los 
encuestados (poco menos en los profesores) concuerdan 
con que la profesión es medianamente valorada; un 
porcentaje no mucho menor de los que la valoran entre 7 
y 8. 

En tercer lugar emerge el 9 con 9% y 13% 
respectivamente. Llama la atención que obtuvo el mismo 
lugar que la valoración entre 5 y 6 en profesores, mientras 
que en los estudiantes disminuyó el porcentaje con 
respecto a los docentes. 

Los demás puntajes obtuvieron bajos votos similares 
entre sí. Un dato que logra distinguirse es que ningún 
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educador calificó con 10, mientras que pocos alumnos sí 
lo hicieron. 

Las valoraciones entre las muestras se muestran muy 
similares y no tan áridas como algunos podrían pensarlo. 
Motivo más para esmerarse y aumentar una valoración 
altamente perfectible. 



Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

1 

1 

1% 

0 

0% 

2 

3 

2% 

1 

3% 

3 

10 

5% 

2 

6% 

4 

9 

5% 

2 

6% 

5 

28 

15% 

4 

13% 

6 

29 

15% 

4 

13% 

7 

44 

23% 

7 

22% 

8 

39 

20% 

7 

22% 

9 

17 

9% 

4 

13% 

10 

í 4 

2% 

0 

0% 

Nc/Ns 

i 7 

4% 

1 

3% 

N 

191 

1 00% 

32 

1 00% 


Tabla 2. Prestigio percibido por la sociedad hacia el trabajo de los profesores. 

Valoraciones por parte de estudiantes y profesores del aprecio que se percibe atribuye la sociedad a la 
profesión docente en una escala del 1 al 10. 


B. Prestigio percibido en el marco de otras 
profesiones. 

El prestigio se refiere a la imagen que proyecta una 
profesión hacia la sociedad y cómo ésta lo ve. Existen 
algunos estudios sobre la valoración de las profesiones y 
en ellos exponen diversos criterios de ponderación. Sin 
embargo, cada uno de ellos depende de su contexto 
propio; por lo que nosotros, al encuestar estudiantes de 
entre 12 y 15 años, elegimos algunas de las carreras más 
comunes como referencia para comparar el grado de 
confianza que estiman de cada una de ellas en 
confrontación con la figura del docente en nuestro 
contexto sociocultural propio. Para ello les brindamos 
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dicha lista junto a una escala del 1 al 10; omitimos el cero, 
ya que creemos que toda profesión aporta algo de alguna 
manera a la humanidad como conjunto de conocimientos. 

Hemos recogido información de 10 ocupaciones que 
hemos elegido al azar y los resultados a los que nos 
hemos acercado han sido los siguientes: 

La confianza percibida por los estudiantes hacia la figura 
del profesor posee niveles más bajos que la de los 
docentes. El 65% de los educadores atribuyeron altos 
niveles de confianza (entre 8 y 10) mientras que de los 
alumnos el 45% lo declaró de la misma manera con 
énfasis en el 8 (24%). La distancia no es abismal, ya que 
el 16% de los mentores calificaron con 6 la confianza es 
su propia profesión, mientras que en la escala de los 
estudiantes las calificaciones bajas no llegan a esos 
porcentajes. Podríamos decir que los educandos valúan 
dicha profesión como media alta, al igual que en la 
pregunta anterior. 

Las profesiones con mayores grados de confianza son 
médico y sacerdote/religioso con puntuaciones más o 
menos similares, resplandeciendo el médico como el 
profesionista al que se le dispone mayor confianza. 

Tomemos en cuenta que la profesión de médico disfruta 
generalmente de percepciones monetarias altas. Sin 
embargo, podemos deducir que éste no fue un detonante 
en la valoración, ya que tanto empresarios como políticos 
gozan también de altas percepciones económicas, pero 
sus grados de confianza han resultado muy inferiores; 
sobre todo el político con porcentajes rondando el 50% en 
ambos casos en la puntuación más baja. 

Al parecer suena más factible que alguien acuda a un 
educador antes que a un policía o a un militar como 
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servidores públicos, puesto que ambos han conseguido 
calificaciones medias y con mayor dispersión. 

Reiteramos que los educadores no poseemos los 
altísimos niveles de confianza y prestigio que 
desearíamos tener por parte de nuestros educandos. Sin 
embargo, es positivo que nos reconozcamos como 
actores sociales en los que se debe confiar ampliamente, 
pues nuestro rol nos exige vocación, pasión, compromiso 
y apertura; caminar con orgullo y realizar acciones 
conjuntas que eleven nuestros niveles positivos de 
percepción social. 

Por otro lado, el nivel en el que nos perciben nuestros 
estudiantes no es alarmante. Más bien nos debe llevar a 
una profunda reflexión acerca de nuestras prácticas con el 
poder de inculcar ideas positivas en el alma colectiva. 
Contamos con amplio campo de acción; y cabe destacar 
que nuestro prestigio es superior al de muchos. Nuestras 
acciones positivas como mentores prestigiosos 
reformarán el pensamiento social para fecundar mentes 
abiertas, críticas, útiles, libres y sensibles. 


Por último, el prestigio de la Institución (en parte dada por 
el prestigio de sus profesores) es y será un capital 
competitivo y benéfico en muchos sentidos; tanto como 
para la escuela como para los egresados. 
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C. Relevancia del prestigio docente en el marco de 
la comunicad educativa del IQSJ. 

Interrogamos a los encuestados sobre la relevancia del 
aumento del prestigio docente para la educación y 
también como marco referencial para medir la 
conveniencia y cuantía de esta investigación. 

Si aumentara el prestigio de profesores, mejorarían 
los resultados de nuestro sistema educativo. 

Desde su amplia experiencia el 38% de los docentes se 
encuentra bastante de acuerdo con esta afirmación, 28% 
muy de acuerdo, 25 % ni mucho ni poco. Se suma un total 
de 91% que creen que esta medida tendría algún 
resultado positivo para el sistema educativo, la mayoría 
importante. 

Por parte de los estudiantes concuerdan en cierta 
imparcialidad pues la mayor puntuación se encuentra en 
decir que no mejoría ni mucho ni poco (43%), seguida del 
28% que afirma estar bastante de acuerdo y el 19% muy 
de acuerdo. Sumando un 80% de actores que admiten la 
relevancia de este fenómeno. 

Quienes mencionan estar poco o nada de acuerdo son 
pocos, por lo que el aumento del prestigio es estimado 
como una medida positiva para que mejore el sistema 
educativo. 


“Evidentemente, los portadores del prestigio están 
limitados a situaciones específicas en las cuales los 
signos y símbolos de prestigio están referidos a 
individuos particulares o a grupos” (Boucek, J. 1957, 
p. 84). 

Posteriormente nos aventuraremos a analizar dichos 
signos y símbolos; pero por ahora merece la pena 
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mencionar esta frase de Boucek (1957) pues además del 
contexto nuestras propias acciones nos llenan o vacían de 
prestigio en la práctica diaria. 

Un mayor prestigio de los profesores aumentaría su 

autoridad. 

Los participantes convienen en encontrarse bastante de 
acuerdo con esta afirmación con 36% y 34% 
respectivamente. El poder como capacidad de actuar de 
maneras diversas de acuerdo a los diversos contextos y 
emergencias de los grupos para generar ambientes más 
cordiales y estructurados de acuerdo a las actividades de 
aprendizaje planteadas. La correcta aplicación de la 
autoridad se revela como elemento fundamental para la 
mejora del sistema educativo. Hay que recordar que la 
genuina autoridad es el poder otorgado por el otro para 
influir en sí mismo o en el alma colectiva. 

Los educadores atribuyeron una ligera mayor importancia 
a este punto; sin embargo, se distingue la conciencia de 
los educandos acerca de la necesidad de autoridad; 
tomando en cuenta que se encuentran en edades críticas 
de rebeldía y crisis con la autoridad. 

Cuanto mayor sea el prestigio de profesores, mayor 

será su dedicación a su trabajo. 

Esta es una pregunta que los docentes pueden contestar 
con conocimiento vivencial. Un dominante 47% de ellos 
se encuentra bastante de acuerdo con esta afirmación, 
16% muy de acuerdo y 28% ni mucho ni poco. 

Por parte de los alumnos la valoración es más baja. El 
38% está bastante de acuerdo con esta afirmación, 19% 
muy de acuerdo (más que los estudiantes), 36% ni mucho 
ni poco y 9% poco de acuerdo. 
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Vale la pena cuestionarnos de dónde proviene la 
incertidumbre para afirmar esta declaración de manera 
contundente. Puede ser la caída de los ideales de la 
modernidad y por ende; de la educación formal, ya que 
hemos visto que la profesión es valorada ampliamente. 
Estos rubros los analizaremos posteriormente. Sin 
embargo, podemos deducir que la mayoría cree que un 
mayor prestigio daría como resultado un mayor 
desempeño de los educadores. Suponemos que los 
errores históricos del propio sistema han resultado en la 
pérdida de confianza en sus actores. 

SI aumenta el prestigio de los profesores se 
presentarán mejores candidatos a las carreras 
universitarias correspondientes a Educación. 

Por supuesto que nos llaman la atención las profesiones 
que la generalidad admira y procuramos sus estilos de 
vida. Las universidades pueden y deben ser más 
selectivas al momento de elegir sus candidatos pues los 
postulantes generan mayor demanda y se les puede exigir 
un mayor esfuerzo para su ingreso y permanencia en la 
carrera elegida. 

Este dato lo confirma el arrollador resultado a esta 
afirmación. El 63% de los profesores se hallaron bastante 
de acuerdo, el 19% muy de acuerdo y tan solo el 9% ni 
mucho ni poco. 

También los estudiantes en su mayoría (40%) 
concordaron en encontrarse bastante de acuerdo, 23% 
muy de acuerdo (mayor porcentaje que los profesores), 
27% ni mucho ni poco y 8% poco de acuerdo. 

En definitiva se presenta mayor incertidumbre entre los 
alumnos que resulta natural en nuestro sistema educativo 
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que vive una transición lenta del tradicionalismo hacia una 
mezcla de paradigmas más dirigidos a la autonomía y el 
humanismo en donde dicho sistema no logra aún cumplir 
con las expectativas sociales, además de que ellos no 
han transitado dichos cambios tan directamente como sus 
educadores. 

Dadas estas conclusiones podemos aseverar que este 
tópico posee gran importancia para el desarrollo y 
crecimiento de la educación y de la institución investigada. 

A continuación analizaremos los factores que intervienen 
y atraviesan el fenómeno del prestigio docente y su 
importancia. 
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Estudiantes 


Muy de 
acuerdo 

Bastante 

de 

acuerdo 

Ni 

mucho 
ni poco 

Poco de 
acuerdo 

Nada de 
acuerdo 

Nc/Ns 

N 







Si aumentara el 
prestigio de 
maestros y 
profesores, 
mejorarían los 
resultados de 
nuestro sistema 
educativo. 

36 

53 

83 

14 

5 

0 

191 


19% 

28% 

43% 

7% 

3% 

0% 

100% 




Un mayor prestigio 
de los profesores 
aumentaría su 
autoridad. 

28 

69 

55 

27 

9 

3 

191 


15% 

36% 

29% 

14% 

5% 

2% 

100% 




Cuanto mayor sea 
el prestigio de 
profesores y 
maestros, mayor 
será su dedicación 
a su trabajo. 

37 

62 

68 

18 

3 

3 

191 


19% 

32% 

36% 

9% 

2% 

2% 

100% 





Si aumenta el 
prestigio de 
profesores y 
maestros, se 
presentarán 
mejores candidatos 
a las carreras 
universitarias 
correspondientes a 
Educación. 

44 

76 

51 

16 

4 

0 

191 


23% 

40% 

27% 

8% 

2% 

0% 

100% 


Tabla 5. Relevancia del prestigio docente en el marco de la comunicad educativa del Instituto. 

(Estudiantes) 

Valoraciones por parte de estudiantes del nivel de relevancia que posee el aumento del prestigio 
docente en el Instituto y en el Sistema Educativo. 
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Profesores 


Muy de 
acuerd 

o 

Bastant 
e de 
acuerdo 

Ni 

much 
o ni 
poco 

Poco 

de 

acuerd 

o 

Nada 

de 

acuerd 
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Nc/N 
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Si aumentara el 
prestigio de 
maestros y 
profesores, 
mejorarían los 
resultados de 
nuestro sistema 
educativo. 

9 

12 

00 

2 

i 

0 

32 


38% 

25% 

6% 

3% 

0% 

100 

% 




Un mayor 

9 

11 

9 

1 

2 

0 

32 

prestigio de los 
profesores 
aumentaría su 
autoridad. 


34% 

28% 

3% 

6% 

0% 

100 

% 




Cuanto mayor 
sea el prestigio 
de profesores y 
maestros, mayor 
será su 

dedicación a su 
trabajo. 

5 

15 

9 

2 

1 

0 

32 


47% 

28% 

6% 

3% 

0% 

100 

% 




Si aumenta el 

6 

20 

3 

2 

1 

0 

32 

prestigio de 
profesores y 
maestros, se 
presentarán 
mejores 

candidatos a las 

carreras 

universitarias 
correspondiente 
s a Educación. 


63% 

9% 

6% 

3% 

0% 

100 

% 


Tabla 6. Relevancia del prestigio docente en el marco de la comunicad educativa del Instituto 

(profesores). 

Valoraciones por parte de profesores del nivel de relevancia que posee el aumento del prestigio 
docente en el Instituto y en el Sistema Educativo. 
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D. Factores que influyen en el prestigio docente. 


Solicitamos a los encuestados enterar su justiprecio 
acerca de la importancia de algunos factores al valorar 
algunas profesiones que propusimos como notables con 
base en nuestro marco teórico y objetivos de 
investigación. 

Con base en las respuestas que obtuvimos podemos 
afirmar que ninguno de los factores que propusimos se 
evidencia como infravalorado pues las respuestas se 
inclinan a tenerlos muy o bastante en cuenta al momento 
de valorar una profesión; claro está, unos en mayor 
medida que otros. 

Por su parte, los estudiantes atribuyen una considerable 
relevancia a todos los factores y una circunstancia que es 
constante es que las calificaciones sopesadas como 
elevadas (mucho y bastante) se distribuyen 

equitativamente los votos con porcentajes similares en la 
mayor parte de los casos con una inclinación ligeramente 
mayor para “bastante”. La media armónica para la 
valoración más alta (mucho) es del 30%, mientras que de 
la subsecuente (bastante) es 38%. Por su parte, la 
valoración de estos factores es más elevada en las 
respuestas de los docentes con una media de 34% para 
“mucho” y 48% para “bastante”. Los niveles de 

indiferencia (ni mucho ni poco) de los alumnos son del 
19%, mientras que las de su contraparte alcanzan el 8%. 
La media armónica de los educandos que consideran 
poco importantes algunos de los factores es del 7% y tan 
solo el 1% los considera nada importantes, en tanto que 
los porcentajes de los educadores alcanzan porcentajes 
muy bajos en estos rubros. 
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La valoración de los estudiantes es más baja que la de los 
profesores. Dato que puede ser afectado por el contexto 
propio, ya que la experiencia profesional y de vida adulta 
no ha sido aún experimentada por los estudiantes y no lo 
será jamás bajo el mismo contexto. Sin embargo, es de 
extrema importancia conocer su veredicto para percibir y 
comprender mejor el punto de partida para valorar 
nuestras acciones como profesionales y actuar de 
acuerdo a exigencias y necesidades, que no caprichos, 
propias de las personas con y por las que trabajamos 
directamente. 

El factor con la valoración más alta para los alumnos es la 
responsabilidad que conlleva la profesión con 42% en la 
evaluación más elevada; cifra importante pues es la moda 
y 41% en la siguiente valoración (bastante). Es decir, que 
un 83% toman muy o bastante en cuenta la 
responsabilidad profesional para valorar una profesión. 
Este factor es, además, el que obtuvo menor grado de 
indiferencia (ni mucho ni poco) con tan solo un 10%. 

Este factor toma el tercer lugar para los profesores. El 
50% (más que la moda de su contraparte) considera muy 
importante este punto, 41% bastante importante y 6% 
indiferente. Valdría la pena preguntarnos en este 
momento ¿Qué tanta responsabilidad asignan los 
estudiantes a la profesión de sus profesores? Tal vez esta 
cuestión se aclare más adelante. 

Por su parte, el nivel educativo que exige la profesión 
toma el segundo lugar tanto para ambas muestras; es 
decir, que para valorar una profesión los títulos formales 
son altamente importantes. Para el 94% de los docentes 
el nivel educativo es muy (38%) o bastante (56%) 
importante y el nivel del indiferencia (ni mucho ni poco) es 


143 



tan solo del 6%; para el 75% de los alumnos es muy 
(38%) o bastante (37%) importante. 

En este punto es valioso mencionar que el nivel de 
indiferencia en educandos (18%) es considerable, 
mientras que el 5% afirma que es poco importante y el 1% 
nada. Una porción a considerar no conciben la educación 
formal como altamente esencial para el desarrollo 
profesional. Tan solo el 6% de los educadores emite su 
estimación a una respuesta indiferente. 

Para los estudiantes el tercer factor mejor puntuado es la 
creatividad que requiere la profesión. Para un 74% resulta 
muy (27%) o bastante (47%) importante; por encima de la 
media armónica, que un profesional halla desarrollado 
habilidades creativas. Un 81% de los profesores también 
creen que es sumamente importante y los grados de 
indiferencia son similares entre ambos (19% 
y 18%). 

La contribución que la profesión hace a la sociedad es el 
factor más importante para los docentes, quienes dieron 
un arrollador 97% a las respuestas elevadas; mucho 
(38%) y bastante (56%), ambas encima de la media. Aquí 
se puede hacer presente el carácter “apostólico” y 
emancipador que atribuimos a ésta. Sin embargo, este 
carácter no aparece como evidente al momento que los 
alumnos lo perciben pues este es uno de los factores 
menos apreciados por los ellos pues el 63% le atribuyen 
mucha (29%) o bastante (36%) relevancia, su nivel de 
indiferencia es de 23%, 12% la consideran poco 
importante y 1% nada importante. Dado que los mentores 
tienen en alta estima este factor al momento de valorar 
una ocupación, es decir, con una visión social; es 
importante transmitir este sentido de las profesiones tanto 
de manera explícita como con el propio ejemplo. 
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El punto que los educadores consideran menos relevante 
es el referente a los ingresos que percibe la profesión; 
muy coherente al momento de afirmar el primer lugar la 
contribución social. Sin embargo muestra niveles muy 
bajos, con lo que podemos aseverar sin miedo a 
equivocarnos que un profesional de la educación debe 
cubrir sus necesidades básicas, académicas y culturales 
con un sueldo digno que le permita acceder a la alta 
cultura, descanso adecuado, entre otros factores, dejando 
un poco de lado la visión apostólica para tener una visión 
más holística en la que dimensiones físicas, sociales, 
psicológicas y personales formen parte del ser 
profesional. 

Los factores identificados como menos valorados para los 
alumnos son: la influencia de la profesión, el respeto que 
recibe, la competencia requerida y la contribución social. 
Los niveles son medios-altos. 
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E. Agentes que influyen en la atribución del 
prestigio docente. 

Los protagonistas que ambas muestras perciben como 
más responsables de la imagen y valoración del 
profesorado son los padres y los propios maestros. 

Les proporcionamos a los encuestados una lista con 
actores que pudieran estar más involucrados en el 
sistema educativo, de los cuales ellos debían elegir al que 
considerarán más importante en primer lugar y el 
siguiente en segundo lugar en grado jerárquico. Dada la 
complejidad de la pregunta un porcentaje considerable no 
supo cómo contestarla o la contestó mal; sin embargo 
cerca del 80% atendieron a esta pregunta de manera 
correcta y serán analizados estos datos aunque sabemos 
que el análisis será ligeramente más parcial. 

Por su parte, el 27% de los alumnos eligieron a sus 
padres como principales responsables de la imagen y 
valoración social de sus maestros; mientras que el 24% 
eligió a los docentes como principales responsables de su 
propia imagen. 

En segundo lugar, los educandos eligieron primero a los 
educadores con un 25%. A la dirección de los centros le 
dieron un 15% y un considerable 13% a los padres de 
familia. 

Los docentes se pusieron a la cabeza como principales 
responsables de su propia valoración con un 31% en 
primer lugar y un 19%; en segundo lugar; mientras que los 
siguientes grandes responsables son los padres de familia 
con 28% en primer lugar y un considerable 38% en 
segundo lugar. 
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Debemos recordar en todo momento que la educación 
debe ser una responsabilidad conjunta en la que cada una 
de la piezas aporte su parte para un mejor funcionamiento 
y resultado en la formación de seres únicos y autónomos. 

Si bien los profesores son considerados como los 
principales actores de la educación, argumento soportado 
por la constante dirección e interpretación de las reformas 
en su figura como foco principal. Sin embargo, reiteramos, 
es también responsabilidad de las sociedad cuidar, 
defender y exigir a sus educadores las obligaciones 
debidas aportando los medios adecuados. 

Afortunadamente el foco no se ha ido de los padres de 
familia, manifestación de la gran responsabilidad que 
tanto escuela como estudiantes (hijos) deben reclamar en 
pro de una sociedad dirigida a la prosperidad. 

En cuanto a los demás actores deben involucrarse 
activamente en la educación formal y también informal de 
los jóvenes para que la institución educativa pueda reflejar 
y replicar a las necesidades y valores de la comunidad 
para dejar de lado así la racionalidad instrumental de la 
institución y transformarla cada día más en un organismo 
creador que exige al gobierno sus derechos meritorios en 
vez de irregularidades económicas. 
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Gráfico 7. Agentes que influyen en la valoración del prestigio docente (estudiantes). 

Medición del nivel de influencia que tienen diversos agentes como responsables para valorar el prestigio docente por 

parte de los estudiantes. 
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Gráfico 8. Agentes que influyen en la valoración del prestigio docente (profesores). 

Medición del nivel de influencia que tienen diversos agentes como responsables para valorar el prestigio docente por 

parte de los profesores. 
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F. El deseo de ser profesor 

Con la información revisada hasta este momento 
podemos calificar la percepción del prestigio como media 
alta. Es decir, que la docencia es una profesión que lucha 
por conservar su valor y estima. Construida de 
multiplicidad de factores que ni siquiera podemos 
imaginar en muchos de los casos, es importante para la 
sociedad en donde prevalece y evoluciona involucrando a 
todos sus agentes, unos más que otros evidentemente. A 
pesar de esta estima, son muy pocos los educandos que 
manifestaron algún deseo por emprender una carrera 
relacionada con la pedagogía. 

Los resultados que obtuvimos nos muestran que solo el 
3% de los estudiantes están muy de acuerdo con que la 
profesión que más les gustaría estudiar es la de profesor, 
al igual que cuando se les preguntó si se encuentra entre 
las tres carreras que elegirían en un futuro. Un porcentaje 
más elevado se encuentra bastante de acuerdo (7% y 
14% respectivamente). Aproximadamente una quinta 
parte de la población manifiesta incertidumbre ante esta 
decisión y más del 50% poco acuerdo o total desacuerdo. 

Las dos preguntas siguientes fueron confirmatorias y 
redactadas de una manera más directa. Al preguntar a los 
alumnos si la carrera no está entre las opciones preferidas 
al elegir una ocupación, el 43% dictó estar muy de 
acuerdo y el 21% bastante de acuerdo. Similar a estos 
resultados el 46% aseveró que está muy de acuerdo en 
no dedicarse a esta actividad y otro 20% bastante de 
acuerdo con esta preferencia. 

En el otro extremo los maestros prefirieron estar muy de 
acuerdo (31%) y bastante de acuerdo (19%) con la 
preferencia de estudiar una carrera como pedagogo. El 
28% está muy de acuerdo, así como el 31% bastante de 
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acuerdo en que la docencia es una de las carreras que les 
hubiera gustado estudiar. 

Al momento de preguntar si se tuviera la oportunidad de 
volver a elegir carrera, la pedagogía no estaría entre sus 
opciones. El 18% afirmaron estar muy (9%) o bastante de 
acuerdo (9%), el 9% está muy de acuerdo (6%) y bastante 
de acuerdo (3%) en que preferirían dedicarse a otra 
profesión. 

Los índices de incertidumbre se elevan hasta 34% en los 
profesores con una media armónica de 26% mientras que 
la de los estudiantes es de 17%. 

Podemos deducir que se presenta una motivación media 
entre los educadores en la que pueden influir infinidad de 
factores a los que daremos una explicación aproximada 
más adelante o descubren la docencia como un mero 
medio de subsistencia (enajenación contractual), lo cual 
no demerita su profesionalismo pero sí puede tornar más 
difícil su práctica. 
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G. La influencia del género en el prestigio docente. 

Para la mayoría tanto de los participantes el prestigio 
otorgado no tiene mucho que ver con el género. Es cierto 
que en este estudio no nos aventuramos a abordarlo en 
un sentido más amplio, sino que nos limitamos a lo básico 
dada la complejidad de las discusiones sociológicas y 
antropológicas del género y sus alcances en extremo 
diversos en nuestra época actual. 

Para un 76% de los educandos y un 84% de los 
educadores es igual el prestigio otorgado tanto a hombres 
como a mujeres. Solo el 10% de los alumnos y el 9% de 
los maestros afirmó que los varones presumen de mayor 
consideración y el 12% y 6% respectivamente se inclinó 
por las mujeres. 
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Estudiantes 

Profesores 

Respuestas 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Profesores 

20 

10% 

3 

9% 

Igual 

145 

76% 

27 

84% 

Profesoras 

23 

12% 

2 

6% 

Nc/Ns 

3 

2% 

0 

0% 

N 

191 

1 00% 

32 

1 00% 


Tabla 13. Prestigio y consideración según el género del docente. 

Valoración del prestigio y consideración social del profesorado según el género por parte de estudiantes y 

profesores. 



Valoración del prestigio y consideración social del profesorado según el género por parte de estudiantes. 



Gráfico 12. Prestigio y consideración según el género del docente (profesores). 

Valoración del prestigio y consideración social del profesorado según el género por parte de profesores. 
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Cuando preguntamos si creían que debería haber más 
hombres en la profesión las respuestas fueron variadas, 
pero en su mayoría comulgaron poco más del 60% de la 
población en que el porcentaje es adecuado. 

13% de ambas muestras afirmaron que debería haber 
más varones pero no saben cuántos más y 14% de 
estudiantes y 16% de profesores aseveraron que debería 
abrirse más este campo para los caballeros. Porcentajes 
menores afirmaron que debería haber menos hombres, 
sobre todo entre los alumnos (11%). 



Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Muchos más 

9 

5% 

0 

0% 

Más 

18 

9% 

5 

16% 

Más pero no sé cuántos 
más 

24 

13% 

4 

13% 

Hay un porcentaje 
adecuado 

116 

61% 

20 

63% 

Muchos menos 

0 

0% 

0 

0% 

Menos 

13 

7% 

0 

0% 

Menos pero no sé cuántos 
menos 

2 

1% 

1 

3% 

Algunos menos 

8 

4% 

0 

0% 

Nc/Nc 

1 

1% 

2 

6% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 14. ¿Debería haber más varones en la profesión de profesor o menos? 

Valoración del equilibrio de género por número de profesores y profesoras ante grupo o su relevancia para la 

educación. 


H. Prestigio docente según el tipo de centro. 

Cabe destacar que la pesquisa se aplicó en un colegio 
particular, por lo que los resultados obtenidos no 
contienen la opinión de figurantes de escuelas públicas, 
aunque tal vez algunos de ellos hallan trabajado o 
estudiado en alguna de ellas; dato que desconocemos. 
Sin embargo, enfatizamos en conocer el prestigio 
percibido en el sistema privado. 
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De acuerdo con los factores que ambas muestras 
afirmaron anteriormente podemos deducir que los 
educandos otorgan esas cualidades a sus educadores y 
que los mismos docentes se las adjudican en el IQSJ. El 
65% de los alumnos y el 56% de los maestros afirmaron 
que el prestigio es mayor en la escuela privada, 
probablemente por los problemas propios de la pública 
(tamaño de los grupos, recursos, entre otros) o la 
generalización de la imagen mental histórica de la 
instituciones oficiales como corruptas transferido a sus 
agentes. Un total del 28% de los estudiantes afirmaron 
que el reconocimiento es el mismo en ambos sistemas al 
igual que el 22% de los profesores. La consideración 
percibida hacia los trabajadores de escuelas públicas en 
el IQSJ es mucho menor que otorgado a los de sistema 
privado con un 6% de alumnos, lo que consideramos muy 
bajo y un 19% de docentes. 

Este es un dato que puede ser explotado en la escuela 
particular a modo de motivación e incluso confianza y 
seguridad, ya que advierten a sus mentores de manera 
más elevada que los de instituciones oficiales aunque la 
distinción de los estudiantes de ésta u otras pueda ser 
diferente, no lo sabemos por ahora pero nos llama la 
atención comparar este dato en un futuro. Otra gran 
ventaja que debe ser aprovechada al máximo por el 
sistema particular es la adecuación que puede tener a las 
necesidades de sus estudiantes dada su mayor 
flexibilidad sistémica, así como el acceso a recursos por 
parte de las familias. 



Estudiantes 

Profesores 

Respuestas 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Pública 

11 

6% 

6 

19% 

Igual 

54 

28% 

7 

22% 

Privada 

125 

65% 

18 

56% 

Ns/Nc 

1 

1% 

1 

3% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 15. Prestigio de los profesores según el tipo de centro. 


Valoración del prestigio docente según el tipo de centro, ya sea público o privado. 
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I. Percepción del aumento de estudios superiores 
de los docentes en los últimos 10 años. 

“Conformar el país que queremos exige un modelo 
educativo que promueva la investigación y combata la 
pobreza intelectual de los profesores que hoy tenemos” 
(ALDESOC, 2008). Ante este escenario nos encontramos 
con que la formación docente es el segundo factor 
considerado más importante para valorar una profesión 
tanto por la población encuestada del IQSJ y es muy 
probable que cuando estudiantes, familiares y sociedad 
en general caen en cuenta de que las formación de sus 
profesores aumenta; su valoración aumente también; 
pudiendo este fenómeno ser transformado por su contexto 
propio. 

La profesionalización debe llegar a dignificar y jerarquizar 
al gremio y en el mejor de los escenarios hacer mella en 
la ideología, filosofía, acción, pasión y vocación de los 
mismos con un sentido de pertenencia a un sector 
privilegiado de la sociedad por su dominio (no propiedad) 
del conocimiento. 

Una mayoría del 35% de alumnos y 38% de maestros 
concordaron en percibir que la formación profesional 
docente se ha mantenido en un nivel medio. 17% y 9% 
dicen que se ha mantenido en un nivel alto y 12% y 22% 
que ha mejorado. El panorama perceptual en el IQSJ es 
muy alentador, ya que en general advierten que los 
mentores se han mantenido en un nivel aceptable con 
miras a la mejora más que al abandono. 

Muchos educandos (24%) y un elevado índice de 
educadores (13%) desconocen acerca de este tópico, por 
lo que es importante que se difunda este tipo de 
información así como que se apoye la formación continua 
en las escuelas, ya que según la OCDE citada por Díaz 
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(2007) apenas 0.2% de las personas en edad de cursar 
una maestría o doctorado logran obtener este grado en 
México. 



Estudiantes 

Profesores 


Resultado 

Porcentaje 

Resultado 

Porcentaje 

Escala 

s 

s 

s 

s 

Ha mejorado 

23 

12% 

7 

22% 

Se ha mantenido en un nivel alto 

33 

17% 

3 

9% 

Se ha mantenido en un nivel 
medio 

67 

35% 

12 

38% 

Se ha mantenido en un nivel bajo 

13 

7% 

4 

13% 

Ha empeorado 

9 

5% 

1 

3% 

Desconozco 

46 

24% 

4 

13% 

Ns/Nc 

0 

0% 

1 

3% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 16. Percepción del aumento de estudios superiores de los docentes en los últimos 10 años. 

Percepción del aumento de estudios formales de los profesores en el lapso de los últimos 10 años. Tomando como 
estudios licenciaturas, maestrías, doctorados y cursos de actualización. 


J. Percepción del prestigio de los profesores del 
instituto en el marco contextual ordinario. 

“Evidentemente, los portadores del prestigio están 
limitados a sus situaciones específicas en las cuales 
los signos y símbolos de prestigio están referidos a 
individuos particulares o grupos” (Boucek, J., 1957, p. 
84). 

Es cierto que las representaciones sociales se expresan 
por encima del individuo mientras este pierde su 
especificidad; sin embargo esa imagen generalizada es 
mutable por su contexto. Es por eso que la persona que 
construye su imagen se apropie de la realidad y tome 
posturas de acuerdo a ella según sus anticipaciones, 
prejuicios, preferencias y expectativas. Si bien los 
encuestados han contestado de acuerdo a sus propias 
realidades; las preguntas han sido más generalizadas, por 
lo que en ésta nos referimos al entorno específico del 
IQSJ para conocer un poco sobre sus actitudes ante este 
fenómeno en el marco ordinario; en el día a día. 
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Para ello, les interrogamos sobre cuál es el grado de 
prestigio que otorga a sus educadores en una escala del 1 
al 10. 

La mayoría de la población calificó este reconocimiento 
como medio alto entre un 7 y un 9. Cabe destacar que los 
estudiantes confirieron valores más elevados que los 
profesores, por lo que los segundos deben repensar la 
propia representación mental que poseen de ellos 
mismos. 

El 48% de los alumnos asignó un 8 al prestigio, 20% un 9, 
15% un 7, 7% un 10 y los demás porcentajes fueron 
menores. Por su parte, los profesores otorgaron 31% al 9, 
25% al 7, 13% al 8 y 9% por igual al 4,5 y 6 sin darle un 
solo voto al 10, cuando los alumnos sí seleccionaron esa 
opción. 

Los mentores del IQSJ tienen una visión ligeramente más 
depreciada de la que tienen los colegiales. Un posible 
factor puede ser las complicaciones propias de la edad 
adolescente que no muestran tanto interés extrínseco por 
sus los docentes, sin embargo, la tarea de los mismos es 
superlativa justamente por esa causa y debe motivarles el 
hecho de que sus alumnos los califican de manera 
elevada. 
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Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

1 

2 

1% 

0 

0% 

2 

1 

1% 

0 

0% 

3 

3 

2% 

0 

0% 

4 

2 

1% 

3 

9% 

5 

7 

4% 

3 

9% 

6 

12 

6% 

3 

9% 

7 

28 

15% 

8 

25% 

8 

83 

43% 

4 

13% 

9 

38 

20% 

10 

31% 

10 

14 

7% 

0 

0% 

Ns/Nc 

1 

1% 

1 

3% 

N 

191 

1 00% 

32 

1 00% 


Tabla 17. Percepción del prestigio de los profesores del instituto en el marco contextual ordinario. 

Valoración del prestigio de los profesores del Instituto por parte de los estudiantes y de los propios profesores en el 
marco contextual del día a día. 


K. Caída del prestigio docente en el espacio 
público y sus responsables. 

Ante todo debemos tomar en cuenta para comprender 
este punto que no somos pasivos ante los medios de 
comunicación y que la histórica actitud hostil escuela- 
mass media ha ido recortando su brecha en el ámbito 
escolar con un enfoque más crítico. Claro está que la 
institución y los medios masivos de comunicación difieren 
en muchos de los valores que predican y las relaciones 
entre ellos son tan complejas que nos limitamos a 
cuestionar a nuestra población acerca de la bondad o 
malicia de la noticias escuchadas acerca de los docentes 
en estos medios. Primeramente preguntamos si habían 
escuchado noticias y qué tipo de noticias; para ello les 
dimos cuatro opciones en las que una gran mayoría 
conformada por el 42% de educandos y 75% de 
educadores dijeron haber escuchado noticias malas; tan 
solo el 6% de los primeros buenas noticias y 37% noticias 
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indiferentes. El 13% de ambos grupos no ha escuchado 
noticias sobre este tópico. 



Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentaies 

Resultados 

Porcentajes 

Buenas noticias 

12 

6% 

0 

0% 

Malas noticias 

81 

42% 

24 

75% 

Noticias indiferentes 

70 

37% 

3 

9% 

No he escuchado 
noticias sobre los 
profesores 

24 

13% 

4 

13% 

Nc/Ns 

4 

2% 

1 

3% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 18. Las noticias en los medios masivos de comunicación. 

¿Has escuchado o leído con frecuencia buenas o malas noticias en los medios de comunicación acerca de los 

profesores? 


La siguiente consulta fue confirmatoria y solo les 
proporcionamos dos opciones de respuesta. Se les 
preguntó si las noticias que escuchan en los medios son 
buenas o malas, a lo que una arrolladora mayoría votó por 
las malas noticias con 69% por parte de alumnos y 
elevándose hasta un 88% en maestros, quienes deben 
estar más expuestos a este tipo de noticias. 



Estudiantes 

Profesores 

Respuestas 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Buenas 

44 

23% 

4 

13% 

Malas 

132 

69% 

28 

88% 

Ns/Nc 

15 

8% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 19. La apreciación de la bondad o maldad de las noticias escuchadas en los medios de comunicación. 

Las noticias escuchadas en los medios de comunicación (TV, internet, radio, entre otros) ¿Son buenas o malas? 


La política se hace presente constantemente en los mass 
media y es además uno de los agentes menos 
mencionados al referirnos a educación privada; es por ello 
que preguntamos si las noticias escuchadas 
responsabilizan a los políticos de influir en la percepción 
del prestigio social de los profesores; a lo que un 63% de 
los educandos y 56% de los educadores dijeron que sí; el 
porcentaje es tan solo de 7% de diferencia. 
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Estudiantes 

Profesores 

Respuestas 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Sí 

120 

63% 

18 

56% 

No 

67 

35% 

14 

44% 

Ns/Nc 

4 

2% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 20. Responsabilidad de los políticos del prestigio social de los profesores. 


Esas noticias ¿Responsabilizan a los políticos como responsables del prestigio social de los profesores? 


Por otra parte preguntamos acerca de la responsabilidad 
con la que el gremio construye su propio prestigio a los 
ojos de los medios de comunicación. El 60% de 
estudiantes y 81% de profesores aseveraron que los 
medios sí nos hacen responsables de nuestra propia 
valoración; dato similar y coherente con las respuestas 
anteriormente proporcionadas por la población. Sin 
embargo, al conocer que nos responsabilizan 
mayormente de eventos desagradables, lo que nos queda 
es concientizar a la comunidad para tener siempre una 
actitud crítica ante esas noticias y permanecer coherentes 
con ideales educativos elevados. 



Estudiantes 

Profesores 

Respuestas 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Sí 

115 

60% 

26 

81% 

No 

71 

37% 

6 

19% 

Ns/Nc 

5 

3% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 21. Responsabilidad de los propios profesores de su prestigio social. 

Esas noticias ¿Mencionan a los profesores como responsables del aumento o caída de su prestigio? 


L. Percepción de los niveles de preparación y 
vocación de los profesores. 

Ante una mayor exigencia requerida dados los nuevos y 
más complejos escenarios académicos, sociales y 
comunicacionales en los que el pedagogo debe vincular 
perspectivas críticas integradoras de las diversidades 
actuales, retornamos a un tema abordado anteriormente; 
la preparación, pero ahora para valorarlo numéricamente. 
También nos centramos en tasar el nivel de vocación; 
cualidad que se percibe por medio de la adaptabilidad al 
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entorno incluso en los peores escenarios pues la 
enseñanza es más que un puro oficio. Pedimos a los 
encuestados valorar el nivel de preparación y vocación en 
una escala del 1 al 10. 

Ante estas cuestiones los alumnos valoraron 
medianamente más alto. En cuanto se refiere a la 
preparación más del 50% votaron por calificaciones altas 
entre 8 y 9, 16% por el 7 y 18% asignaron un 10 a los 
educadores; un escenario bastante motivante para 
seguirnos preparando. Por parte de los maestros el 34% 
asignó un 8 a este rubro y poco más del 40% una 
calificación entre 6 y 7. Tan solo el 9% brindó un 9. 



Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

1 

1 

1% 

0 

0% 

2 

1 

1% 

1 

3% 

3 

0 

0% 

0 

0% 

4 

4 

2% 

0 

0% 

5 

10 

5% 

2 

6% 

6 

13 

7% 

7 

22% 

7 

30 

16% 

7 

22% 

8 

52 

27% 

11 

34% 

9 

52 

27% 

3 

9% 

10 

28 

15% 

0 

0% 

Ns/Nc 

0 

0% 

1 

3% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 22. Percepción del nivel de preparación de los profesores. 

Medición de la percepción de la preparación de los docentes en una escala del 1 al 10. 


Algo similar sucedió al valorar la vocación. Más del 50% 
de los estudiantes brindaron calificaciones elevadas entre 
8 y 9, 18% asignó 10 y 16% 7; mientras que los 
profesores asignaron porcentajes similares rondando el 
20% entre 6, 7 y 8 y un 13% al 5; lo cual puede sonar 
alarmante y muy probablemente debemos generar 
espacios para escuchar más a las personas con quienes 
trabajamos y no infravalorarnos personalmente o como 
colectivo, pues la mayoría de nuestros educandos percibe 
una alta preparación y vocación. 
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Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

1 

2 

1% 

1 

3% 

2 

0 

0% 

2 

6% 

3 

1 

1% 

0 

0% 

4 

2 

1% 

0 

0% 

5 

11 

6% 

4 

13% 

6 

13 

7% 

7 

22% 

7 

31 

16% 

7 

22% 

8 

53 

28% 

8 

25% 

9 

43 

23% 

1 

3% 

10 

34 

18% 

1 

3% 

Ns/Nc 

1 

1% 

1 

3% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 23. Percepción del nivel de vocación de los profesores. 

Medición de la percepción de la vocación de los docentes en una escala del 1 al 10. 


M. Factores del prestigio docente en el marco 
institucional y del sistema educativo. 

Vamos a mencionar nuevamente las obligaciones del 
gobierno en materia educativa. El estado debe respetar, 
proteger y cumplir con la disponibilidad, accesibilidad y 
adaptabilidad del derecho a la educación de los 
ciudadanos. Para esto ya hemos mencionado en el marco 
teórico las irregularidades históricas del sistema nacional 
así como las constantes reformas, muchas de ellas 
desvinculadas y discontinuas entre sí. En este marco 
socio-histórico-educativo se encuentra la escuela de hoy 
en día; también la privada con sus características propias, 
y aunque el sistema funciona como una red compleja 
entre padres, estudiantes, políticos, medios, entre otros 
que ya mencionamos, la “calidad educativa” se vincula 
rutinariamente con el sistema nacional (Secretaría de 
Educación Pública para generalizar a las distintas 
instancias) y a la propia institución por su tradición, nivel 
académico, tipo de gente que asiste, ambiente de estudio, 
talleres, idiomas, entre otros. 

En una embrollada construcción de la imagen mental del 
concepto de “calidad educativa” concebimos que al 
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momento de asociarla a algún agente se refiere 
principalmente al sistema educativo e instituciones. Dicha 
edificación se erige de acuerdo a información previa y 
experiencia que se tenga de dichas instancias donde se 
encuentran insertos los docentes como protagonistas ya 
que, por ejemplo, no son los actores principales ni en los 
medios ni en las familias. 

Solicitamos a nuestra población que calificara la calidad 
educativa. Esta es advertida mayormente como “regular”; 
dato confirmatorio a la tradición mexicana que canta que 
no estamos tan bien ni tan mal. Alrededor del 50% de las 
muestras piensa de este modo. 

Nuevamente los estudiantes parecen ser más optimistas 
que las generaciones mayores pues el 36% percibe la 
calidad educativa como “buena” y 6% como “muy buena”, 
mientras que el 28% de la contraparte cree que la calidad 
es “mala” y solo el 16% “buena”. 



Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Muy Buena 

12 

6% 

1 

3% 

Buena 

68 

36% 

5 

16% 

Regular 

87 

46% 

16 

50% 

Mala 

14 

7% 

9 

28% 

Muy Mala 

3 

2% 

1 

3% 

Ns/Nc 

7 

4% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 24. Calificación percibida de la calidad de la enseñanza en la actualidad. 

Según sus propios contextos y experiencias los encuestados valúan cualitativamente la calidad de la enseñanza en 

la actualidad. 


Retomando la importancia que detentan los pedagogos 
para el sistema y las propias instituciones revisamos, con 
base en nuestro marco teórico, la medida en que 
determinados factores pueden influir negativamente en la 
percepción del prestigio. 

Para la mayoría generalizada estas medidas son 
consideradas “bastante” importantes; la media armónica 
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para ésta es del 33% para alumnos y 39% para maestros. 
Es en este punto donde más convergen las apreciaciones 
entre ambas muestras con un incremento en los 
porcentajes de los docentes que revisaremos más 
adelante. 

Ante estas apreciaciones coexiste un alto grado de 
incertidumbre. Sujetos que afirman que las medidas no 
son ni mucho ni poco relevantes para influir 
negativamente en las percepciones sociales. La media del 
29% de alumnos y 20% de profesores se encuentran en 
esta posición. 

En tercer lugar nos encontramos con los que afirman que 
estos factores poseen mucho poder de influencia; la 
media del 14% de educandos y 19% de educadores. 

Con menores porcentajes están los que le dan poca o 
nada de importancia a estos factores, con énfasis en el 
12% de colegiales que adjudican poca importancia. 

Los niveles de incertidumbre son 9% más elevados en los 
estudiantes y algunos factores se incrementan hasta el 
44% (el número de mujeres en la profesión) como los 
continuos cambios de legislación (36%), malas 
administraciones (36%) y el nivel de vocación (29%). En 
los profesores los niveles de incertidumbre son menores y 
los factores más populares en esta calificación fueron el 
número de mujeres en la profesión (63%), el nivel de 
preparación (28%) y el nivel de vocación (28%). 

Reiteramos que los educadores se perciben y, de hecho, 
se encuentran más afectados por estos factores de lo que 
los alumnos alcanzan a advertir, lo cual suena natural. 
Los continuos cambios de legislación conforman un rubro 
en el que los primeros se ven altamente afectados y no es 
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percibido por los adolescentes en la misma medida; al 
igual que las trabas administrativas, el nivel salarial, el 
materialismo y la devaluación del conocimiento, las altas 
expectativas de la profesión, el nivel de preparación así 
como la pérdida de autoridad son factores que advierten 
en menor medida. 
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Estudiantes 


Mucho 

Bastante 

Ni 

mucho 

ni 

poco 

Poco 

Nada 

Desconozco 

Nc/Ns 

N 




Los continuos 

26 

57 

68 

22 

8 

10 

191 

cambie 

sobr 

(R 

>s legisl 
9 educai 
eformas 

itivos 

ion 

>■ 

14% 

30% 

36% 

12% 

4% 

5% 

100% 




La adm 

inistrac 

ón no 

20 

62 

69 

34 

4 

2 

191 

les pe 
su pro 

rmite ej 
fesión e 

*rcer 

n las 

10% 

32% 

36% 

18% 

2% 

1% 

100% 

mejore 

s condiciones 




Su nivel salarial (la 

32 

60 

51 

39 

8 

1 

191 

cantidad de dinero 
que ganan). 

17% 

31% 

27% 

20% 

4% 

1% 

100% 




El materialismo de la 

34 

66 

64 

20 

7 

0 

191 

sociedad que no 
pone importancia en 
el conocimiento y el 
saber. 

18% 

35% 

34% 

10% 

4% 

0% 

100% 




En la sociedad se 

42 

65 

53 

25 

6 

0 

191 

valora cada vez 
menos el 
conocimiento. 

22% 

34% 

28% 

13% 

3% 

0% 

100% 




La sociedad espera 

42 

75 

45 

20 

9 

0 

191 

demasiadas cosas 
de los profesores. 

22% 

39% 

24% 

10% 

5% 

0% 

100% 




Su nivel de 

47 

75 

46 

20 

3 

0 

191 

25% 

39% 

24% 

10% 

2% 

0% 

ItiW/i 




Su nivel de 

32 

83 

55 

18 

3 

0 

191 

vocación. 


17% 

43% 

29% 

9% 

2% 

0% 





El número de 
mujeres en la 
profesión 

11 

40 

84 

27 

28 

1 

191 

6% 

21% 

44% 

14% 

15% 

1% 

100% 




La pérdida de la 

44 

66 

49 

20 

12 

0 

191 

autoridad 


23% 

35% 

26% 

10% 

6% 

0% 



Tabla 25. Factores que han podido influir negativamente en el prestigio social de los profesores. Valoración 

por parte de los estudiantes. 

Según sus propios contextos y experiencias los encuestados valúan cualitativamente diversos factores que han 
podido influir negativamente en las percepciones sociales que construyen el prestigio de las profesión docente. 
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Profesores 



Mucho 

Bastante 

Ni 

mucho 
ni poco 

Poco 

Nada 

Desconozco 

Nc/Ns 

N 




Los continuos cambios 

10 

12 

6 

3 

1 

0 

32 

legislativ 

<f 

os sobre educación 

deformas). 

31% 

38% 

19% 

9% 

3% 

0% 

100% 




La administración no les 

3 

22 

3 

4 

0 

0 

32 

permite ejercer su 

profesión en las mejores 

condiciones 

9% 

69% 

9% 

13% 

0% 

0% 

100% 




Su nivel salarial (la 
cantidad de dinero que 
ganan). 

11 

11 

6 

3 

1 

0 

32 

34% 

34% 

19% 

9% 

3% 

0% 

100% 




El materialismo de la 

7 

18 

6 

1 

0 

0 

32 

sociedad que no pone 
importancia en el 
conocimiento y el 
saber. 

22% 

56% 

19% 

3% 

0% 

0% 

100% 




En la sociedad se valora 

8 

16 

5 

3 

0 

0 

32 

cada vez menos el 
conocimiento. 

25% 

50% 

16% 

9% 

0% 

0% 

100% 




La so 

ciedad espera 

7 

17 

7 

1 

0 

0 

32 

demas 

los 

iadas cosas de 
profesores. 

22% 

53% 

22% 

3% 

0% 

0% 

100% 





6 

16 

9 

1 

0 

0 

32 


19% 

50% 

28% 

3% 

0% 

0% 

100% 




Su nivel de vocación. 

10 

10 

9 

2 

0 

0 

31 

31% 

31% 

28% 

6% 

0% 

0% 

97% 




1 El número de mujeres en la 

0 

5 

20 

1 

6 

0 

32 


profesión 

0% 

16% 

63% 

3% 

19% 

0% 

100% 





4 

20 

7 

1 

0 

0 

32 

La pérdida de la autoridad. 

13% 

63% 

22% 

3% 

0% 

0% 

100% 


Tabla 26. Factores que han podido influir negativamente en el prestigio social de los profesores. Valoración 

por parte de los profesores. 

Según sus propios contextos y experiencias los encuestados valúan cualitativamente diversos factores que han 
podido influir negativamente en las percepciones sociales que construyen el prestigio de las profesión docente. 
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Hablamos anteriormente del marco institucional al que se 
le adjudica la calidad; sin embargo, también cuestionamos 
acerca de la calidad propia del IQSJ que obtuvo 
calificaciones parecidas a las del sistema en general. La 
población brinda calificaciones altas en su mayoría, pero 
los estudiantes se siguen mostrando más optimistas. 49% 
dan valoraciones entre 9 y 10, mientras que solo el 25% 
de los profesores brinda 9. 

40% de los alumnos proporcionan una calificación media- 
alta entre 7 y 8 y el 60% de los maestros lo hace del 
mismo modo, además de que el 13% da una calificación 
media de 6 mientras que el 11% de los primeros 
distribuye esos puntajes entre el 1 y el 6. 



Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

1 

4 

2% 

0 

0% 

2 

1 

1% 

0 

0% 

3 

2 

1% 

0 

0% 

4 

3 

2% 

0 

0% 

5 

4 

2% 

0 

0% 

6 

6 

3% 

4 

13% 

7 

22 

12% 

5 

16% 

8 

53 

28% 

14 

44% 

9 

54 

28% 

8 

25% 

10 

40 

21% 

0 

0% 

Ns/Nc 

2 

1% 

1 

3% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 27. Calificación de la calidad del propio instituto. 

Según sus propios contextos y experiencias los encuestados valúan cuantitativamente con una escala del 1 al 10 la 
calidad general de la institución educativa donde laboran o estudian. 


Las dos siguientes peticiones que hicimos tienen que ver 
con el sistema educativo a nivel nacional. En estos puntos 
la visión de los mentores se muestra más desoladora que 
la de los colegiales, y es que el sistema educativo no ha 
llenado las expectativas de los trabajadores de la 
educación, mientras que los alumnos de escuelas 
privadas afortunadamente cuentan con mayores recursos 
para satisfacer de mejor manera sus exigencias. 
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Requerimos primeramente que nos dijeran su grado de 
satisfacción con la manera en la que el sistema educativo 
los ayuda a obtener conocimientos, en caso de ser 
estudiantes, y de transmitirlos si se es educador. El 78% 
de los primeros se encuentra “satisfecho” o “muy 
satisfecho” comparado con tan solo el 40% de la 
contraparte que afirman lo mismo; al contrario, el 56% 
dice encontrarse poco o nada satisfecho, mientras que 
solo el 21% de los alumnos lo percibe así. 



Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Muy Satisfecho 

18 

9% 

2 

6% 

Satisfecho 

69% 

11 

34% 

Poco Satisfecho 

36 

19% 

17 

53% 

Nada Satisfecho 

3 

2% 

1 

3% 

Ns/Nc 

3 

2% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

31 

97% 


Tabla 28. Grado de satisfacción con la manera de transmitir y adquirir conocimientos. 

Valoración cualitativa del grado de satisfacción con la forma en la que el sistema educativo ayuda a los estudiantes a 
adquirir conocimientos y a los profesores a transmitirlos. 


También les solicitamos dar su juicio sobre la enseñanza 
en general en México actualmente, ya que para que 
mejore y se “reforme” es necesaria la alineación de todas 
y cada una de sus partes (actores, factores, instancias, 
medios), para eso debemos situarnos primero en nuestra 
realidad y partir hacia una dirección proponiendo acciones 
conjuntas en nuestras comunidades educativas. Ya 
hemos revisado algunos agentes, factores positivos, 
negativos y componentes de evaluación de profesiones, 
pero vale la pena preguntarnos ¿Cómo se ven en su 
conjunto a nivel nacional? pues no podemos escapar de 
la lupa internacional en un mundo globalizado. 

El 47% de ambas muestras aseguraron que es “regular”, 
31% de estudiantes “mala” o “muy mala” y 20% “buena” o 
“muy buena” entretanto que el 44% de los profesores la 
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definen como “mala” o “muy mala” y tan solo el 9% como 
buena. 

Ante esta situación podemos ver el vaso medio lleno o 
medio vacío y de nuestra actitud dependerá mucho el 
cambio; uno que trascienda la las instituciones y atraviese 
toda nuestra cultura. Por algún lado debe expandirse esta 
idea; que mejor que por la escuela. 



Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Muy buena 

4 

2% 

0 

0% 

Buena 

35 

18% 

3 

9% 

Regular 

90 

47% 

15 

47% 

Mala 

49 

26% 

13 

41% 

Muy mala 

12 

6% 

1 

3% 

Ns/Nc 

1 

1% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 29. Juicio sobre la enseñanza en México en la actualidad. 

Valoración cualitativa sobre el beneplácito percibido sobre la enseñanza en general en nuestro país en la época 

actual. 
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N. Apreciación de la vocación de los docentes. 


Algunos de los profesores encuestados afirmaron ver la 
pedagogía como una manera de ganarse la vida, lo cual 
no dementa en lo mínimo su trabajo si está bien hecho. 
Sin embargo, en un escenario educativo como el actual, 
visto de manera general; mantener el entusiasmo y la 
motivación resulta complicado y sin vocación aún más 
dadas las continuas adaptaciones que demanda la 
profesión. 

Consultamos a la población su nivel de concordancia con 
tres afirmaciones que podrían parecemos “demeritorias” 
del gremio que generalmente se conciben de esa manera, 
las cuales se pueden leer en las tablas 31 y 32. Para el 
análisis de estas afirmaciones obtuvimos las medias 
armónicas de las cualificaciones. Tanto las concordantes 
(muy/bastante de acuerdo), las indiferentes (ni mucho ni 
poco) y las discordantes (poco/nada de acuerdo) 
obtuvieron porcentajes que oscilan el 30%, por lo que las 
opiniones se encuentran divididas casi en igual número en 
todos los casos con vahantes nuevamente más optimistas 
en los estudiantes. 
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"Los profesores 
suelen trabajar 
menos horas de 
las que están 
obligados a 
trabajar" 


"En general los 
profesores ven 
su trabajo, sobre 
todo, como una 
forma de ganar 
dinero" 


"En la decisión 
de dedicarse a 
dar clases cuenta 
mucho la 
flexibilidad de 
los horarios de 
trabajo y la 
duración de las 
vacaciones" 


- Muy de acuerdo 

■ Bastante de acuerdo 
Ni mucho ni poco 

- Poco de acuerdo 
Nada de acuerdo 

■ Ns/Nc 


Gráfico 15. Apreciación de la vocación de los docentes por parte de los estudiantes. 

Valoración cualitativa sobre la manera en la que los profesores conciben su trabajo de acuerdo a su grado de 

vocación. 
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"Los profesores 
suelen trabajar 
menos horas de 
las que están 
obligados a 
trabajar" 


"En general los 
profesores ven 
su trabajo, sobre 
todo, como una 
forma de ganar 
dinero" 


"En la decisión 
de dedicarse a 
dar clases cuenta 
mucho la 
flexibilidad de 
los horarios de 
trabajo y la 
duración de las 
vacaciones" 


■ Muy de acuerdo 

■ Bastante de acuerdo 

□ Ni mucho ni poco 

■ Poco de acuerdo 

□ Nada de acuerdo 

■ Ns/Nc 


Gráfico 16. Apreciación de la vocación de los docentes por parte de los profesores. 

Valoración cualitativa sobre la manera en la que los profesores conciben su trabajo de acuerdo a su grado de 

vocación. 


184 



O. Las condiciones de trabajo profesional de los 
profesores. 

Debemos recapitular que en esta investigación 
perseguimos la visión holística del educador, es decir, un 
humano desarrollado en el área académica, social, de 
ocio, cultural, económica, entre otras, para lo cual 
deberían abolirse los problemas que menciona Rodríguez 
(2005) y que pueden ser repasados en el marco teórico. 
Propusimos circunstancias cotidianas del entorno escolar 
que nos ayuden a comprender el fenómeno de las 
condiciones en las que trabajan los maestros según la 
frecuencia con la que se repiten esos eventos. 

Para el análisis de estas variables las dividimos en 
positivas y negativas y obtuvimos sus medias armónicas 
para determinar sus frecuencias. 

Para los colegiales pasan con mayor frecuencia (37% 
mucha/bastante frecuencia) las positivas que las 
negativas (28%) mientras que para los profesores es al 
revés; con mucha o bastante frecuencia (38%) suceden 
las negativas y solo el 23% las positivas con mucha o 
bastante frecuencia. El índice de indiferencia (condiciones 
regulares) es muy alto; en todas las variables toda valores 
que rondan el 30%, con un rango de 22%. 

Podemos observar bajos niveles de percepción positiva 
en el respeto a las condiciones de trabajo con bajos 
niveles de frecuencia en elección de métodos, buenas 
remuneraciones, condiciones apropiadas de trabajo y 
respeto a los derechos. Gran parte se encuentra en el 
centro, en la concepción de una condiciones regulares. 
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P. La experiencia escolar propia y la coherencia 
de la respuesta de la escuela a las necesidades 
sociales y personales. 

En búsqueda de obtener indicadores que nos dieran una 
idea aproximada acerca del grado de satisfacción que la 
comunidad escolar posee con el sistema educativo, 
preguntamos a nuestras muestras cuál es su grado de 
satisfacción con la manera en la que éste les ayuda a 
desarrollar y ampliar sus habilidades o la manera de 
ayudar a desarrollarlas, en el caso de los pedagogos. 

La mayoría de los alumnos (85%) y maestros (75%) 
dieron una respuesta positiva, con bajos porcentajes en la 
réplica que indica el grado máximo de satisfacción (muy 
satisfecho), el cual obtuvo solo el 13% de las votaciones 
de los estudiantes. 

Los integrantes de la población en su mayoría se sienten 
satisfechos con este rubro. Sin embargo, mientras los 
estudiantes son un poco menos exigentes que los 
profesores, un 25% de los segundos expresaron estar 
poco o nada satisfechos con él, lo que representa un 
cuarto de la muestra. 

Números cercanos al 40% muestran la cualificación 
“satisfecho”, lo cual podemos dilucidar como que la 
percepción positiva los es en su generalidad con miras y 
expectativas de obtener mejores resultados para 
desarrollar y ampliar habilidades académicas y sociales 
por parte de la comunidad educativa en su conjunto. 
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Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Muy satisfecho 

24 

13% 

0 

0% 

Bastante satisfecho 

61 

32% 

12 

38% 

Satisfecho 

76 

40% 

12 

38% 

Poco satisfecho 

23 

12% 

7 

22% 

Nada satisfecho 

4 

2% 

1 

3% 

Ns/Nc 

3 

2% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 34. Grado de satisfacción con el sistema educativo de acuerdo a la forma de desarrollar habilidades es 

los estudiantes. 

Grado de satisfacción percibida hacia el sistema educativo por parte es estudiantes y profesores con la forma en que 
dicho sistema ayuda a desarrollar y ampliar habilidades en los estudiantes. 


También cuestionamos acerca del grado de satisfacción 
con la forma en la que el sistema les permite preparar o 
prepararse para vivir en sociedad y adaptarse a los 
continuos cambios; es decir, qué tan coherente es la 
educación como medio de desarrollo social y civil. 

Las respuestas fueron en extremo similares a la pregunta 
anterior. 87% de educandos y 79% de educadores 
profesaron encontrarse satisfechos en diversos grados 
que se pueden revisar en las tablas. Los niveles de 
insatisfacción se redujeron un 2%(en estudiantes) y 
3%(en profesores) con respecto a la pregunta anterior. 
Tan solo el 12% de los alumnos y 22% de maestros 
expresaron insatisfacción; lo cual nos alerta para seguir 
mejorando las estructuras que construyan el sistema 
educativo con un buen nivel de confianza, al menos en lo 
que a la escuela particular respecta. 
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Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Muy satisfecho 

22 

12% 

0 

0% 

Bastante satisfecho 

69 

36% 

12 

38% 

Satisfecho 

75 

39% 

13 

41% 

Poco satisfecho 

18 

9% 

6 

19% 

Nada satisfecho 

6 

3% 

1 

3% 

Ns/Nc 

1 

1% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 35. Grado de satisfacción con el sistema educativo de acuerdo a la forma de preparar estudiantes para 

vivir en sociedad. 

Grado de satisfacción percibida hacia el sistema educativo por parte es estudiantes y profesores con la forma en que 
dicho sistema ayuda a desarrollar y ampliar habilidades sociales y de adaptabilidad a los continuos cambios que 

viven los estudiantes. 


Q. Expectativas profesionales y académicas. 

Hemos revisado ya la gran importancia que se le da a los 
títulos formales en la actualidad, así como el grado de 
satisfacción con el sistema educativo. Posteriormente, 
queremos saber las expectativas y resultados que los 
integrantes desean obtener del mismo en el ámbito 
académico y laboral. 

Antes de todo nos situamos en el presente y pedimos que 
nos comentaran qué tan seguros se encuentran de 
obtener (en el caso de los estudiantes) o con qué 
probabilidad obtendrán (en el caso de los profesores) un 
título de graduación de la secundaria. Estamos 
cuestionando acerca de una prospectiva académica a 
corto plazo. 

La mayor parte de las respuestas fueron positivas 
afirmando “seguro que sí” o “probablemente sí” (92% de 
alumnos y 100% de maestros). Sin embargo, podemos 
observar que la segunda respuesta en la escala 
(probablemente sí) implica un cierto grado de duda acerca 
de esto. Cabría preguntarnos las causas de esas dudas y 
sus principales responsables; pues recordemos que el la 
organización educativa debe enfocarse en los educandos 
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que; en interacción y diálogo con los demás actores, 
deberán ser los protagonistas de dicho entorno en 
preparación al protagonismo de la colectividad futura. Nos 
alerta este grado de duda pues representa el 36% de los 
estudiantes y el 47% de los profesores. 

Un 6% de colegiales afirman que “probablemente no” 
terminarán la secundaria y un 1% “seguro que no”. Estas 
cifras no afectan a porcentajes en docentes, pero un 7% 
de respuestas negativas en los primeros, a pesar de no 
ser tan significativo, representa una porción que se 
perciben como rezagados en el presente por las razones 
y el contexto propio e institucional en interacción con 
ellos. Es importante y necesaria la constante intervención 
en esos estudiantes con el alcance facultado. 



Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Seguro que sí 

107 

56% 

17 

53% 

Probablemente sí 

69 

36% 

15 

47% 

Probablemente no 

11 

6% 

0 

0% 

Seguro que no 

2 

1% 

0 

0% 

Ns/Nc 

2 

1% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 36. Expectativa de terminar la secundaria. 

Medición de las expectativas de profesores y estudiantes de que los alumnos concluyan satisfactoriamente la 

educación media. 


Posteriormente cuestionamos a los encuestados acerca 
de sus expectativas académico-profesionales, es decir, a 
mediano plazo. Buscamos saber qué tan seguros se 
encuentran los estudiantes de que terminarán una carrera 
profesional y qué tan seguros se encuentran los 
profesores de los anteriores llegarán a ese punto. 

Las respuestas son muy diversas con mayor confianza 
por parte de los alumnos, ya sea en ellos mismos y/o en 
el propio sistema. 

El 56% de éstos afirma estar seguros de que terminarán 
una carrera; 36% “probablemente sí”, lo cual representa 
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cierto grado de duda en la afirmación y apenas 5% 
responde negativamente. 


Por otro lado el grado de duda en los mentores es mucho 
más alto, situando 66% de las respuestas en 
“probablemente sí” y tan solo el 16% en “seguro que sí”; 
por otro lado el 19% dieron respuestas negativas; es 
decir, que su percepción es más obscura en cuanto a 
expectativas académicas se refiere. 



Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Seguro que sí 

106 

55% 

5 

16% 

Probablemente sí 

74 

39% 

21 

66% 

Probablemente no 

8 

4% 

5 

16% 

Seguro que no 

2 

1% 

1 

3% 

Ns/Nc 

1 

1% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 37. Expectativa de cursar una carrera universitaria. 

Medición de las expectativas de profesores y estudiantes de que los alumnos accedan a la educación superior. 


Por último preguntamos si encontrarían trabajo al final de 
sus estudios. La mayor parte de las respuestas de ambas 
muestras fueron positivas con un amplio grado de duda 
(54% y 50% en “probablemente sí”), lo cual implica que la 
sociedad evoluciona de tal manera que representa un alto 
grado de dificultad y competitividad para quienes 
egresarán posteriormente. Afirmación que se ve apoyada 
por el alto índice de respuestas; sobre todo en docentes, 
que son negativas. El 8% de alumnos y un representativo 
25% en maestros sitúan sus respuestas en 
“probablemente no”. 



Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Seguro que sí 

67 

35% 

7 

22% 

Probablemente sí 

104 

54% 

16 

50% 

Probablemente no 

16 

8% 

8 

25% 

Seguro que no 

2 

1% 

1 

3% 

Ns/Nc 

2 

1% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 38. Expectativa de encontrar trabajo al final de los estudios. 

Medición de las expectativas de profesores y estudiantes de que los alumnos accedan a un trabajo al finalizar sus 

estudios. 
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R. Agentes responsables de la educación de 
generaciones siguientes. 

Además de los propios estudiantes; familias, gobierno y 
profesores conformamos la educación formal sistémica, 
por lo que consultamos quién de los tres es quién posee 
mayor responsabilidad en la educación según la propia 
percepción. La respuestas son diversas entre un grupo y 
otro. Ambos, los maestros en mayor medida, otorgan 
mayor responsabilidad a las familias, primer círculo social 
de los seres humanos. 

En segundo lugar con 20% de los votos, los educandos 
opinan que son los educadores los principales 
responsables y 17% el gobierno. 

Por otra parte, el 13% de los profesores atribuye mayor 
responsabilidad al gobierno y 3% a su propio gremio. 

Dada la responsabilidad atribuida a las familias, la 
educación formal debe incluir en mayor medida a los 
padres como agentes activos de la educación de sus 
hijos, así como ofrecer información acerca del desarrollo 
de los mismos; sin quitar, claro está, la exigencia que le 
debemos al gobierno. 



Estudiantes 

Profesores 

Respuestas 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Familias 

111 

58% 

27 

84% 

Gobierno 

33 

17% 

4 

13% 

Profesores 

39 

20% 

1 

3% 

Ns/Nc 

8 

4% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 39. Agentes responsables de la educación de generaciones siguientes. 

Juicio sobre los agentes principales responsables de la educación de las generaciones subsecuentes. 
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S. Percepción de los principales papeles de la 
enseñanza. 

Los papeles de la enseñanza son también roles 
compartidos con los docentes. En la medida en que estas 
funciones relacionados con los diversos roles del profesor 
sean percibidos en mayor medida por los estudiantes 
puede ser que se muestre una mejora en la percepción 
del prestigio del gremio. A continuación enumeraremos 
los 5 papeles de la enseñanza más y menos divulgadas. 

Respuestas más populares entre los estudiantes: 

1. Enseñar a leer, escribir y calcular. Históricas y 
tradicionales funciones de la escuela; las más básicas. 
Tal vez es necesario ampliar un poco el panorama que 
tienen acerca de la escuela; muy probablemente 
comenzando nosotros. 

2. Desarrollar la personalidad, creatividad y capacidades 
propias. El grado de satisfacción con la manera en la 
que el sistema educativo les ayuda a desarrollar y 
ampliar sus habilidades es de margen amplio. Es 
interesante analizar que se encuentran interesados en 
su personalidad, creatividad y propias capacidades. 
Fiel indicador de que una evolución educativa va por 
buen camino. 

3. Brindar conocimientos básicos. Muy parecida a la 
primera y, en efecto, un papel esencial de la 
enseñanza. 

4. Enseñar disciplina, ley y orden. Para ellos, tomando en 
cuenta el contexto escolar y familiar que marca el perfil 
del IQSJ, es muy importante la civilidad y perciben que 
estos elementos son importantes dentro de la 
institución. 

5. En quinto lugar tenemos dos con igual porcentaje. Uno 
de los papeles elegidos es preparar a los estudiantes 
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para el futuro y el otro es enseñar valores. Tomemos 
en cuenta la relación que esta respuesta tiene con las 
expectativas a futuro que según sus respuestas es 
elevada, por lo que les es importante prepararse para 
el futuro aunque no lo vean tan próximo y desarrollarse 
en un ambiente axial donde los valores cívicos y 
morales son esenciales. 


Por otro lado mencionamos los 5 menos populares para 

estudiantes: 

1. Entender las diferencias humanas. Tan solo el 4% lo 
eligieron. Este es un rubro importante, marcado por la 
reforma educativa que se está aplicando actualmente, 
ya que se busca insertar al sistema educativo en un 
marco de diversidad que implica ser más empático. 

2. Enseñar más acerca de México. En un ambiente 
global suena muy natural este bajo porcentaje en la 
respuesta. 

3. Un 6% afirma que la escuela no sirve para nada. 
Afortunadamente se encuentra entre las respuestas 
impopulares. Sin embargo, sus propias razones 
tendrán dichos individuos para aseverar esta 
afirmación. Sería importante abrir un espacio para 
escucharles y motivarles con mayor énfasis o 
canalizarles y orientarles hacia otros caminos. 

4. Enseñar historia y religión así como desarrollar el 
interés y la curiosidad se encuentran en cuarto lugar 
en el ranking de impopularidad. 

5. Por último enseñar a los estudiantes a vivir en 
sociedad es una de las respuestas menos divulgadas, 
tal ves porque adjudiquen esa misión a otro agente 
(probablemente la familia según los resultados 
obtenidos) o por alguna otra razón que desconocemos 
hasta ahora. 
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Respuestas más populares entre los profesores: 

1. Desarrollar la personalidad, creatividad y capacidades 
propias. Compartida también por los alumnos como 
uno de los papeles centrales de la enseñanza; la 
misión se presenta demandante. 

2. Enseñar valores también es un papel compartido con 
la otra muestra por lo que la coherencia de los 
mentores será medular para cumplir este cometido. 

3. Preparar a los estudiantes para el futuro es también un 
factor en concordancia con las respuestas de los 
alumnos, misión en la que se debe ser 
interdisciplinaño, apasionado y flexible pues el futuro 
es incierto. 

4. Enseñar a los estudiantes a ser responsables. La 
responsabilidad es un valor importante por desarrollar 
en las sociedades actuales; lo cual implica compartir 
en cierto modo con los educandos las consecuencias 
de sus actos, ya que los acompañamos en ese camino 
que desarrolla esa cualidad. 

5. Brindar conocimientos básicos, enseñar a los 
estudiantes a vivir en sociedad y aprender a trabajar 
en equipo comparten el quinto lugar de este ranking. 

Los 5 menos populares para los profesores son: 

1 . Enseñar más acerca de México con cero votos. 

2. Enseñar historia y religión así como preparar a los 
alumnos para un trabajo en este momento de su 
desarrollo se presenta como menos importante por 
parte de los docentes, una de las cuales también es 
bastante impopular para la contraparte. 

3. Enseñar ética y entender las diferencias humanas se 
presentan en tercer puesto. 
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4. Enseñar idiomas es menos importante que otros 
papeles de la enseñanza. 

5. Desarrollar el interés y la curiosidad así como enseñar 
cultura ocupan el quinto puesto. 

Estos papeles deben evaluarse y re-evaluarse 
continuamente por los pedagogos pues dependerán del 
contexto propio de quienes se preparan y sus intereses. 



Estudiantes 

Profesores 

Respuestas 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Brindar conocimientos 
básicos 

54 

28% 

6 

19% 

Enseñar a leer, escribir y 
calcular 

59 

31% 

5 

16% 

Enseñar historia y religión 

14 

7% 

1 

3% 

Enseñar cultura 

22 

12% 

5 

16% 


33 

17% 

3 

9% 

Enseñar idiomas 


Enseñar disciplina, ley y 
orden 

50 

26% 

5 

16% 

Desarrollar la personalidad, 

66 

35% 

17 

53% 

creatividad y capacidades 
propias 

Desarrollar el interés y la 
curiosidad 

14 

7% 

5 

16% 

Enseñar valores 

39 

20% 

14 

44% 

Enseñar ética: lo que está 
bien y lo que está mal 

25 

13% 

2 

6% 

Entender las diferencias 
humanas 

4 

2% 

2 

6% 

Preparar a los estudiantes 
para el futuro 

39 

20% 

10 

31% 

Enseñar a los estudiantes a 
vivir en sociedad 

15 

8% 

6 

19% 

Preparar a los estudiantes 
para un trabajo 

21 

11% 

1 

3% 

Enseñar a los estudiantes a 
ser responsables 

20 

10% 

7 

22% 

Aprender a trabajar en equipo 

16 

8% 

6 

19% 

Enseñar más acerca de 
México 

7 

4% 

0 

0% 

La escuela no sirve para nada 

11 

6% 

1 

3% 

Otros fines 

7 

4% 

0 

0% 

Ns/Nc 

58 

30% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 40. Principales papeles de la enseñanza. 

Juicio por parte de estudiantes y profesores sobre los principales papeles que debe cubrir la enseñanza formal. 
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T. Grado de importancia de las diferentes 
asignaturas de la enseñanza secundaria. 

Muy relacionado con las profesiones, su desempeño 
social y grado de confianza, la comunidad educativa 
puede percibir la importancia de las diversas materias de 
modos distintos según expectativas, gustos, experiencias 
y contextos experimentados, influenciando también en los 
estudiantes su empatia con los profesores en el aula. 

En general los maestros atribuyen una fuerte importancia 
a todas la materias. Según la media armónica todas las 
asignaturas propuestas tienen un 83% de calificaciones 
elevadas (entre 4 y 5); todas obtuvieron valores 
superiores al 80% con un fuerte énfasis del 93% atribuido 
al inglés. 

Las respuestas de los alumnos se encuentran mucho más 
dispersas. A las materias que mayor importancia les 
disponen es a inglés y matemáticas con porcentajes 
idénticos. El 82% les da una alta calificación y tan solo 5% 
calificaciones bajas. 

Informática, ciencias y deportes se posicionan en segundo 
lugar con porcentajes similares. El 66% en todos los 
casos adjudica calificaciones altas. Las valoraciones 
medias poseen un rango del 9% entre el 16% y el 27% y 
las bajas para estas materias oscilan entre el 1 1% y 16%. 

En una sociedad materialista e industrializada es natural 
que humanidades y artes se encuentren apreciadas con 
porcentajes menores con 56% de calificaciones elevadas 
para humanidades y 49% para artes, menos de la mitad. 
Porcentajes altos (28% y 29%) les brinda la calificación 
media y 17% y 22% respectivamente las consideran de 
baja importancia. 
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Estudiantes I 


1 

2 

3 

4 

5 

Ns/Nc 

N | 









Matemáticas 

6 

4 

24 

41 

116 

0 

191 

3% 

2% 

13% 

21% 

61% 

0% 

100% 





1 

7 

25 

41 

117 

0 

191 


1% 

4% 

13% 

21% 

61% 

0% 

100% 




Informática 

12 

13 

51 

60 

55 

0 

191 

6% 

7% 

27% 

31% 

29% 

0% 

100% 




Ciencias (Biología, 

5 

16 

42 

50 

78 

0 

191 

química, física) 

3% 

8% 

22% 

26% 

41% 

0% 

100% 

1 1 



Humanidades 

11 

21 

53 

61 

45 

0 

191 

(Literatura, historia) 

6% 

11% 

28% 

32% 

24% 

0% 

100% 

1 1 



Deportes 

12 

19 

31 

53 

75 

1 

191 

6% 

10% 

16% 

28% 

39% 

1% 

100% 

1 i 



Artes (Teatro, música, 

12 

30 

55 

38 

56 

0 

191 

pintura) 

6% 

16% 

29% 

20% 

29% 

0% 

100% 


Tabla 41. Grado de importancia de las diferentes asignaturas de la enseñanza secundaria. 

Valoración cuantitativa por parte de los estudiantes de la importancia de las asignaturas de la enseñanza secundaría 

en una escala del 1 al 5. 



Estudiantes 


Artes (Teatro, música, pintura) 

! 

mi 

Deportes 


■ 2 


1 


Humanidades (Literatura, historia) 


*3 




Ciencias (Biología, química, física) 


*4 


1 1 

Informática 




1 

-5 

Inglés 



^ i i — 

-Ns/ 

Matemáticas 1 

Nc 
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Gráfico 21. Grado de importancia de las diferentes asignaturas de la enseñanza secundaria. 

Valoración cuantitativa por parte de los estudiantes de la importancia de las asignaturas de la enseñanza secundaria 

en una escala del 1 al 5. 
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Profesores 

1 2 3 4 5 Ns/Nc 




Matemáticas 

1 

0 

4 

9 

18 

0 

32 

3% 

0% 

13% 

28% 

56% 

0% 

100% 


1 


Inglés 

0 

0 

2 

11 

19 

0 

32 

0% 

0% 

6% 

34% 

59% 

0% 

100% 




Informática 

0 

0 

4 

13 

15 

0 

32 

0% 

0% 

13% 

41% 

47% 

0% 

100% 




Ciencias (Biología, 

0 

1 

5 

15 

11 

0 

32 

química, física) 

0% 

3% 

16% 

47% 

34% 

0% 

100% 

1 

1 [ 


Humanidades 

0 

0 

4 

10 

18 

0 

32 

(Literatura, historia) 

0% 

0% 

13% 

31% 

56% 

0% 

100% 

1 

1 1 


Deportes 

0 

1 

3 

11 

17 

0 

32 

0% 

3% 

9% 

34% 

53% 

0% 

100% 

1 

1 1 


Artes (Teatro, música, 

0 

1 

5 

14 

12 

0 

32 

pintura) 

0% 

3% 

16% 

44% 

38% 

0% 

100% 


Tabla 42. Grado de importancia de las diferentes asignaturas de la enseñanza secundaria. 

Valoración cuantitativa por parte de los profesores de la importancia de las asignaturas de la enseñanza secundaria 

en una escala del 1 al 5. 


Profesores 



Gráfico 22. Grado de importancia de las diferentes asignaturas de la enseñanza secundaria. 

Valoración cuantitativa por parte de los profesores de la importancia de las asignaturas de la enseñanza secundaria 

en una escala del 1 al 5. 
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U. Selección del profesorado, acceso a la 
profesión docente. 

A continuación evidenciaremos las preferencias de 
acceso a la ocupación docente en lo que a formación 
académica respecta. Tomemos en cuenta que para 
ingresar a esta tarea podemos hacerlo instruyéndonos en 
una carrera pedagógica especializada. Por otra parte se 
encuentran quienes se ha preparado en una disciplina 
profesional específica y carecen de formación didáctica 
los primeros años de docencia en la mayor parte de los 
casos, con miras a aprenderla. 

Para los estudiantes el rango de diferencia en las 
respuestas es mucho menor, alcanzando apenas el 11%. 
Ellos atribuyen una leve preferencia más elevada a que 
los profesores estudien carreras especializadas y 
posteriormente obtengan la formación pedagógica. 

Para los profesores la visión es muy diferente. El 66% 
prefiere una formación inicial pedagógica y una posterior 
especialización. Con 41% de rango de diferencia el 25% 
se inclina por una formación inicial especializada en un 
área científica específica y posteriormente la obtención de 
la formación pedagógica. 

El 5% de los educandos y 9% de los educadores no 
respondieron o anularon esta respuesta. 


205 




Estudiantes 

Profesores 

Respuestas 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Que los futuros profesores 
estudien una carrera especializada 
(biología, matemáticas, historia) y 
luego hagan una especialidad o 
posgrado en pedagogía y didáctica 
de corta duración. 

101 

53% 

8 

25% 

Que los futuros profesores 
estudien desde un primer momento 
una carrera diseñada para ser 
profesor con una especialidad 
correspondiente. 

81 

42% 

21 

66% 

Ns/Nc 

9 

5% 

3 

9% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 43. Bondades de la formación inicial de los docentes de secundaria. 

Valoración de la conveniencia de estudiar una carrera especializada y luego una especialidad en educación o tener 
una formación inicial docente para fungir como profesor de secundaria. 


En este mismo sentido también propusimos algunas 
afirmaciones que nos ayudaran a construir indicadores 
que nos mostraran la influencia de ciertos elementos 
relacionados con la formación, condiciones e ingreso que 
inciden en el prestigio. 

Sabemos que la selección de los médicos ha sido 
históricamente muy rigurosa y goza de una valoración 
muy elevada, por encima de la mayoría de otras 
ocupaciones. Comparamos ese rigor de selección con el 
de los pedagogos. Los propios maestros fueron más 
exigentes que los alumnos y el 75% afirma estar de 
acuerdo con esta medida, 22% son indiferentes y tan solo 
el 3% se encuentra en desacuerdo. 

Casi un 60% de los colegiales también concuerda con 
esta medida, 29% son indiferentes y 11% no prestan 
atención a ésta como necesaria o les parece demasiado 
extrema. 

También conocemos que la enseñanza del inglés tiene 
una importancia muy significativa, preguntamos acerca de 
la eficacia de los enseñantes mexicanos en dicha labor. 
Ambos poseen ventajas y desventajas, pues un nativo 
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regularmente posee mayor fluidez y manejo del idioma 
pero en muchas ocasiones no tiene la experiencia de 
aprender una segunda lengua en ambientes escolares. 
42% de los estudiantes son indiferentes ante la idea de 
tener un maestro angloparlante nativo o un mexicano; 
35%, un número bastante elevado, considera que los 
mexicanos son ineficaces y 22% que son eficaces. 

Los docentes por su parte son menos indiferentes (22%) y 
se inclinan por decir que los profesores mexicanos son 
ineficaces en la enseñanza del inglés (47%) en mayor 
medida que la valuación brindada por su contraparte y el 
32% los consideran eficaces. 

Para los educadores es imperativa una reducción en la 
cantidad de individuos por salón. Un 93% asevera que 
mejoraría el rendimiento escolar si se impusiese esta 
medida. Por su parte los educandos son más indiferentes 
y la perciben como menos necesaria aunque también un 
alto porcentaje, que supera por poco a la mitad de la 
muestra (51%), la considera necesaria para obtener 
mayor atención y apoyo por parte de sus mentores; 29% 
permanecen indiferentes y 18% expresa algún grado de 
desacuerdo. 

Ante la declaración de la caída del prestigio docente en 
los últimos diez años el 84% de los profesores afirman 
que ha caído en alguna medida y tan solo el 16% restante 
testimonia indiferencia. También la mitad de los 
estudiantes (50%) se da cuenta de dicha caída a pesar de 
su corta edad mientras 37% da una respuesta indiferente 
y 10% expresa algún desacuerdo con la aserción. 
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V. Manejos del sistema educativo, gasto público y 
transparencia institucional 

Uno de los asentimientos anteriores pertenece a este 
rubro. Pedimos a los encuestados enunciar su grado de 
acuerdo con la afirmación que manifiesta que las escuelas 
particulares deben recibir el mismo financiamiento que las 
federales; ambición en extremo complicada si miramos las 
condiciones de muchas de las instituciones públicas en 
cuanto a medios se refiere. 

44% de los escolares expresan acuerdo, 31% indiferencia 
y 24% desacuerdo, mientras que el 72% de instructores 
declaran acuerdo (pues podría mejorar incluso su salario, 
el cual sabemos es mayoritariamente más bajo en el 
régimen particular que en el público), 9% indiferencia y 
19% desacuerdo. 

Notamos que México invierte alrededor del 20% del gasto 
público en enseñanza y que el 90% no se ve reflejado 
para los educandos. 15% de estudiantes y 28% de 
educadores desconocen acerca de este tema, por lo que 
es ineludible una mayor transparencia y acceso a esa 
información para que logre mejorar el sistema con más 
recursos y, sobre todo, mejores manejos. 

Además de un significativo nivel de ignorancia en esta 
cuestión hay un 47% de estudiantes que atestiguan que 
se gasta lo justo, el 30% que se gasta poco y el 7% 
demasiado. Realmente en el IQSJ las carencias son 
mínimas si las compararemos con el régimen público. 
Para la mayoría de los profesores (63%) el gobierno 
invierte demasiado poco en enseñanza pues esperamos 
contar con más recursos para preparar mejor a nuestros 
ciudadanos, mientras que solo el 9% concuerda con que 
se desembolsa lo justo. 
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Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Demasiado 

13 

7% 

0 

0% 

Lo justo 

90 

47% 

3 

9% 

Demasiado poco 

57 

30% 

20 

63% 

Desconozco 

29 

15% 

9 

28% 

Ns/Nc 

2 

1% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 46. Valoración del gasto estatal en educación. 

Valoración cualitativa de la cantidad de recursos materiales que el estado invierte en educación. 


En una consulta de múltiples respuestas donde no se 
superponen en jerarquías ni grados de importancia 
expusimos a los encuestados 4 aspectos que se pueden 
optimizar en el sistema educativo y les cuestionamos 
cuáles cambiarían. Sería excelente saber el porqué de 
esa mejora e incluso el cómo, pero es un tema que 
deberá ser abordado más ampliamente en otra 
investigación. 

La moda para ambas muestras es la que cambiaría por 
medio de imponer transformaciones en los profesores; 
muy acorde con el enfoque parcial que se está haciendo 
de la reforma educativa actual la cual se enfrasca 
únicamente en el profesorado. El 64% de los alumnos y el 
66% de los maestros comparten este sentir. 

Altos porcentajes de la población reflejan que debe haber 
más recursos para que mejore el rumbo, punto que 
tocamos anteriormente. La diferencia aparece en las otras 
dos medidas. Por un lado los educandos impondrían con 
más énfasis medidas para transformaciones en ellos 
mismos, mientras que los docentes se interesan más por 
los cambios curriculares; acto que le corresponde a una 
burocracia académica. 
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Estudiantes 

Profesores 

Respuestas 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Más recursos 

105 

55% 

13 

41% 

Cambios curr 

ici 

jlares 

31 

16% 

15 

47% 

Medidas relac 
con los alu 

■io 

mi 

nadas 

ios 

89 

47% 

6 

19% 

Medidas relac 
con los prof 

■io 

es 

nadas 

ores 

122 

64% 

21 

66% 


Tabla 47. Aspectos a mejorar en el sistema educativo. 

Selección de las medidas que se perciben como necesarias y relevantes para mejorar el sistema educativo y por 
ende su calidad educativa ofrecida. 


Es ya bien conocido que, en la mayor parte de los casos, 
las escuelas privadas poseen mayor libertad para 
contratar y rotar personal que en la oficial. En esta 
cuestión centramos nuestra atención en la percepción 
acerca de la frecuencia que nos indique qué tanto 
contratan libremente las escuelas al personal necesario. 

Las respuestas fueron asignadas casi en un 40% en 
ambas muestras a las réplicas que denotan altos grados 
de frecuencia, mientras que el otro 60% se dividió casi 
equitativamente entre “ni mucho ni poco”, “poca” o 
“ninguna” frecuencia y los que desconocen acerca de este 
tópico. 

Podemos ver un claro énfasis en quienes contestaron 
“mucha” o “bastante” frecuencia; es decir que poco más 
del 35% de la población considera que al menos en su 
escuela se contrata al personal necesario para cubrir 
todas las necesidades, cerca del 20% creen lo contrario y 
alrededor de otro 20% desconocen acerca del tema. 


213 







Estudiantes 

Profesores 

Escala 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Mucha frecuencia 

22 

12% 

6 

19% 

Bastante frecuencia 

46 

24% 

6 

19% 

Ni mucha ni poca 

42 

22% 

7 

22% 

Poca frecuencia 

35 

18% 

6 

19% 

Ninguna frecuencia 

6 

3% 

0 

0% 

Desconozco 

37 

19% 

6 

19% 

Ns/Nc 

3 

2% 

1 

3% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 48. Libertad de contratación de profesores necesarios para cubrir las necesidades académicas de las 

escuelas. 

Percepción de las frecuencias con que las escuelas libremente contratan los profesores que necesitan para cubrir 
las necesidades académicas y de recursos humanos. 

Anteriormente ya se había manifestado de manera amplia 
el deseo de cambios en la curricula en mayor medida por 
los pedagogos mas también por parte de los estudiantes. 

Preguntamos si los mentores deben seguir un plan de 
estudios obligatorio, y por tanto inflexible u optar por una 
mayor maleabilidad en la temática de las asignaturas, 
muy probablemente dependiendo del contexto 
sociocultural. 

Al parecer son los educadores los más afectados por una 
curricula impuesta y un tanto inflexible pues el 91% 
votaron por mayor elasticidad en lo que a este tema 
corresponde; también el 57% de los educandos apoyan 
esta medida, más de la mitad. 

40% de los estudiantes se inclina porque los docentes 
enseñen solo lo que se les indica y solo el 9% de los 
profesores apoya esta medida. 



Estudiantes 

Profesores 

Respuestas 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Plan de estudios obligatorio 

75 

39% 

3 

9% 

Flexibilidad 

111 

58% 

29 

91% 

Ns/Nc 

5 

3% 

0 

0% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 49. Flexibilidad u obligatoriedad de un plan de estudios fijo. 

Valoración de la conveniencia de la aplicación de un plan de estudios obligatorio o flexibilidad para adaptarlo al 
contexto de la manera que se considere más adecuado. 
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En cuanto respecta a la transparencia dentro de la propia 
institución escolar, preguntamos si es suficiente la 
información que se proporciona a los padres de familia o 
es imperioso mayor acceso a la misma al interno de la 
escuela. 

Las respuestas fueron otorgadas casi en igualdad de 
porcentajes rondando ambos el 50% con un rango de 
17% total de la población, lo cual alerta a generar nuevas 
medidas para informar de manera más efectiva acerca de 
progresos, problemas, desarrollo, entre otras, de los 
estudiantes a sus familias. 



Estudiantes 

Profesores 

Respuestas 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Suficiente 

108 

57% 

15 

47% 

Mayor 

77 

40% 

16 

50% 

Ns/Nc 

6 

3% 

1 

3% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 50. Transparencia en la información proporcionada por las escuelas a los padres de familia. 

Valoración del nivel de transparencia y conveniencia de la información proporcionada por las escuelas a los padres 

de familia. 


W. Medidas para mejorar el prestigio docente en 
términos sociales. 

Preguntamos qué utilidad tendrían algunas medidas para 
mejorar el prestigio de los profesores en una escala que 
los estudiantes conocen bastante bien (del 0 al 10). De 
manera sorprendente nos dimos cuenta que la gran 
mayoría dieron notas “aprobatorias” a estas medidas; es 
decir, las consideraron útiles para mejorar el prestigio, 
siendo que la gran mayoría se situaron entre el 8 y 10. 

Si afirmamos que la educación debe desarrollar las 
facultades humanas y llevar al hombre a su máximo 
esplendor sociocultural y personal, es imperativo que las 
personas encargadas de ello dentro de la institución 
educativa cuente con gran aprecio y valoración social 
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pues son corresponsables del desarrollo de las 
generaciones subsecuentes para formar ciudadanos 
individuales y críticos. De este modo, tanto la institución 
como el sistema educativo, aumentarán su capital social; 
y por lo tanto su capacidad de influencia, con personal 
prestigioso. 

Encontramos que los pedagogos se encuentran más 
preocupados por aplicar estas medidas ya que el 
promedio que nos proporcionan las puntuaciones más 
elevadas colocan al 10 como la moda con 44%, seguida 
por el 9 (27%) e inmediatamente por el 8 (19%). Es decir 
que, en general, el 90% de los docentes consideran muy 
meritorias estas acciones para mejorar su prestigio y el 
97% les da, en general, notas aprobatorias. 

Desde la experiencia de los alumnos, les atribuyen menos 
importancia a estas medidas, pero no mucho menor. El 10 
nuevamente se sitúa como la moda muestral con un 28%, 
seguido por el 9 (27%) y por el 8 (19%). El 15% dieron 
poca importancia a algunas de las medidas; evidenciadas 
por sus tasas “reprobatorias” (entre 0 y 5) con un rango 
del 12% en las respuestas. 

A partir de la suma de los porcentajes de rangos 
aprobatorios (del 6 al 10) de las tablas de frecuencia; 
enlistamos las 5 respuestas más populares y sus 
respectivos porcentajes. 

Para los estudiantes las 5 medidas más relevantes para 
aumentar el prestigio docente son: 

1. Que los profesores cuenten con más medios para 
enseñar (93%). 

2. Que se conozcan mejor los resultados de lo que hacen 
los profesores [mayor transparencia](92%). 


216 



3. Mejorar la formación inicial de los docentes (88%). 

4. Reforzar la autoridad de los profesores así como 
ampliar su autonomía profesional comparten este 
puesto (87%). 

5. Mejorar la formación general de los docentes (84%). 

Encontraremos que, entre los educadores, varias 
respuestas ocupan los mismos lugares con los mismos 
porcentajes, por lo que llegan hasta el puesto 4, ya que 
todas son consideradas de alto impacto. Para los ellos las 
4 medidas más relevantes para aumentar su prestigio 
son: 

1. Mejorar su formación general, ser mucho más 
exigentes en la selección de los estudiantes que se 
postulan a carreras pedagógicas, ampliar su 
autonomía profesional y que se conozcan mejor los 
resultados de lo que hacen comparten el primer puesto 
con un 100%. 

2. Mejorar su formación inicial, que cuenten con más 
medios para enseñar y un sistema de premios para los 
buenos profesores se encuentran en segundo lugar 
con 97%. 

3. Menor rotación de plantillas en la enseñanza pública y 
aumentar el salario están en tercer lugar con 94%. 

4. Por último reforzar su autoridad obtuvo el 91 %. 
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X. Percepción de los elementos que definen a un 
buen profesor. 

Evoquemos que las representaciones mentales 
trascienden al individuo representado, perdiendo éste 
parte de su especificidad en la colectividad de su 
profesión, dependiendo también de su entorno concreto 
como fenómeno dinámico y dialéctico entre la colectividad 
y la individualidad que conforman el contexto. 

La forma en la que el agente se apropia de la realidad es 
proporcional a la manera en la que éste toma posturas y 
se comporta ante ella. Ante la necesidad del prestigio 
docente; las prácticas sociales y de comunicación por 
parte de profesores son fundamentales para construir una 
percepción individual y subjetiva y a la vez social y cultural 
del docente como profesional. 

El comportamiento específico que buscamos en nuestros 
estudiantes requiere de actuar y comunicar ciertos 
elementos definitorios para ser considerado buen mentor. 
Es por ello que enlistamos algunos elementos importantes 
al momento de valorar el prestigio y le solicitamos a los 
encuestados que marcaran los tres que consideraran más 
importantes. 

Las 5 respuestas más populares entre los escolares 
fueron: 

1 . Explicar con claridad y orden (59%). 

2. Saber de su materia y preparar bien las clases (43%). 

3. Ser capaz de ponerse en el lugar del alumno (31 %). 

4. Ser respetuoso (20%). 

5. Hacer participar a los estudiantes (13%). 
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Las 5 respuestas más populares entre los maestros 
fueron: 

1 . Explicar con claridad y orden (59%). 

2. Saber su materia (53%). 

3. Poseer clara sensibilización por su entorno social y 
cultural (41%). 

4. Ser capaz de ponerse en el lugar del alumno (31 %). 

5. Ser respetuoso (19%). 

Estos elementos deben ser tomados en cuenta para 
mejorar la imagen que proyectamos hacia la comunidad 
en la manera que actuamos y nos comunicamos. 
Pongamos atención a las necesidades de nuestros 
estudiantes, ciertamente no a su caprichos, para que se 
encuentren más motivados y mejoren su desempeño 
dentro y fuera de la institución escolar. 



Estudiantes 

Profesores 

Respuestas 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

Saber su materia 

83 

43% 

17 

53% 

Preparar bien las clases 

83 

43% 

11 

34% 

Explicar con claridad y 
orden 

112 

59% 

19 

59% 

Escribir en el pizarrón con 
claridad y buena letra 

9 

5% 

0 

0% 

Ser capaz de realizar un 
trabajo en equipo 

23 

12% 

5 

16% 

Poseer clara sensibilización 
por su entorno social y 
cultural 

33 

17% 

13 

41% 

Ser capaz de ponerse en el 
lugar del alumno 

65 

34% 

10 

31% 

Resultar asequible a los 
estudiantes 

18 

9% 

1 

3% 

Hacer participar a los 
estudiantes 

24 

13% 

6 

19% 

Llegar puntual a clase 

17 

9% 

0 

0% 

Ser respetuoso 

38 

20% 

6 

19% 

Presentarse en forma 
correcta 

15 

8% 

;t 

3% 

Ns/Nc 

52 

27% 

6 

19% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 53. Elección de los elementos considerados como más importantes al momento de valorar el prestigio 

de un buen profesor. 

Elección por parte de estudiantes y profesores de entre un listado de cualidades que definen a un buen profesor. 
Cada encuestado puedo elegir tres de entre las opciones disponibles. 
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Y. Relevancia del aumento del prestigio docente 
para que la educación mejore. 

Es extraño que hayamos dejado esta pregunta al último, 
pero no quisimos que interviniera a cualquier otra antes 
de darnos indicadores propios de su variable particular, ya 
que esta enmarca a todas las demás ¿Qué tanto se 
percibe como importante la mejora de la propia 
percepción del prestigio docente? Es una pregunta 
altamente subjetiva a la vez que cultural pues afectará la 
propia percepción, misma que modificará la postura 
personal y la de los otros en interacción con ellos si se 
aplican las medidas propuestas y evidentemente 
aceptadas por la población en general. 

Para una gran mayoría resulta altamente trascendental 
esta medida que engloba a todas las de la investigación, 
por lo que las disposiciones, factores, acción y 
comunicación de los mentores deben ser tomadas en 
cuenta en mayor medida y pensarlas como de alto valor 
para generar educación de calidad. 



Estudiantes 

Profesores 

Respuestas 

Resultados 

Porcentajes 

Resultados 

Porcentajes 

1 

2 

1% 

1 

3% 

2 

3 

2% 

0 

0% 

3 

35 

18% 

1 

3% 

4 

61 

32% 

11 

34% 

5 

86 

45% 

18 

56% 

Ns/Nc 

4 

2% 

1 

3% 

N 

191 

100% 

32 

100% 


Tabla 54. Relevancia del aumento del prestigio docente para que la educación mejore. 

Estimación por parte de estudiantes y profesores sobre la relevancia del aumento del prestigio docente como 
fenómeno importante para que la educación mejore y se ofrezca un servicio de mayor calidad. 
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Capítulo V. Conclusiones 


Hemos elaborado ya un diagnóstico acerca de la 
percepción del prestigio docente en términos sociales en 
la sección secundaria del IQSJ. Algunos de los principales 
hallazgos son los siguientes: 

El prestigio percibido por la sociedad, de acuerdo a la 
apreciación de profesores y estudiantes se puede calificar 
como medio alto con grandes expectativas hacia la 
evolución y la mejora de dicha percepción y de la propia 
profesión. Es cierto que los docentes, de acuerdo con 
este estudio, no contamos con los altísimos niveles de 
prestigio con los que desearíamos laborar y que los 
grados de confianza percibidos son más bajos en los 
educandos que en los educadores, sin embargo, la 
situación no es desgarradora sino que debe mover las 
voluntades de los que practicamos esta labor para 
transformar nuestras realidades y evolucionar en vez de 
intentar fallidamente retornar a la figura del pedagogo 
posindustrial. 

En cuanto al prestigio de los maestros de la institución, el 
grueso de la población dio calificaciones aprobatorias y el 
rango más fuerte se encuentra del 7 al 9. Los profesores 
valoraron menos su prestigio al interno de la institución, 
mientras que los alumnos valoraron el prestigio de 
manera más elevada. 

De entre algunas de las profesiones comunes, el 
educador se encuentra entre las tres que merecen mayor 
confianza por parte de los educandos. Por razones de 
transformación de la cultura, ninguna de las ocupaciones 
obtuvo elevadísimas notas; tal vez debido a la pérdida de 
la ilusión en el sistema actual y en su funcionamiento 
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(sobre todo político, ya que esta figura fue evaluada 
reprobatoriamente en la mayor parte de los casos y con 
rangos entre 1 y 3). Por otro lado, la figura del profesional 
educativo debe presentarse como transformadora y 
propositiva, si bien ya no para contar con un prestigio casi 
mesiánico y profético-científico como el percibido en 
épocas anteriores, sino para avanzar con sus sociedad y 
sus estudiantes hacia una transformación dinámica y 
continua más centrada en el ser humano y el cuidado, 
cumpliendo en lo posible las expectativas comunes, 
propias y de los estudiantes de acuerdo a contextos 
específicos. 

La notabilidad del prestigio docente es ampliamente 
considerada tanto por maestros como por alumnos para 
varios fines como mejorar los resultados del sistema 
educativo, aumentar la autoridad (que no autoritarismo) 
de los que educan; es decir, su influencia social, su 
dedicación al trabajo y la mejora de los candidatos a 
carreras relacionadas con pedagogía. Tomemos en 
cuenta que los fenómenos sociales, en este caso el 
prestigio social y sus consecuencias, son complejos y 
transversales, por lo tanto, parten de una red de 
fenómenos en extremo enmarañada que incluye diversos 
actores y factores, todos en comunión entre sí. El valor 
docente es responsabilidad de los propios mentores y 
resultado de las acciones de otros sistemas y agentes 
interactuado para formar representaciones y reacciones 
ante ellas en entornos delimitados. 

En este estudio concebimos al profesor como un agente 
social transformador, sin embargo, como primer paso 
evolutivo, el educador debe concebirse como tal y asumir 
su rol en el entorno para acelerar una metamorfosis social 
necesaria. 
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Puntualizamos que la acción principal que proponemos no 
es la centrada en aumentar el prestigio por aumentarlo, 
sino que la figura del experto en pedagogía entendida 
como intelectual de la humanización y renovación del ser 
humano, deberá ejecutar un papel cuyas funciones 
principales no serán las de transmitir conocimientos 
huecos sino las de ayudar a las mentes y almas a pensar 
y vivir de manera crítica, autónoma y societal. Esa es la 
intención del prestigio como medio para la influencia, 
siempre y cuando esta sea genuina y re-evolucionaria. 

Uno de los componentes advertidos como más influyentes 
en el prestigio docente es la responsabilidad que conlleva 
la profesión, es decir, que los educandos descubren que 
los educadores portan una fuerte responsabilidad sobre 
ellos, por lo que demandan confianza, apertura y atención 
de su parte. 

El nivel educativo que exige es otro factor, ya que la 
instrucción formal toma un papel de altísimo valor en el 
desarrollo profesional e influencia social en la mayoría de 
las respuestas brindadas por ambas muestras. El 
conocimiento no ha perdido su valor y la educación 
académica tampoco, más bien demanda una evolución 
que exige tiempo, dedicación y tal vez lucha por parte de 
todos los actores implicados. La educación la construimos 
todos, no solo los docentes. 

El desarrollo y aumento de los estudios superiores de los 
pedagogos se percibe mayormente como mantenido en 
un nivel medio con miras a la mejora, pues muchos lo 
distinguen como elevado o sensible a mejorar. La tarea de 
optimar estos horizontes depende en su mayoría de los 
propios profesores quienes, claramente, deben ser 
apoyados por sus instituciones para lograr grados 
académicos más altos. 
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Sorprendentemente otro de los componentes más 
valorados para influir en el prestigio docente es la 
creatividad, por lo que el maestro debe reinventarse a sí 
mismo en cada clase y en cada charla, dejando un poco 
de lado el academicismo para darle cabida al humanismo. 

La contribución social es el factor más valorado por los 
mentores. Evidencia estimulante para seguir avanzando 
en nuestro objetivo transformador, pues tomamos 
conciencia de nuestro rol social como profesionistas y 
personas. Advertimos que un profesionista prestigioso 
contará con mayor campo de acción y profundidad de 
influencia. 

Hasta este momento sabemos que pocos alumnos 
poseen el deseo de convertirse en docentes en un futuro. 
La atracción de esta ocupación, a pesar de su 
importancia, es muy baja. Deducimos que es difícil pues 
incluso los que laboran en ella mostraron un interés medio 
en su propio oficio, mientras que los colegiales mostraron 
un interés muy bajo en dicha práctica. 

En la escuela privada se concibe a los educadores como 
más prestigiosos que en la escuela pública. Tal vez este 
resultado cambiaría si se aplicara en una institución 
oficial. Sin embargo, resulta provechosa esta respuesta 
pues ambos grupos parecen encontrarse en un buen 
lugar mientras estudian y trabajan en un colegio particular. 

Cuando hablamos de la influencia de los medios, nos 
damos cuenta que una fuerte mayoría ha escuchado 
malas noticias acerca del gremio. Dada la visión parcial 
del sistema educativo que es poco incluyente con otros 
actores, el peso del nivel y el desarrollo del sistema recae 
negativamente en un alto grado sobre los docentes. La 
conciencia y la inclusión se presentan como acciones 
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para mejorar la situación, así como asumir las riendas de 
las propias acciones. El pedagogo debe comunicarse con 
la comunidad académica abiertamente y con actitud de 
escucha y cambio. 

Nuevamente los estudiantes perciben a sus mentores en 
un nivel más alto del que ellos se perciben a sí mismo. El 
grado educativo que observan los alumnos es ligeramente 
más alto que el que se atribuyen los propios maestros, del 
mismo modo que el nivel de vocación. Este patrón se 
repite en muchas preguntas, teniendo los educandos una 
visión más positiva de su entorno académico sobre una 
visión más pesimista de sus educadores. En definitiva el 
diálogo y la comunicación entre los personajes que 
conforman la comunidad educativa nos hará estar en el 
mismo canal para cubrir las expectativas personales y 
comunales. 

Retomando el patrón anterior, los estudiantes perciben la 
calidad de la enseñanza actual entre regular y buena, 
mientras que los docentes agregan a esta lista la mala 
calidad ésta. Dichas percepciones no son ni buenas ni 
malas, sino que debemos partir de ellas para generar 
soluciones dentro de las aulas y en diálogo con la 
comunidad académica, pues aunque el cambio pueda 
comenzar por nosotros, no depende solo de nosotros. 

Continuos cambio legislativos, administraciones rígidas, 
niveles salariales bajos, materialismo social, caída del 
valor del conocimiento, altas expectativas de acción, nivel 
de preparación y vocación así como pérdida de autoridad 
son factores percibidos como influyentes en la caída del 
prestigio docente. 

Siguiendo el punto anterior, encontramos una alta 
insatisfacción por parte de los educadores en la manera 
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en la que el sistema le ayuda a transmitir los 
conocimientos y en los educandos satisfacción al 
adquirirlos. 

El juicio sobre la educación en México se encuentra en su 
mayoría entre regular y malo por ambas muestras. 

Los alumnos brindaron altas notas a la calidad del IQSJ, 
situándose la gran mayoría entre el 8 y el 10, mientras 
que los docentes se sitúan entre el 6 y el 9. Ambas partes 
observan la realidad desde diferentes perspectivas y las 
dos visiones deben ser tomadas en cuenta por el propio 
Instituto para ofrecer siempre una educación de alta 
calidad. Definitivamente el IQSJ se encuentra muy por 
encima de la media del país, elemento que debe ser 
explotado al máximo en la ruta de su progreso. 

En cuanto a condiciones de trabajo se refiere, podemos 
observar disconformidad en cuanto a la imposición de 
métodos de trabajo, remuneraciones bajas, condiciones 
inapropiadas y faltas de respeto a los derechos laborales. 

Las expectativas académicas y laborales que tanto 
alumnos poseen de ellos mismos y formadores tienen de 
sus estudiantes son elevadas, pues buscan llegar a 
terminar una carrera universitaria con altos niveles de 
incertidumbre. Por otra parte, la confianza en el futuro 
laboral es más obscura, dados los cambios 
socioeconómicos y culturales; mismos que deben cambiar 
por una sociedad más humana y un entorno más 
saludable. 

Hablando de la selección de los trabajadores educativos, 
la mayoría de los profesores afirman que una carrera 
diseñada para ser pedagogo es más conveniente, 
mientras que los alumnos no se definen significativamente 
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por este camino o por formadores que estudien una 
carrera especializada en un área y posteriormente se 
formen en el área educativa. 

Las medidas más importantes para mejorar el prestigio 
docente elegidas fueron: 

- Mejorar la formación inicial de profesores. 

- Proporcionarles más medios. 

- Transparencia de resultados de su trabajo. 

- Reforzar su autoridad y su autonomía. 

Los elementos que definen a un buen educador más 
valorados fueron: 

- Explicar con claridad y orden. 

- Preparar bien las clases. 

- Ser empáticos con los estudiantes. 

- Respetar a la comunidad académica. 

- Ser sensible al entorno sociocultural. 

Es momento de retomar nuestras hipótesis con las que 
podemos observar bastante concordancia. Ya 
mencionamos que los docentes se valoran en menor 
medida que los alumnos y que estos últimos son más 
positivos al momento de valorar la profesión. 

En definitiva los profesores son actores principales en la 
construcción de su prestigio, sin embargo, no son los 
únicos que influyen y que edifican el sistema educativo. 
De hecho, son los padres de familia los principales 
responsables de la educación de sus hijos. 

Los mentores somos figuras sociales con importancia 
primordial a quienes se exige un alto nivel y conocimiento, 
pasión, vocación y energía a toda prueba. Nos movemos 
en ambientes complejos, sin embargo, nosotros elegimos 
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libremente estar en ellos y actuar de acuerdo a nuestros 
conocimientos previos y adquiridos durante la práctica con 
el fin principal de transfórmanos, reinventarnos y 
recrearnos como agentes sociales activos que influyen de 
manera positiva las mentes y conciencias. No somos los 
mesías, modelos y ejemplos absolutos de la sociedad, 
sino actores que contribuyen a la elevación de la sociedad 
con ella y por ella. 

El prestigio es un fenómeno en extremo intrincado, 
edificado a base de interacciones humanas de todo tipo. 
Con él buscamos una influencia más amplia en nuestras 
comunidades académicas. Solo mediante el diálogo y la 
apertura, con la constante formación y acción podremos 
alcanzar pasos significativos para el país desde nuestras 
trincheras y relaciones. 
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Anexo 1: Instrumento de obtención de datos 


Instrucciones: 

Lee cuidadosamente las preguntas que se te presentan y circula la respuesta que 
más concuerden con tu percepción. La mayoría de las respuestas se responden 
con escalas y unas pocas con elección múltiple. Agradezco mucho tu apoyo. Por 
favor contesta TODA la encuesta con la mayor exactitud, sinceridad y atención 
posibles. 


1 ■ En una escala del 1 al 1 0 

• Si eres estudiante: ¿Crees que la sociedad aprecia el trabajo de tus 
profesores? 

• Si eres profesor: ¿Crees que la sociedad aprecia su trabajo? 

1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 | 9|10 

2. En una escala del 1 al 10 marca el grado de confianza que tienes en las 
personas que trabajan en las siguientes profesiones. 


Profesor 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

Sacerdote/Religioso 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

Médico 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

Policía 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

Soldado 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

Abogado 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

Mercadólogo 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

Periodista 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

Empresario 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

Político 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 


3. Menciona, por favor, si estás muy de acuerdo, bastante, poco o nada de 
acuerdo con las siguientes afirmaciones: 

• Si aumentara el prestigio de maestros y profesores, mejorarían los 

resultados de nuestro sistema educativo. 


Muy de 
acuerdo 

Bastante de 
acuerdo 

Ni mucho ni 
poco 

Poco de 
acuerdo 

Nada de 
acuerdo 

• Un ma 

Muy de 
acuerdo 

yor prestigio de k 

Bastante de 
acuerdo 

os profesores aun 
Ni mucho ni 
poco 

íentaría su autoric 
Poco de 
acuerdo 

lad. 

Nada de 
acuerdo 


Cuanto mayor sea el prestigio de profesores y maestros, mayor será su 

dedicación a su trabajo. 


Muy de 

Bastante de 

Ni mucho ni 

Poco de 

Nada de 

acuerdo 

acuerdo 

poco 

acuerdo 

acuerdo 
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Si aumenta el prestigio de profesores y maestros, se presentarán mejores 
candidatos a las carreras universitarias correspondientes a Educación. 


Muy de 
acuerdo 

Bastante de 
acuerdo 

Ni mucho ni 
poco 

Poco de 
acuerdo 

Nada de 
acuerdo 

4 . Cuand 
cuenta 

• Los ini 
Mucho 

o valoras el prestí 

? 

gresos de la profes 
Bastante 

gio de una profesi 

>ión 

Ni mucho ni 
poco 

ión ¿En qué medii 

Poco 

da tienes en 

Nada 

• La ere 

Mucho 

atividad de esa prc 

Bastante 

jfesión 

Ni mucho ni 
poco 

Poco 

Nada 

• La aut 

trabaje 

Mucho 

onomía de esa pro 
») 

Bastante 

fesión (poder decr 

Ni mucho ni 
poco 

dir uno mismo cór 

Poco 

no hacer su 

Nada 

• El res| 

Mucho 

jeto que despierta 
Bastante 

en los demás esa 
Ni mucho ni 
poco 

profesión 

Poco 

Nada 

• La infl 

Mucho 

uencia que esa prc 
Bastante 

jfesión tiene en la 
Ni mucho ni 
poco 

sociedad 

Poco 

Nada 

• El nive 

Mucho 

¡I educativo que e: 

Bastante 

<ige esa profesión 
Ni mucho ni 
poco 

Poco 

Nada 

• La cor 

Mucho 

itribución que esa 

Bastante 

profesión hace a 1 
Ni mucho ni 
poco 

a sociedad 

Poco 

Nada 

• Lo cor 

Mucho 

npetentes que son 

Bastante 

quienes desempe 
Ni mucho ni 
poco 

iñan esa profesiór 
Poco 

1 

Nada 

• La res 

Mucho 

ponsabilidad que < 

Bastante 

conlleva esa profe 
Ni mucho ni 
poco 

sión 

Poco 

Nada 


5. ¿Quiénes crees son los principales responsables de la imagen y 

valoración social del profesorado? Solo marca dos; uno en primer lugar y 
otro en segundo. 
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Los padres de los alumnos 

En primer lugar 

En segundo lugar 

Los políticos 

En primer lugar 

En segundo lugar 

Los propios profesores y 
maestros 

En primer lugar 

En segundo lugar 

La dirección de los centros 
educativos 

En primer lugar 

En segundo lugar 

Los medios de comunicación 

En primer lugar 

En segundo lugar 

La inspección educativa 

En primer lugar 

En segundo lugar 


6 . ¿Has escuchado o leído con frecuencia buenas o malas noticias en los 
medios de comunicación acerca de los profesores? 


Buenas noticias 

Malas noticias 

Noticias Indiferentes 

No he escuchado 
noticias sobre los 




profesores 


7 . ¿Con cuál de las siguientes frases estarías más de acuerdo? 

• Si eres estudiante: La profesión que más me gustaría estudiar sería la de 

profesor. 

• Si eres profesor: La profesión que más me hubiera gustado estudiar es la 
de profesor. 


Muy de 

Bastante de 

Ni mucho ni 

Poco de 

Nada de 

acuerdo 

acuerdo 

poco 

acuerdo 

acuerdo 


Si eres estudiante: La profesión de profesor es una de las tres carreras que 
me gustaría estudiar. 

Si eres profesor: La profesión de profesor es una de las tres carreras que 
me hubiera gustado estudiar. 


Muy de 

Bastante de 

Ni mucho ni 

Poco de 

Nada de 

acuerdo 

acuerdo 

poco 

acuerdo 

acuerdo 


Si eres estudiante: La profesión de profesor no está entre mis opciones 
preferidas al elegir una profesión. 

Si eres profesor: La profesión de profesor no estaría entre mis opciones 
preferidas si volviera a elegir una carrera. 


Muy de 
acuerdo 

Bastante de 
acuerdo 

Ni mucho ni 
poco 

Poco de 
acuerdo 

Nada de 
acuerdo 

• Preferi 

Muy de 
acuerdo 

ría no dedicarme 

Bastante de 
acuerdo 

a la profesión de 
Ni mucho ni 
poco 

Drofesor. 

Poco de 
acuerdo 

Nada de 
acuerdo 


8 . ¿Tienen más prestigio o consideración social los profesores o las 
profesoras? 

Profesores | Igual | Profesoras 
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9 . ¿Crees que debería haber más varones en la profesión de profesor o 
debería haber menos? 


Muchos más 

Más 

Más pero no sé 
cuantos más 

Hay un porcentaje 
adecuado 

Muchos menos 

Menos 

Menos pero no sé 
cuantos menos 

Algunos menos 


10 . ¿Crees que tienen más prestigio y consideración social los profesores de 
escuelas públicas o los de escuelas privadas? 

Pública | Ambas por igual | Privada 


1 1 . ¿Crees que el nivel de estudios superiores (licenciatura, maestría, 
doctorado) de los profesores en los últimos 10 años...? 


Ha 

Se ha 

Se ha 

Se ha 

Ha 

Desconozco 

mejorado 

mantenido 
en un nivel 
alto 

mantenido 
en un nivel 
medio 

mantenido 
en un nivel 
bajo 

empeorado 



1 2. Si eres estudiante: Califica el prestigio que otorgas a tus profesores en una 
escala del 1 al 10. 

Si eres profesor: Califica el prestigio que percibes hacia tu profesión en una 
escala del 1 al 10. 

1 |2|3|4|5|6|7|8|9|l0 

13 . Las noticias que escuchas de los profesores en los medios de 
comunicación (TV, Internet, radio, entre otros) ¿Son buenas o malas? 

Buenas | Malas 


14 . Esas noticias ¿Responsabilizan a los políticos como responsables del 
prestigio social de los profesores? 

S[ ' | Ato 


15 . Esas noticias ¿Mencionan a los profesores como responsables del 

aumento o caída de su prestigio? 

S[ _| Ato 


16 . Califica el nivel de preparación de los profesores del 1 al 10. 

1 2¡3|4|5|6|7|8|9|10 

17 . Califica el nivel de vocación de los profesores del 1 al 10. 

1 ~T 2|3|4|5|6|7|8|9|10 

18 . Crees que la calidad de la enseñanza en la actualidad es: 

Muy buena \ Buena \ Regular | Mala | Muy mala 


19 . ¿En qué medida crees que los siguientes factores han podido influir 

negativamente en el prestigio social de los profesores? 
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Los continuos cambios legislativos sobre educación (Reformas). 


Mucho 

Bastante 

Ni mucho 

Poco 

Nada 

Desconozco 



ni poco 





• La adr 

condic 

Mucho 

ninistración no les 

iones. 

Bastante 

permite ejercer sl 

Ni mucho ni 
poco 

i profesión en las 

Poco 

mejores 

Nada 

• Su niv 

Mucho 

el salarial (la canti 
Bastante 

dad de dinero que 
Ni mucho ni 
poco 

ganan). 

Poco 

Nada 

• El mat 

y el sa 
Mucho 

erialismo de la soc 
ber. 

Bastante 

¡iedad que no poní 

Ni mucho ni 
poco 

3 importancia en 6 

Poco 

¡1 conocimiento 

Nada 

• En la s 
Mucho 

¡ociedad se valora 
Bastante 

cada vez menos c 
Ni mucho ni 
poco 

¡1 conocimiento. 

Poco 

Nada 

• La soc 

Mucho 

iedad espera dem¡ 

Bastante 

asiadas cosas de 
Ni mucho ni 
poco 

los profesores. 
Poco 

Nada 

• Su niv 

Mucho 

el de preparación 

Bastante 

Ni mucho ni 
poco 

Poco 

Nada 

• Su niv 

Mucho 

el de vocación. 

Bastante 

Ni mucho ni 
poco 

Poco 

Nada 

• El nún 

Mucho 

tero de mujeres e 

Bastante 

n la profesión 

Ni mucho ni 
poco 

Poco 

Nada 

• La pér 

Mucho 

dida de la autoridi 

Bastante 

ad. 

Ni mucho ni 
poco 

Poco 

Nada 

20 . Califica la calidad de tu escuela del 1 al 10. 

1 2¡3|4|5|6|7|8|9|l0 

21 . Si eres estudiante: ¿Cuál es tu grado de satisfacción con la forma en la que 
el sistema educativo te ayuda a obtener conocimientos? 

Si eres profesor: ¿Cuál es tu grado de satisfacción con la forma en la que el 
sistema educativo te ayuda a transmitir conocimientos? 

Muy satisfecho \ Satisfecho \ Poco satisfecho \ Nada satisfecho 
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22. ¿Cuál es tu juicio sobre la enseñanza en México en la actualidad? 
(Educación a nivel nacional) 


Muy buena \ Buena \ Regular | Mala | Muy mala 


23. ¿Con c 

• “Los pr 
trabaja 
Muy de 
acuerdo 

:uál de las siguiente 

ofesores suelen tra 
r” 

Bastante de 
acuerdo 

ís frases estarías 

ibajar menos ho 

Ni mucho ni 
poco 

; más de acuerde 

ras de las que est 

Poco de 
acuerdo 

>? 

án obligados a 

Nada de 
acuerdo 

• “En gei 
ganar i 

Muy de 
acuerdo 

teral los profesores 
dinero” 

Bastante de 
acuerdo 

; ven su trabajo, : 

Ni mucho ni 
poco 

sobre todo, como 

Poco de 
acuerdo 

una forma de 

Nada de 
acuerdo 

• “En la t 
los hoi 

Muy de 
acuerdo 

decisión de dedicar 

'arios de trabajo y 

Bastante de 
acuerdo 

se a dar clases c 

r la duración de 

Ni mucho ni 
poco 

uenta mucho la fli 
las vacaciones” 

Poco de 
acuerdo 

exibilidad de 

Nada de 
acuerdo 

24. Dime, f 
poca o 

• Los prc 
Mucha 
frecuencia 

por favor, si las sigi 
ninguna frecuencic 

rfesores eligen sus 
Bastante 
frecuencia 

jientes circunsti 

r: 

métodos de er 

Ni mucha ni 
poca 

andas se dan con r 

iseñanza libremen 
Poca 

frecuencia 

nucha, bastante, 

te. 

Ninguna 

frecuencia 

• Los prc 
citas, p 
Mucha 
frecuencia 

rfesores dedican m 
laneaciones). 
Bastante 
frecuencia 

ucho tiempo a 

Ni mucha ni 
poca 

tareas burocrátic 

Poca 

frecuencia 

as (reuniones, 

Ninguna 

frecuencia 

• Los pa 

Mucha 

frecuencia 

dres de familia ¡ni 

Bastante 

frecuencia 

terfieren en el t 

Ni mucha ni 
poca 

rabajo de los profe: 
Poca 

frecuencia 

sores. 

Ninguna 

frecuencia 

• La rota 

constai 

Mucha 

frecuencia 

ición de la plantill 

pte de profesores). 
Bastante 
frecuencia 

a de los profes 

Ni mucha ni 
poca 

¡ores es muy alta (i 

Poca 

frecuencia 

pambio 

Ninguna 

frecuencia 

• La rem 

Mucha 

frecuencia 

uneración de los | 

Bastante 

frecuencia 

profesores es al 
Ni mucha ni 
poca 

ta. 

Poca 

frecuencia 

Ninguna 

frecuencia 

• Las co 

que res 
Mucha 
frecuencia 

ndiciones de trab 

dicen su trabajo ad 
Bastante 
frecuencia 

ajo de los profe 
ecuadamente. 
Ni mucha ni 
poca 

sores son las más ; 

Poca 

frecuencia 

apropiadas para 

Ninguna 

frecuencia 
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Los derechos de los profesores son respetados por toda la comunidad 
escolar y la sociedad en general. 


Mucha 

Bastante 

Ni mucha ni 

Poca 

Ninguna 

frecuencia 

frecuencia 

poca 

frecuencia 

frecuencia 


25. Si eres estudiante: ¿Cuál es tu grado de satisfacción con la forma en la que 
el sistema educativo te ayuda a desarrollar tus habilidades y ampliar tus 
habilidades? 

Si eres profesor: ¿Cuál es tu grado de satisfacción con la forma en la que el 
sistema educativo te permite ayudar a tus alumnos a desarrollar sus 


habilidades y ampliar sus habilidades? 


Muy satisfecho 

Bastante 

Ni mucho ni 

Poco 

Nada 


satisfecho 

poco 

satisfecho 

satisfecho 


26. Si eres estudiante: ¿Cuál es tu grado de satisfacción con la forma en que el 
sistema educativo te prepara para vivir en sociedad y adaptarte a los 
continuos cambios? 

Si eres profesor: ¿Cuál es tu grado de satisfacción con la forma en que el 
sistema educativo te permite preparar a tus estudiantes para vivir en 
sociedad y adaptarse a los continuos cambios? 


Muy satisfecho 

Bastante 

Ni mucho ni 

Poco 

Nada 


satisfecho 

poco 

satisfecho 

satisfecho 


27. Si eres estudiante: ¿Con qué probabilidad crees que obtendrás un título de 
graduación de secundaria? 

Si eres profesor: ¿Con qué probabilidad crees que tus estudiantes obtendrán 
un título de graduación de secundaria? 

Seguro que sí \ Probablemente sí \ Probablemente no \ Seguro que no 

28. Si eres estudiantes: ¿Con qué probabilidad crees que cursarás una carrera 
universitaria? 

Si eres profesor: ¿Con qué probabilidad crees que tus estudiantes cursarán 
una carrera universitaria? 

Seguro que sí \ Probablemente sí \ Probablemente no \ Seguro que no 

29. Si eres estudiantes: ¿Con qué probabilidad crees que encontrarás trabajo 
cuando concluyas tus estudios? 

Si eres profesor: ¿Con qué probabilidad crees que tus estudiantes 
encontrarán trabajo al terminar sus estudios? 

Seguro que sí \ Probablemente sí \ Probablemente no \ Seguro que no 

30. ¿En quién crees que recae la principal responsabilidad de educar a las 
generaciones siguientes? 

Familias | Gobierno | Profesores 
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31 ■ ¿Cuáles son los principales papeles de la enseñanza? Indica los 3 que te 

parezcan más importantes con una X o una ✓. 


Brindar conocimientos básico 


Enseñar a leer, escribir y calcular 


Enseñar historia y religión 


Enseñar cultura 


Enseñar idiomas 


Enseñar disciplina, ley y orden 


Desarrollar la personalidad, creatividad y capacidades propias 


Desarrollar el interés y la curiosidad 


Enseñar valores 


Enseñar ética: lo que está bien y lo que está mal 


Entender las diferencias humanas 


Preparar a los estudiantes para el futuro 


Enseñar a los estudiantes a vivir en sociedad 


Preparar a los estudiantes para un trabajo 


Enseñar a los estudiantes a ser responsables 


Aprender a trabajar en equipo 


Enseñar más acerca de México 


La escuela no sirve para nada 


Otros fines 



32 . Indique el grado de importancia que debería tener las siguientes asignaturas 
en la enseñanza secundaria. 


Matemáticas 


1 

(Poca 

importancia) 

2 

3 

4 

5 

(Mucha 

importancia) 

• Inglés 

1 

(Poca 

importancia) 

2 

3 

4 

5 

(Mucha 

importancia) 

• Informát 

1 

(Poca 

importancia) 

ica 

2 

3 

4 

5 

(Mucha 

importancia) 

• Ciencias 

1 

(Poca 

importancia) 

(Biología, quírr 

2 

lica, física) 

3 

4 

5 

(Mucha 

importancia) 

• Humanic 

1 

(Poca 

importancia) 

lades (Literatur 

2 

a, historia) 

3 

4 

5 

(Mucha 

importancia) 
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Deportes 


1 

(Poca 

importancia) 

2 

3 

4 

5 

(Mucha 

importancia) 

• Artes (Te 

1 

(Poca 

importancia) 

satro, música, p 

2 

intura) 

3 

4 

5 

(Mucha 

importancia) 


33. ¿Qué crees que sea mejor? Indica con una ✓ una de las dos respuestas. 


Que los futuros profesores estudien una carrera especializada (biología, 
matemáticas, historia) y luego hagan una especialidad o posgrado en 
pedagogía y didáctica de corta duración. 


Que los futuros profesores estudien desde un primer momento una 

carrera diseñada para ser profesor con una especialidad 
correspondiente. 



34. Indica tu grado de concordancia con las siguientes afirmaciones: 

* “El acceso a la carrera de profesor debería ser tan estricto como el 
acceso a la carrera de medicina”. 


Muy de 
acuerdo 

Bastante de 
acuerdo 

Ni mucho ni 
poco 

Poco de 
acuerdo 

Nada de 
acuerdo 

• “Los f 

Muy de 
acuerdo 

irofesores mexic; 

Bastante de 
acuerdo 

unos son ineficai 

Ni mucho ni 
poco 

:es en la enseñar 

Poco de 
acuerdo 

iza del inglés” 

Nada de 
acuerdo 


“Disminuir la cantidad de alumnos por salón permitiría mejorar mucho 
el rendimiento escolar” 


Muy de 

Bastante de 

Ni mucho ni 

Poco de 

Nada de 

acuerdo 

acuerdo 

poco 

acuerdo 

acuerdo 


“Las escuelas particulares deberían recibir el mismo financiamiento 
por estudiantes que las públicas” 


Muy de 

Bastante de 

Ni mucho ni 

Poco de 

Nada de 

acuerdo 

acuerdo 

poco 

acuerdo 

acuerdo 


“Los profesores contaban con un mayor prestigio hace 10 años y este 
se ha ido degradando con el paso del tiempo”. 


Muy de 

Bastante de 

Ni mucho ni 

Poco de 

Nada de 

acuerdo 

acuerdo 

poco 

acuerdo 

acuerdo 


35. ¿Crees que el Estado (Querétaro) gasta demasiado, lo justo o poco en 
educación? 

Demasiado | Lo justo \ Demasiado poco \ Desconozco 
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36. ¿Qué aspecto mejorarías del sistema educativo? Indica las respuestas 
con una ✓. 


Más recursos 


Cambios curriculares 


Medidas relacionadas con lo alumnos 


Mejoras en los profesores 



37. ¿Las escuelas contratan libremente a los profesores que necesitan? 


Mucha 

Bastante 

Ni 

Poca 

Ninguna 

Desconozco 

frecuencia 

frecuencia 

mucha 
ni poca 

frecuencia 

frecuencia 



38. ¿Los profesores deberían seguir un plan de estudios obligatorio o tener la 
flexibilidad para enseñar del modo que consideren más adecuado? 

Plan de estudios obligatorio | Flexibilidad 


39. ¿Crees que las escuelas proporcionan información suficiente a los padres 
de familia para que se hagan una idea de cómo va su hijo en la escuela o 
debería proporcionar una mayor información? 

Suficiente | Mayor 


40 . ¿Qué utilidad tendría cada una de las siguientes medidas para mejorar el 
prestigio de los profesores en una escala del O al 10? 

* Mejorar la formación de los profesores. 

0 | 1 2|3|4|5|6|7|8|9|10 

* Mejorar la formación inicial de los profesores (Su carrera profesional). 

0 | 1 2|3|4|5|6|7|8|9|l0 

* Ser mucho más exigentes con la selección de estudiantes que se 


0 1 

postulan para ser profesores. 

1 2|3|4|5|6|7|8 

1 9 

1 io 

o 1 

Que cuenten con más medios para enseñar. 

1 2|3|4|5|6|7|8 

1 9 

1 io 

0 1 

Reforzar la autoridad de los profesores. 

1 2|3|4|5|6|7|8 

1 9 

1 io 

0 1 

Ampliar la autonomía profesional de los docentes. 

1 l 2 l 3 l 4 l 5 l 6 l 7 l 8 

1 9 

1 io 

0 1 

Menor rotación de plantillas en la enseñanza pública. 

1 2|3|4|5|6|7|8 

1 9 

1 io 

0 1 

Un sistema de premios para los buenos profesores. 

1 2|3|4¡5|6|7|8 

1 9 

1 io 
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• Aumentar su salario 

0 | 1 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 | 9|10 

• Que se conozcan mejor los resultados de lo que hacen los profesores. 

0 | 1 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 | 9|10 

41 . Coloca una ✓ los tres elementos que te parezcan más importantes al 
momento de definir a un buen profesor. 


Saber su materia 


Preparar bien las clases 


Explicar con claridad y orden 


Escribir en el pizarrón con claridad y buena letra 


Ser capaz de realizar un trabajo en equipo 


Poseer clara sensibilización por su entorno social y cultural 


Ser capaz de ponerse en el lugar del alumno 


Resultar asequible a los estudiantes 


Hacer participar a los estudiantes 


Llegar puntual a clase 


Ser respetuoso 


Presentarse en forma correcta 



42 . ¿Qué tan relevante o importante te parece que los profesores cuenten con 
prestigio social para que la educación mejore? 


1 

2 

3 

4 

5 

(Poca 




(Mucha 

importancia) 




importancia) 


¡Muchas gracias por tu tiempo y dedicación! 
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